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วตัถุประสงคเ์ชงิพฤตกิรรม 

• ผู้ เรียนสามารถอธิบายถึงความหมายของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนและคอมพิวเตอร์เพื่อ
การศกึษาได้ 

• ผู้ เรียนสามารถสรุปประวตัิความเป็นมาของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนได้ 

• ผู้ เรียนสามารถอธิบายถึงคณุลกัษณะส าคญัของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนและคณุค่า
ทางการศกึษาของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนได้ 

• ผู้ เรียนสามารถอธิบายถึงประโยชน์ของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทีส่ามารถน ามาแก้ปัญหา
ด้านการเรียนการสอนได้ 

• ผู้ เรียนสามารถเปรียบเทียบวิธีการจดัหาคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบตา่ง ๆ ได้ 

• ผู้ เรียนสามารถยกตวัอย่างโปรแกรมช่วยสร้างคอมพิวเตอร์ช่วยสอนได้ 

 

 

 



เนือ้หา 
• คอมพวิเตอร์เพื่อการศึกษา 
• คอมพวิเตอร์ช่วยสอน (CAI) คืออะไร 
• ประวัตคิวามเป็นมาของคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
• คุณลักษณะส าคัญของคอมพวิเตอร์ช่วยสอน (CAI) 
• ประโยชน์ของคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
• คุณค่าทางการศึกษาของคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
• ส่วนประกอบหลักของบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
• ข้อพงึระวังของการใช้คอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
• การจัดหาคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
• โปรแกรมช่วยสร้างคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
• สรุป 
• แบบฝึกหัดท้ายบท 

 



1.1 คอมพวิเตอรเ์พือ่การศกึษา 

• Computer-Based Education (CBE) หมายถึง การน าคอมพิวเตอร์
มาใช้ทางการศกึษาโดยเฉพาะอยา่งยิ่งในด้านการเรียนการสอน 

• ดงันัน้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer- Assisted Instruction) ก็
เป็นสว่นหนึง่ของคอมพิวเตอร์เพ่ือการศกึษา 

• การน าคอมพิวเตอร์เข้าไปใช้ในการศกึษา สามารถท าได้โดย 

– คอมพิวเตอร์กบัการบริหาร  

– คอมพิวเตอร์กบัการจดัการเรียนการสอน  



1.1 คอมพวิเตอรเ์พือ่การศกึษา 

• คอมพิวเตอร์กบัการจดัการเรียนการสอน  
– คอมพิวเตอร์กบัการจดัการการสอนทัว่ ๆ ไป  คือ การใช้คอมพิวเตอร์ในการเก็บสถิตติ่าง ๆ 

เช่น  การเก็บสถิติของนกัเรียนท่ีเข้าเรียน  ผลการสอบในแตล่ะภาค  เกรดเฉลี่ย  
– คอมพิวเตอร์กบัการจดัการการสอนทางคอมพิวเตอร์  
– คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) น าคอมพิวเตอร์เข้าไปใช้การศกึษาในลกัษณะของการ

น าเสนอการเรียนการสอนทางคอมพิวเตอร์ 
– คอมพิวเตอร์กบัอปุกรณ์การเรียนการสอน  เป็นการน าเอาคอมพิวเตอร์มาเป็นเคร่ืองมือ

ช่วยในการน าเสนอเนือ้หา 
– คอมพิวเตอร์กบัการติดตอ่สื่อสารและการค้นหาข้อมลู  การเช่ือมตอ่คอมพิวเตอร์เข้า

ด้วยกนัเป็นเครอืขา่ย 
 



1.2 คอมพวิเตอรช์ว่ยสอน (CAI) คอือะไร 

• การน าคอมพิวเตอร์มาใช้ในการเรียนการสอน การทบทวน การท าแบบฝึกหดั หรือ
การวดัผลโดยท่ีนกัเรียนแตล่ะคนจะได้นัง่อยูห่น้าไมโครคอมพิวเตอร์แตล่ะเคร่ือง 
หรือเทอร์มินอลท่ีตอ่กบัเมนเฟรมเรียกโปรแกรมส าเร็จรูปท่ีจดัเตรียมไว้ส าหรับการ
สอนวิชานัน้ ๆ ขึน้มาบนจอภาพซึง่จะแสดงบทเรียนเป็นค าอธิบายหรือรูปภาพ 
(ทักษินา สวนานนท์) 

• โปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีได้น าเนือ้หาวิชา  และล าดบัวิธีการสอนมาบนัทกึเก็บไว้  
คอมพิวเตอร์จะช่วยน าบทเรียนท่ีเตรียมไว้อยา่งเป็นระบบมาเสนอในรูปแบบที่
เหมาะสม โดยค านงึถงึความแตกตา่งระหวา่งบคุคลในการเรียนรู้ (ยืน ภู่วรรณ)  

 



1.2 คอมพวิเตอรช์ว่ยสอน (CAI) คอือะไร 

• เป็นบทเรียนท่ีใช้คอมพิวเตอร์เป็นตวัน าเสนอเนือ้หาและกิจกรรมการเรียนการสอน  
สว่นใหญ่มุง่ท่ีจะให้ผู้ เรียนด้วยตนเองเป็นหลกั (ฉลอง  ทบัศรี)  

• สื่อการเรียนการสอนทางคอมพิวเตอร์รูปแบบหนึง่  ซึง่ใช้ความสามารถของ
คอมพิวเตอร์ในการน าเสนอสื่อประสมอนัได้แก่  ข้อความ  ภาพนิ่ง  กราฟิก  
แผนภมูิ  กราฟ  ภาพเคล่ือนไหว วีดีทศัน์และเสียง เพ่ือถ่ายทอดเนือ้หาบทเรียน
หรือองค์ความรู้ในลกัษณะท่ีใกล้เคียงกบัการสอนจริงในห้องเรียนมากท่ีสดุ  โดยท่ี
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะสามารถน าเสนอเนือ้หาทีละหน้าจอภาพ  โดยเนือ้หา
ความรู้ในคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะได้รับการถ่ายทอดในลกัษณะท่ีแตกตา่งกนั
ออกไป (ถนอมพร  เลาหจรัสแสง) 

 



1.2 คอมพวิเตอรช์ว่ยสอน (CAI) คอือะไร 

• สรุป หมายถึง การน าเอาคอมพิวเตอร์มาเป็นเคร่ืองมือในการเรียนการสอน โดย
การสร้างโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีอาศยัความสามารถของคอมพิวเตอร์ในการสร้าง
สื่อประสม เช่น ตวัหนงัสือ และภาพกราฟิก ในการน าเสนอเนือ้หา แบบฝึกหดั 
แบบทดสอบ รวมทัง้สามารถสร้างปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ เรียนได้ ซึง่จะท าให้
เปรียบเสมือนการเรียนการสอนกบัครูได้โดยตรง  

 



1.3  ประวตัคิวามเป็นมาของคอมพวิเตอร ์
ชว่ยสอน 

• มีประวตัิความเป็นมากวา่ 30 ปีแล้ว  
• ส าหรับประเทศไทยเร่ิมตัง้แตปี่ 2525-2530 

• ประวตัิความเป็นมาของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในตา่งประเทศ แบง่เป็น 3 ระยะ 

– พฒันาการก่อนการเข้ามาของไมโครคอมพิวเตอร์ 

– พฒันาการหลงัการเข้ามาของไมโครคอมพิวเตอร์ 

– พฒันาการในปัจจบุนั 

 
 



1.3  ประวตัคิวามเป็นมาของคอมพวิเตอร ์
ชว่ยสอน 

•  พฒันาการก่อนการเข้ามาของไมโครคอมพิวเตอร์ 

– เป็นตวัน าเสนอเนือ้หาตามความนิยมในขณะนัน้ 

–  โดยออกแบบหนงัสือในลกัษณะของการน าเสนอเนือ้หาให้ดงึดดูความสนใจ
ของผู้ เรียน โดยมีการตัง้ค าถาม ๆ ผู้ เรียนอยา่งสม ่าเสมอและใช้เทคนิคของ
การเสริมแรง (Reinforcement) 

– ท าให้เกิดปัญหา ความน่าเบ่ือหน่ายซึง่เกิดจากการกิจกรรมท่ีจ ากดั 

 

 
 



1.3  ประวตัคิวามเป็นมาของคอมพวิเตอร ์
ชว่ยสอน 

•  พฒันาการก่อนการเข้ามาของไมโครคอมพิวเตอร์ 
–  ปี ค.ศ. 1960 มหาวิทยาลยัอิลลินอยน์ ได้น าคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไปใช้โดยใช้

ช่ือโครงการว่า เพลโต้ (Plato)  
• โดยน าคอมพิวเตอร์จดัการการสอน ซึง่สามารถเก็บสถิติข้อมลูของผู้ ใช้ได้ 
• เก็บสถิติของการเข้าใช้ จ านวนครัง้  
• รวมทัง้ระยะเวลาในการใช้บทเรียนท่ีผู้ใช้เรียน  
• ล าดบัของการเรียน ไปถงึจ านวนเนือ้หาท่ีผู้ ใช้ได้ศกึษาไป  
• คะแนนการสอน 
• โดยสถิติและข้อมลูตา่ง ๆ สามารถเก็บไว้ในลกัษณะถาวรและผู้สอนสามารถท่ีจะน าข้อมลู
สถิติมาใช้ให้เกิดประโยชน์ตอ่ไปได้  

• ระบบเพลโต้นีม้ีข้อจ ากัดก็คือ การท่ีฮาร์ดแวร์(คอมพิวเตอร์) และซอฟต์แวร์ที่ใช้จะมีลกัษณะ
ที่ตายตวั  

 
 

 



1.3  ประวตัคิวามเป็นมาของคอมพวิเตอรช์ว่ยสอน 

•  พฒันาการหลงัการเข้ามาของไมโครคอมพิวเตอร์ 

–   มีการน าคอมพิวเตอร์ช่วยสอนประเภทแบบฝึกหดัมาใช้มากขึน้ 

– เร่ิมมีการอบรมครูอาจารย์เก่ียวกบัภาษาระดบัสงูท่ีใช้ในการสร้างคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน  

– เกิดการพฒันาโปรแกรมช่วยสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI 
Authoring System หรือ Authoring Program นัน่เอง) 

 

 
 



1.3  ประวตัคิวามเป็นมาของคอมพวิเตอรช์ว่ยสอน 

• พฒันาการในปัจจบุนั 

–  โปรแกรมช่วยสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ได้รับการพฒันาให้มี
ศกัยภาพมากขึน้ด้วย 

– กลา่วได้วา่ มลัติมีเดียได้กลายมาเป็นองค์ประกอบหลกัของบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

– มีการน าคอมพิวเตอร์มาเช่ือมโยงเป็นเครือข่ายท าให้เกิดการเรียนการสอนใน
รูปแบบใหม ่ๆ  

 

 
 



1.4  คุณลกัษณะส าคญัของคอมพวิเตอรช์ว่ยสอน 

• สารสนเทศ (Information) หมายถึง เนือ้หาสาระ (Content) ท่ีได้รับการ
เรียบเรียงแล้วเป็นอยา่งดี 

• ความแตกตา่งระหวา่งบคุคล (Individualization) มีลกัษณะท่ีตอบสนอง
ตอ่ความแตกตา่งสว่นบคุคลให้มากท่ีสดุ  

– การควบคมุเนือ้หา  

– การควบคมุล าดบัของการเรียน 

– การควบคมุการฝึกปฏิบตัิหรือการทดสอบความต้องการท่ีจะฝึกปฏิบตัิหรือท า
แบบทดสอบหรือไม ่ 

 

 

 

 

 
 



1.4  คุณลกัษณะส าคญัของคอมพวิเตอรช์ว่ยสอน 

•  การโต้ตอบ  (Interaction)  หมายถึง  การสง่เสริมให้ผู้ เรียนมี ปฏิสมัพนัธ์
กบับทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้มีโอกาสโต้ตอบ
กบับทเรียนอยา่งตอ่เน่ือง 

• การให้ผลปอ้นกลบัโดยทนัที (Immediate Feedback)  

– ซึง่เป็นสิ่งท่ีท าให้คอมพิวเตอร์ช่วยสอนแตกต่างไปจาก มลัติมีเดีย-ซีดีรอม 
เพราะไมไ่ด้มีการประเมินความเข้าใจของผู้ใช้แตอ่ยา่งใด  

– ท าให้มลัติมีเดีย-ซีดีรอม เหลา่นัน้ถกูจดัวา่เป็นสื่อส าหรับการน าเสนอ 
(Presentation Media) ไม่ใช่คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

 

 

 

 
 



1.5  ประโยชนข์องคอมพวิเตอรช์ว่ย
สอน 

•  ช่วยให้ผู้ เรียนท่ีเรียนออ่น สามารถใช้เวลานอกเวลาเรียนในการฝึกฝนทกัษะและ
เพิ่มเติมความรู้ 

• ผู้ เรียนก็สามารถน าคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไปใช้ในการเรียนการสอนด้วยตนเองใน
เวลาและสถานท่ีซึง่ผู้ เรียนสะดวก และยงัสามารถเรียนในเวลาใดก็ได้ท่ีต้องการ 

• สามารถท่ีจะจงูใจผู้ เรียนให้เกิดความกระตือรือร้น (Motivated) ท่ีจะเรียน
และสนกุสนานไปกบัการเรียนตามแนวคิดของการเรียนรู้ในปัจจบุนัท่ีวา่ 
Learning Is Fun  ซึง่หมายถงึ การเรียนรู้เป็นเร่ืองสนกุ 

 

 

 

 

 

 
 



1.6  คณุคา่ทางการศกึษาของ

คอมพวิเตอรช์ว่ยสอน 
• ปัญหาการสอนแบบตวัตอ่ตวั : ช่วยทดแทนการสอนในลกัษณะตวัตอ่ตวัซึง่นบัวา่

เป็นรูปแบบการสอนที่ดีท่ีสดุเน่ืองจากเป็นรูปแบบการสอนที่เปิดโอกาสให้ผู้ เรียน
ได้มีปฏิสมัพนัธ์หรือมีการโต้ตอบกบัผู้สอนได้มาก  

• ปัญหาเร่ืองภมูิหลงัท่ีแตกตา่งกนัของผู้ เรียน : ให้ผู้ เรียนสามารถศกึษาตามความรู้
ความสามารถของตน 

• ปัญหาการขาดแคลนเวลา : การสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเข้าช่วยนัน้ จะ
ใช้เวลาเพียง 2 ใน 3 เทา่ของการสอนด้วยวิธีปรกติเท่านัน้ 

• ปัญหาการขาดแคลนผู้ เช่ียวชาญ :  
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



1.6  คณุคา่ทางการศกึษาของ

คอมพวิเตอรช์ว่ยสอน 
• จากปัญหา แสดงให้เหน็คณุคา่ของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ดงันี ้

– คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นตวักระตุ้นในการเรียนการสอน จากการสร้างภาพ สี 
และเสียงท่ีเร้าความสนใจของผู้ เรียนให้อยากเรียนตลอดเวลา 

– คอมพิวเตอร์ช่วยสอนสนองต่อการเรียนรายบคุคลเป็นอยา่งดี  

– คอมพิวเตอร์ช่วยสอนสามารถให้ข้อมลูย้อนกลบั (Feedback) และให้
การเสริมแรง (Reinforcement) แก่ผู้ เรียนได้รวดเร็ว 

– คอมพิวเตอร์ช่วยสอนสามารถวดัผลการเรียนได้ ผู้ เรียนสามารถรู้คะแนนทนัที
ท่ีสอบเสร็จ เป็นการลดภาระของครูด้วย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



1.6  คณุคา่ทางการศกึษาของ

คอมพวิเตอรช์ว่ยสอน 
• คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเก็บข้อมลูได้มากท าให้ประหยดัพืน้ท่ีเม่ือผู้ เรียนต้องการจะ

เรียนเร่ืองอะไรก็สามารถค้นหาและดงึเอาบทเรียนออกมาแสดงได้อยา่งรวดเร็ว  

• คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นการสอนท่ีมีแบบแผน  
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



1.7  ส่วนประกอบหลกัของบทเรยีน
คอมพวิเตอรช์ว่ยสอน 

• เคร่ืองคอมพิวเตอร์ (Computer hardware)  

– ท่ีสนบัสนนุการท างานแบบมลัติมีเดีย 

• โปรแกรมคอมพิวเตอร์ (Computer software) 

– หมายถึง  โปรแกรมท่ีท าหน้าท่ีในการน าเสนอและการจดัการบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



1.8  ขอ้พงึระวงัของการใชค้อมพวิเตอร ์
ชว่ยสอน 

• การเตรียมความพร้อมให้แก่ผู้ เรียน 

• การผลติคอมพวิเตอร์ช่วยสอน ที่ได้มาตรฐานเป็นสิ่งส าคัญมาก เพราะ
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีไมไ่ด้รับการออกแบบอยา่งเหมาะสมตามหลกัทาง
จิตวิทยาและทฤษฎีการเรียนรู้  หรือ การท่ีโครงสร้างของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไม่
ยืดหยุน่พอส าหรับผู้ เรียนในการควบคมุการเรียนการตนได้จะสามารถท าให้ผู้ เรียน
รู้สกึเบ่ือหน่าย และไมต้่องการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอนนัน้ ๆ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



1.9  การจดัหาคอมพวิเตอรช์ว่ยสอน 

• การใช้บทเรียนซึง่มีผู้สร้างไว้แล้ว 

• การสร้างบทเรียนขึน้มาเอง  

– ด้วยโปรแกรมช่วยสร้างคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI Authoring 

System)  

– โดยการเขียนโปแกรมขึน้เองโดยใช้ภาษาคอมพิวเตอร์  
• สามารถสร้างบทเรียนท่ีสลบัซบัซ้อนได้และได้ซอฟท์แวร์ท่ีท างานเร็ว  

– จ้างโปรแกรมเมอร์พฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
• จะมีข้อดีคือการได้งานซึง่มีคณุภาพสงูและตรงกบัความต้องการ  แตค่่าใช้จ่ายสงู 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



1.10  โปรแกรมชว่ยสรา้งคอมพวิเตอรช์ว่ย
สอน 

• หมายถึง โปรแกรมประเภทหนึง่ที่ใช้ในการสร้างคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI)  

• ได้แก่ โปรแกรม Authorware และโปรแกรม Multimedia Toolbook 
ส าหรับเคร่ืองแมคอินทอช  

• ซึง่จะต้องมีลกัษณะใกล้เคียงกนัได้แก่  

– ผู้ใช้จะต้องเร่ิมจากสร้างวตัถ ุ(Objects) ต่าง ๆ ขึน้  
– แล้วน าวตัถตุ่าง ๆ ที่สร้างขึน้มานีม้าประกอบเชื่อมโยงและจดัล าดบัเข้าด้วยกนั 

– สิ่งที่ส าคัญก็คือ การที่ผู้สร้างจะต้องรู้จกัการออกแบบบทเรียนในลกัษณะที่
เอือ้อ านวยให้ผู้เรียนเกดิการเรียนรู้อย่างมีประสทิธิภาพ พร้อมทัง้ตอบสนอง
ต่อความแตกต่างรายบุคคลของผู้เรียน รวมทัง้ให้เกดิการโต้ตอบ 
(Interaction) ระหว่างบทเรียนกับผู้เรียนให้มากที่สุด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



1.11 บทสรุป 

•  คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นสื่อการศกึษาที่มีคณุคา่และมีความส าคญัด้วยกนั 4 
ประการ 

• การจดัหาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนัน้สามารถกระท าได้ 3 วิธีด้วยกนั 
• การน าคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมาใช้ก็ควรท่ีจะพิจารณาในเร่ืองของความพร้อมของ

ผู้ เรียน   และบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนต้องมีมาตรฐานเป็นสิ่งส าคญั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



1.12 ค าถามทา้ยหน่วย 

1. เราสามารถน าคอมพิวเตอร์มาช่วยด้านการศกึษาได้อยา่งไร จงอธิบาย 

2. จงสรุปประวตัิความเป็นมาของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

3. คณุลกัษณะส าคญัของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนคืออะไร จงอธิบาย 

4. คอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีคณุประโยชน์และสามารถช่วยแก้ปัญหาการเรียนการ
สอนได้อยา่งไร 

5. จงอธิบายถงึวิธีการจดัหาคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมาใช้ในการเรียนการสอนและข้อ
ควรระวงัของการน าคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมาใช้ในการเรียนการสอน 

6. จงยกตวัอยา่งโปรแกรมท่ีช่วยสร้างคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมา 3 โปรแกรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


