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บทท่ี  4 
ระเบียบวิธีวิจยัของงานวิจยัเชงิปริมาณ 

  

  
ระเบียบวิธีวิจัย (research methodology) เป็นแบบแผนของการวิจัยเสมือนแผนผังลาย

แทงของผู้วิจัยท่ีจะน ามาใช้ในการแสวงหาค าตอบต่อค าถามวิจัยท่ีต้ังไว้โดยเริ่มต้ังแต่การออกแบบการ
วิจัย  การรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล และการน าเสนอข้อมูลอย่างมีข้ันตอนจนได้ค าตอบของ
งานวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยท่ีผู้วิจัยได้ต้ังไว้  ในการก าหนดระเบียบวิธีวิจัยจ าเป็นต้อง
ออกแบบให้สอดคล้องกับประเภทของงานวิจัยอาจแบ่งตามวิธีการรวบรวมข้อมูลเป็น 2 ประเภทใหญ่ 
ได้แก่ วิจัยเชิงปริมาณ  และวิจัยเชิงคุณภาพ  ในบทนี้ขอน าเสนอหลักการพื้นฐานของระเบียบวิธีวิจัย
ของงานวิจัยเชิงปริมาณ 

 
ความหมายของงานวิจัยเชิงปริมาณ 

 
วิชัย  แหวนเพชร (2553)  กล่าวว่า งานวิจัยเชิงปริมาณ เป็นงานวิจัยท่ีมุ่งเน้นพิสูจน์ความ

ถูกต้อง  ยืนยันทฤษฏี  อธิบายความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ  ท านายและควบคุมปรากฏการณ์ท่ีสนใจ 
งานวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) เป็นการวิจัยท่ีเน้นการน าข้อมูลซึ่งเป็นตัวเลข

มาวิเคราะห์ด้วยค่าสถิติ   ซึ่งค่าสถิติเหล่านั้นเป็นเสมือนหลักฐานพิสูจน์หรือยืนยันความถูกต้องของ
ข้อค้นพบ และข้อสรุปของเรื่องท่ีท าการวิจัยว่าโดยท่ัวไปหรือโดยเฉล่ียแล้วเรื่องหรือปรากฏการณ์ท่ี
ศึกษานั้นมีคุณสมบัติอะไร  เกิดขึ้นได้อย่างไร และมีปัจจัยอะไรเป็นสาเหตุท่ีท าให้เกิดผลนั้น   ตาม
สภาพของข้อมูลและตามประเด็นวัตถุประสงค์ของการวิจัย  ซึ่งเป็นการอธิบายความสัมพันธ์เชิง
สาเหตุ  ท านายและควบคุมปรากฏการณ์ท่ีสนใจ  การท าวิจัยในลักษณะนี้จะต้องแปลงส่ิงท่ีต้องการ
วัดให้เป็นพฤติกรรมท่ีสามารถวัดในเชิงปริมาณได้ ซึ่งจะได้ค่าเป็นตัวเลขท่ีสามารถน าไปวิเคราะห์
ค านวณค่าทางสถิติแต่ละลักษณะต่อไปเพื่อสรุปผลการวิจัยอธิบายเรื่องหรือปรากฏการณ์ท่ีศึกษา 

 
ระเบียบวิธีวิจัยของงานวิจัยเชิงปรมิาณ 

 
ในการเขียนระเบียบวิธีวิจัยล าดับแรกให้ระบวุิธีการวิจัยท่ีใช้ว่าเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ  วิจัย

เชิงพรรณา หรือวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งในบทนี้ขอกล่าวถึงวิจัยเชิงปริมาณ  โดยมีระเบียบวิธีวิจัยท่ี
สามารถเขียนภาพประกอบได้ ดังนี้  

 
 
 

http://kc.hri.tu.ac.th/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://kc.hri.tu.ac.th/index.php?title=%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%B9%E0%B8%A5&action=edit&redlink=1
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                                           การวางแผนการวิจัย           การวิเคราะห์ข้อมูล 
     - สมมุติฐานการวิจัย    

         - ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
                  
         
                - เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย   
     - การรวบรวมข้อมูล 
   การทบทวนวรรณกรรม                                                                 การสรุปผลและ 
   และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง                     อภิปรายผล 
       
 
 
 
       ทบทวน               ต่อยอดความรู้ 
       องค์ความรู้ปัจจุบัน             องค์ความรู้ใหม่ 

 
 

 
ภาพที่ 4.1 กระบวนการวิจัยเชิงปริมาณ 

 
จากนั้นให้ผู้วิจัยอธิบายระเบียบวิธีวิจัยท่ีใช้ตามหัวข้อ  ดังนี้ 
1) ประชากร   และกลุ่มตัวอย่าง    
2) เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
3) วิธีการสร้างและปรับปรุงเครื่องมือ 
4) การรวบรวมข้อมูล    
5) การวิเคราะห์ข้อมูล      
 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
การอธิบายในหัวข้อประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  ให้ผู้วิจัยอธิบายถึงประชากรและกลุ่ม

ตัวอย่าง  เทคนิคการสุ่มตัวอย่าง  รวมถึงการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง  ดังมีรายละเอียด ดังนี้ 
1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ปัญหาการวิจัย 
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 ประชากร (population) หมายถึง กลุ่มของหน่วยวิเคราะห์  หรือส่ิงท่ีผู้วิจัยต้องการศึกษา
หาข้อเท็จจริงท้ังหมดอาจเป็นบุคคล  สัตว์  พืช วัตถุส่ิงของ ปัจจัยน าเข้า  กระบวนการ  ผลลัพธ์  
ผลกระทบ    เช่น  การศึกษาพฤติกรรมของเจ้าของบ้านพักอาศัยโครงการจัดสรรแห่งหนึ่ง    เจ้าของ
บ้านพักอาศัยโครงการจัดสรรแห่งนั้นทุกหลังคาเรือนถือเป็นประชากร  การศึกษาผลกระทบทางเสียง
ของการก่อสร้างอาคาร ก ท่ีมีต่อผู้อยู่อาศัยอาคารข้างเคียง    ผู้อยู่อาศัยอาคารข้างเคียงหรือในรัศมีท่ี
ก าหนดจากอาคารที่ท าการก่อสร้างจะถือว่าเป็นประชากรท้ังหมด  หรือการศกึษาสภาพแวดล้อมท่ีอยู่
อาศัยของผู้สูงอายุในจังหวัดบุรีรัมย์     จะได้ประชากรท่ีศึกษาเป็นบ้านพักอาศัยท่ีมีผู้สูงอายุอาศัย
ท้ังหมดท่ีมีอยู่ในจังหวัดบุรีรัมย์ เป็นต้น  ในการเขียนรายงานต้องระบุประชากรให้ชัดเจนว่าเป็นใคร  
หรือส่ิงใด  อาศัยอยู่ท่ีไหนหรือมีอยู่ท่ีไหน  และมีจ านวนท้ังหมดเท่าไร 

เนื่องจากข้อจ ากัดท าให้ผู้วิจัยไม่สามารถศึกษาจากประชากรท้ังหมดเพราะการศึกษาข้อมูล
จากทุกหน่วยประชากรนั้นท าได้ยาก หรือบางครั้งอาจท าได้แต่กใ็ช้เวลามากและใช้ค่าใช้จ่ายในการ
รวบรวมข้อมูลสูง  อาจท าให้เกิดความคลาดเคล่ือนของข้อมูลมากเช่นกัน  กระบวนการวิจัยจึงอาศัย
การเลือกกลุ่มตัวอย่าง (sampling)  ซึ่งเป็นการรวบรวมข้อมูลจากประชากรเพียงบางส่วนท่ีมีลักษณะ
เป็นตัวแทนของประชากรท้ังหมดโดยใช้หลักความน่าจะเป็นให้ได้กลุ่มตัวอย่าง (sample) โดยวิธีการ
ท่ีนิยมและได้รับการยอมรับทางวิชาการ สามารถใช้วิธีการก าหนดจ านวนกลุ่มตัวอย่างหรือหน่วย
วิเคราะห์  โดยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากการก าหนดเกณฑ์  การใช้สูตรค านวณและการใช้
ตารางส าเร็จรูป ซึ่งแต่ละวิธีสามารถอธิบายได้ต่อไปนี้ 

1)   การก าหนดเกณฑ์  ในกรณีนี้ผู้วิจัยต้องทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอนก่อนแล้ว ใช้
เกณฑ์โดยก าหนดเป็นร้อยละของประชากรในการพิจารณา  ดังนี้ 

ถ้าขนาดประชากรเป็นหลักร้อย  ควรใช้กลุ่มตัวอย่างอย่างน้อย 25% 
ถ้าขนาดประชากรเป็นหลักพัน  ควรใช้กลุ่มตัวอย่างอย่างน้อย 10% 
ถ้าขนาดประชากรเป็นหลักหมื่น  ควรใช้กลุ่มตัวอย่างอย่างน้อย   5% 
ถ้าขนาดประชากรเป็นหลักแสน  ควรใช้กลุ่มตัวอย่างอย่างน้อย   1% 

2) การใช้ตารางส าเร็จรูป  การก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างด้วยตารางส าเร็จรูป   โดย
อาศัยตารางส าเร็จรูปท่ีนิยมใช้กันในงานวิจัย ได้แก่   

2.1) ตารางส าเร็จของทาโร ยามาเน่  เป็นตารางท่ีใช้หาขนาดของกลุ่มตัวอย่างเพื่อ 
ประมาณค่าสัดส่วนของประชากร โดยคาดว่าสัดส่วนของลักษณะท่ีสนใจในประชากร เท่ากับ 0.5 
และระดับความเช่ือมั่น 95%   หรือ 99% จากตารางส าเร็จรูป ของทาโร  ยามาเน่ (taro  yamane  
table) โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง  และมีหลักการที่ยอมรับว่าหากศึกษาจากประชากรท่ีมีจ านวนน้อย
กว่า 30 ตัวอย่างให้ศึกษาจากจ านวนท้ังหมด  และหากมีจ านวนประชากรมากจนมิอาจนับจ านวนได้  
ให้สุ่มตัวอย่างศึกษา 384 ตัวอย่าง   

2.2) ตารางส าเร็จรูปของเครจซ่ีและมอร์แกน  ส าหรับตารางของเครจซี่   และ
มอร์แกน ตารางนี้ใช้ในการประมาณค่าสัดส่วนของประชากรเช่นเดียวกัน และก าหนดให้สัดส่วนของ
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ลักษณะท่ีสนใจในประชากร เท่ากับ 0.5 ระดับความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได้ 5% และระดับความ
เช่ือมั่น 95% สามารถค านวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างกับประชากรท่ีมีขนาดเล็กได้ต้ังแต่ 10 ขึ้นไป 

ในการเขียนรายงานต้องอธิบายถึงประชากรท่ีต้องการศึกษาว่าเป็นใคร  ส่ิงใด   และกลุ่ม 
ตัวอย่างท่ีใช้ศึกษาจริง  หากมีการสุ่มตัวอย่างให้ระบุขนาดของกลุ่ม  รูปแบบการสุ่มตัวอย่าง  และวิธี
สุ่มตัวอย่างด้วยโดยมีข้ันตอนการสุ่มตัวอย่าง  ดังนี้   
   ขั้นที่ 1 ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้วิธีการจากตารางส าเร็จรูปของทาโร 
ยามาเน่ จะได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้  เป็นจ านวนเต็ม   
   ขั้นที่  2  สุ่มตัวอย่างประชากร  เลือกใช้วิธีการสุ่มตามหลักการวิจัย     
   ขั้นที่  3  แสดงขั้นตอนของการสุ่มตามวิธีการท่ีเลือกใช้ 
  1.2 เทคนิคการสุ่มตัวอย่าง 

  ส าหรับเทคนิคในการสุ่มตัวอย่าง มีวิธีการสุ่มตัวอย่าง  2 แบบใหญ่ ได้แก่ การสุ่ม
ตัวอย่างแบบไม่ใช้ความน่าจะเป็น (non-probability  sampling) และแบบใช้ความน่าจะเป็น 
(probability sampling) ซึ่งแต่ละแบบมีวิธีการย่อย ดังนี้ 

1) การสุ่มตัวอย่างแบบไม่ใช้ความน่าจะเป็น  
1.1) การสุ่มตัวอย่างโดยบังเอิญ (accidental  sampling) เป็นการสุ่มตัวอย่าง

โดยผู้รวบรวมข้อมูลไม่ได้ก าหนดว่าจะรวบรวมจากผู้ใด กลุ่มใด อยู่ท่ีใด พบเจอบุคคลใดโดยบังเอิญก็
ขอสอบถามหรือสัมภาษณ์ รวบรวมข้อมูล    

1.2) การสุ่มตัวอย่างตามส่วนแบ่ง (quota  sampling)  เป็นการเลือกตัวอย่าง
โดยก าหนดลงไปว่าจะเลือกตัวอย่างจากประชากรกลุ่มใด  ประเภทใด เช่น จากแต่ละอ าเภอๆ ละ
จ านวนเท่าๆ กัน   หรือจากนักศึกษาแต่ละสถาบันการศึกษาๆ ละจ านวนเท่าๆ กัน 

1.3) การสุ่มตัวอย่างตามจุดมุ่งหมาย (purposive  sampling) เป็นการเลือก
ตัวอย่างตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา เป็นวิธีท่ีไม่มีกฎเกณฑ์แน่นอน ขึ้นอยู่กับเหตุผลของผู้ศึกษา  
เช่น  ต้องการศึกษาการรับรู้ของประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในพื้นท่ีหมู่บ้านชายแดนไทย ราชอาณาจักร
กัมพูชาท่ีมีต่อการจัดกิจกรรมของหน่วยงาน  ผู้วิจัยจ าเป็นต้องเลือกพื้นท่ีหมู่บ้านท่ีเฉพาะท่ีหน่วยงาน
นั้นด าเนินการจัดกิจกรรม  ไม่สามารถเลือกสุ่มแบบอื่นได้ 

 2) การสุ่มตัวอย่างแบบใช้ความน่าจะเป็น  
  2.1) การสุ่มตัวอย่างเชิงเดียว (sample  random  sampling) เป็นการเลือก
ตัวอย่าง ท่ีเปิดโอกาสให้แต่ละหน่วยจากประชากรมีโอกาสถูกเลือกเป็นกลุ่มตัวอย่างอย่างเท่ากัน อาจ
ใช้วิธีจับฉลากในกรณีท่ีจ านวนประชากรมีจ านวนไม่มากนัก  แต่ถ้าจ านวนประชากรมีมากควรใช้
ตารางเลขสุ่ม  ซึ่งเป็นตารางท่ีนักสถิติจัดท าขึ้นเพื่อให้ทุกตัวเลขมีโอกาสจะได้รับเลือกเท่ากันทุกตัว  มี
หลักเกณฑ์การใช้ตารางเลขสุ่ม ดังนี้ 
    2.1.1) ก าหนดจุดเริ่มต้น ในแถวนอนแถวใดแถวหนึ่ง กับแถวต้ังใดแถวตั้ง
หนึ่ง  ตามปกติมักเริ่มท่ีหัวมุมด้านซ้ายมือเพื่อความสะดวก แล้วเล่ือนตัวเลขจากซ้ายไปขวา หรือจาก
บนลงล่าง จะเล่ือนไปทางใดก็ได้แต่ให้เป็นระบบเดียวกันจนกว่าจะได้ข้อมูลครบ 
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  2.1.2) เลือกจ านวนหลักให้สอดคล้องกับขนาดของประชากร  เช่น  ขนาด
ประชากร 1,000  ดังนั้นจ านวนหลักท่ีใช้ คือ 4 หลัก 
  2.1.3) คัดเลือกตัวอย่างจากตารางเลขสุ่ม เช่น ขนาดประชากร 1,000 
พิจารณาเฉพาะตัวเลขท่ีอยู่ระหว่าง 1 ถึง 1,000 เท่านั้น  เลือกตัวอย่างจนครบขนาดตัวอย่างท่ี
ต้องการ 
 หากขนาดของตัวอย่างมีจ านวนมาก การใช้ตารางเลขสุ่มจะไม่เหมาะสม  การสุ่มตัวอย่าง
ตัวอย่างอาจเปล่ียนเป็นวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบมีระบบ     
  2. 2) การสุ่มตัวอย่างแบบมีระบบ (systematic  random  sampling) เป็น
วิธีการสุ่มตัวอย่างในทุกช่วงของประชากร ใช้ในกรณีท่ีประชากรมีขนาดใหญ่ และตัวอย่างของ
ประชากรมีตัวอย่างท่ีสุ่มได้ 1 หน่วยตัวอย่าง การสุ่มตัวอย่างแบบมีระบบจะพบบ่อยในกรณีท่ี
ประชากรมีบัญชีรายช่ือของหน่วยตัวอย่างท่ีเป็นระบบอยู่แล้ว ขั้นตอนในการสุ่มตัวอย่าง  โดยใช้สูตร  
ดังนี ้

  สูตร  ช่วงการสุ่ม คือ     
n

N
k   

  เมื่อ              N   เป็นขนาดของประชากร  
       n   เป็นขนาดของตัวอย่าง   
       k   เป็นช่วงการสุ่ม   

  
เช่น  ขนาดตัวอย่าง คือ 10,000 คน จากประชากร 1,000,000 คน   

  ดังนั้นช่วงการสุ่มคือ 1,000,000
100

10,000
k    

 
ขั้นตอนที่ 1 เลือกตัวอย่างหน่วยแรกโดยการสุ่มตัวอย่างเชิงเดียว ระหว่าง

หมายเลข 1 ถึง k    เช่น  ได้หมายเลข 10 
  ขั้นตอนที่ 2 เลือกตัวอย่างหน่วยถัดไป โดยน าหมายเลขแรกบวกกับค่า k    ไป
เรื่อยๆ จนครบตามจ านวนท่ีต้องการ  เช่น k  =  10  หมายเลขแรก คือ 5  หมายเลขล าดับต่อไป คือ 
15, 25, 35, - - - , 995 
  2.3)  การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ (stratified  random  sampling)  
เป็นการสุ่มตัวอย่างโดยแบ่งประชากรออกเป็นกลุ่มย่อยตามลักษณะท่ีแตกต่างกัน  ใช้ในกรณีท่ี
ประชากรมีลักษณะท่ีแตกต่างกันมาก เช่น  แบ่งตามอายุ แบ่งตามรายได้  แบ่งตามขนาดขององค์กร  
ประชากรท่ีอยู่ภายในกลุ่มเดียวกันจะมีลักษณะคล้ายคลึงกัน แต่ประชากรต่างกลุ่มกันจะมีความ
แตกต่างกัน  เมื่อแบ่งกลุ่มแล้วให้สุ่มตัวอย่างแต่ละกลุ่ม โดยใช้กระบวนการสุ่มตัวอย่างเชิงเดียว หรือ
การสุ่มตัวอย่างแบบมีระบบ  ส าหรับขนาดตัวอย่างท่ีจะได้ในแต่ละช้ันภูมิอาจก าหนดเป็นสัดส่วนกับ
ขนาดประชากรเป้าหมาย  หรืออาจใช้เกณฑ์อื่นก็ได้ 



96 
 

  2.4)  การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งกลุ่ม (cluster  random  sampling) เป็นการ
สุ่มตัวอย่างจากประชากรเป้าหมายท่ีแบ่งเป็นกลุ่ม  โดยภายในกลุ่มลักษณะของประชากรมีความ
หลากหลาย   แต่ระหว่างกลุ่มประชากรมีคุณลักษณะคล้ายคลึงกัน  เช่น แบ่งตามเขตท่ีอยู่อาศัยของ
ประชากรแล้วท าการสุ่ม   
 
 1.3 การก าหนดขนาดตัวอย่าง 
 
 การก าหนดตัวอย่างให้มีจ านวนท่ีเหมาะสม  ผู้วิจัยสามารถก าหนดโดยใช้ขนาดตัวอย่างของ
ทาโร  ยามาเน่  ซึ่งมีสูตรการก าหนดขนาดตัวอย่าง  ดังนี ้  

 สูตร  
2Ne1

N
n


  

  เมื่อ     n   เป็น    ขนาดตัวอย่าง 
                 N  เป็น    ขนาดประชากร 
             e  เป็น    ระดับความคลาดเคล่ือน 
 

 ในทางปฏิบัติผู้วิจัยไม่จ าเป็นต้องค านวณตามสูตรดังกล่าว  เพราะสามารถใช้ตารางส าเร็จรูป
ของ  ทาโร ยามาเน่   เพื่อหาขนาดของตัวอย่างตามตารางข้างล่าง  แต่ส่ิงท่ีผู้วิจัยต้องก าหนดไว้ก่อน
การก าหนดขนาดตัวอย่าง คือ  ก าหนดช่วงความเช่ือมั่นของการประมาณค่าหรือระดับความ
คลาดเคล่ือนของการประมาณค่า  ท่ี  3%     5%   หรือ  10% 
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ตารางที่ 4.1 ตารางก าหนดขนาดตัวอย่างของทาโร  ยามาเน่ ท่ีระดับความเช   อมั่น 95% 
 

ขนาด
ประชากร 

+1% +2% +3% +4% +5% +10% 

500 - - - - 222 83 
1,000 - - - 385 286 91 
1,500 - - 638 441 361 94 
2,000 - - 718 476 333 95 
2,500 - 1,250 769 500 345 96 
3,000 - 1,364 811 517 353 97 
3,500 - 1,458 843 530 359 97 
4,000 - 1,538 870 541 364 98 
4,500 - 1,607 891 549 367 98 
5,000 - 1,667 909 556 370 98 
6,000 - 1,765 938 566 375 98 
7,000 - 1,842 959 574 378 99 
8,000 - 1,905 976 580 381 99 
9,000 - 1,957 989 584 383 99 

10,000 5,000 2,000 1,000 588 385 99 
15,000 6,000 2,143 1,034 600 390 99 
20,000 6,667 2,222 1,053 606 392 100 
25,000 7,143 2,273 1,064 610 394 100 
50,000 8,333 2,381 1,087 617 397 100 

100,000 9,091 2,439 1,099 621 398 100 
>100,000 10,000 2,500 1,111 625 400 100 

 
ท่ีมา : ตารางก าหนดขนาดตัวอย่างของทาโร  ยามาเน่.  (2553). 
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ตารางที่ 4.2 ตารางก าหนดขนาดตัวอย่างของทาโร  ยามาเน่ ท่ีระดับความเช   อมั่น 99% 
 

ขนาด
ประชากร 

+1% +2% +3% +4% +5% 

500 - - - - - 
1,000 - - - - 474 
1,500 - - - 726 563 
2,000 - - - 826 621 
2,500 - - - 900 622 
3,000 - - 1,364 958 692 
3,500 - - 1,458 1,003 716 
4,000 - - 1,539 1,041 735 
4,500 - - 1,607 1,071 750 
5,000 - - 1,667 1,098 763 
6,000 - 2,903 1,765 1,139 783 
7,000 - 3,119 1,842 1,171 798 
8,000 - 3,303 1,905 1,196 809 
9,000 - 3,462 1,957 1,216 818 

10,000 - 3,600 2,000 1,233 826 
15,000 - 4,091 2,143 1,286 849 
20,000 - 4,390 2,222 1,314 861 
25,000 11,842 4,592 2,273 1,331 869 
50,000 15,517 5,056 2,381 1,368 884 

100,000 18,367 5,325 2,439 1,387 892 
>100,000 22,500 5,625 2,500 1,406 900 

 
ท่ีมา : ตารางก าหนดขนาดตัวอย่างของทาโร  ยามาเน่.  (2553). 
 

2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัยอาศัยการศึกษาทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง มาสร้างกรอบแนวคิดใน 

การวิจัยท่ีมีตัวแปรท่ีต้องการศึกษาและน ามาสู่การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ซึ่งอาจเป็น
แบบสอบถาม  แบบสัมภาษณ์  แบบทดสอบ  แบบวัดเจตคติ  ควรเลือกเครื่องมือให้สัมพันธ์กับ
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  กลุ่มตัวอย่าง    การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ซึ่งอาจเป็น
แบบสอบถาม  แบบสัมภาษณ์  แบบทดสอบ  แบบวัดเจตคติ  โดยผู้วิจัยสร้างขึ้นเองโดยอาศัยกรอบ
แนวคิดการวิจัย  หรือน ามาจากผู้อื่น  หรือปรับปรุงมาจากผู้อื่น  ใหม้าท าการหาคุณภาพของ
เครื่องมือแยกตามประเภทของเครื่องมือ  ดังนี้ 

1) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา  ความ
ยากง่าย    อ านาจจ าแนก  และความเช่ือมั่น 

2) แบบประเมินภาคปฏิบัติ  หาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา  และความเช่ือมั่น 
3) แบบสอบถาม  แบบวัดเจตคติ ความคิดเห็น  ทัศนคติ หรือแบบประเมินความ

พึงพอใจ  หาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา    อ านาจจ าแนกและความเช่ือมั่น 
การหาคุณภาพของเครื่องมือ ผู้วิจัยสามารถด าเนินการเป็น 4 ขั้นตอน  ดังนี้ 

  ขั้นตอนที่ 1 การตรวจสอบหาความเท่ียงตรง (validity) และความเช่ือมั่น (reliability) 
ของเครื่องมือ โดยการน าเครื่องมือไปใหผู้้เช่ียวชาญตรวจเพื่อหาความเท่ียงตรงทางเนื้อหา  โดยให้
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย   
  ขั้นตอนที่ 2 น าเครื่องมือไปทดสอบ (pre – test) กับกลุ่มท่ีมีลักษณะคล้ายกันกับกลุ่ม
ตัวอย่างแต่มิใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวนอย่างน้อย 30 หน่วย  แล้วจึงน ามาวิเคราะห์หาความยากง่าย    
อ านาจจ าแนก  และความเช่ือมั่น  โดยหาค่าสัมประสิทธิ์ความเช่ือมั่นได้จากแบบสอบถาม  ใช้สูตร
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient  Alpha)  
   สูตร  r tt   =  2 r  
                                1+r 
 
    เมื่อ r tt  เป็นความเช่ือมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับ 
     r เป็นความเช่ือมั่นของคะแนนข้อคู่และข้อค่ี  
 

ขั้นตอนท่ี 3 ตรวจสอบผลจากการวิเคราะห์  ท าการปรับปรุงเครื่องมือรายข้อท่ีมีความ
ยากง่าย อ านาจจ าแนก และความเช่ือมั่นท่ีไม่เป็นไปตามเกณฑ์   โดยตรวจสอบข้อมูลท่ีผิดปกติ คือ มี
ค่าท่ีแตกต่างจากค่าอื่นมาก (outlier) และตรวจสอบการแจกแจงของข้อมูล ว่าเป็นการแจกแจงแบบ
ปกติหรือไม่   หลังจากนั้นน าเครื่องมือไปทดสอบ (pre – test) กับกลุ่มท่ีมีลักษณะคล้ายกันกับกลุ่ม
ตัวอย่างแต่มิใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวนอย่างน้อย 30 หน่วย  แล้วจึงน ามาวิเคราะห์หาความยากง่าย    
หาอ านาจจ าแนก  และหาความเช่ือมั่นอีกครั้ง พิจารณาผลจนได้เครื่องมือทุกข้อท่ีมีผลการวิเคราะห์
เป็นไปตามเกณฑ์   

ขั้นตอนที่ 4 จัดพิมพ์  อ่านการสะกดค า  การแยกค า การเรียงพิมพ์ให้ถูกต้องท าให้ได้
เครื่องมือท่ีมีคุณภาพไปใช้ในการรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างท่ีก าหนดตามวิธีการ 

 
3.การรวบรวมข้อมูล    
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 ในการทดสอบข้อสมมติฐานของการวิจัย  ผู้วิจัยจะต้องอาศัยหลักฐานต่างๆ เพื่อการ
ทดสอบสมมติฐานนั้น  ข้อมูลท่ีได้จากค าตอบของกลุ่มตัวอย่าง  หรือจากผลทดสอบของกลุ่มตัวอย่าง  
จึงเป็นหลักฐานท่ีใช้ในการทดสอบ     ในทางสถิติจึงถือว่าข้อมูลได้จากการวัดและการจดบันทึก
ปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้น  ข้อมูลจึงเป็นส่ิงท่ีวัดได้  และท าให้ทราบลักษณะของส่ิงหนึ่งแตกต่างไปจาก
ของอีกส่ิงหนึ่ง  โดยถือว่าข้อมูลท่ีดีต้องมีคุณสมบัติ   ดังนี้ 
  3.1 คุณสมบัติที่ดีของข้อมูล  ประกอบด้วย 

1) มีความเที่ยง (reliability)  ข้อมูลท่ีเท่ียง   น่าเช่ือถือได้จะพิจารณาจาก
แหล่งท่ีมาของข้อมูล   วิธีการหรือเทคนิคการรวบรวมข้อมูล  และเครื่องมือท่ีวัดได้อย่างถูกต้อง 

2) มีความถูกต้องสมบูรณ์ (validity) ข้อมูลท่ีน ามาใช้ต้องมีความถูกต้อง
ตามตัวแปรและความหมายของตัวแปรท่ีก าหนดไว้ ตามท่ีได้ก าหนดนิยามของตัวแปร  

3) มีความเก่ียวเนื่อง (relevancy) เป็นขอ้มูลท่ีเกี่ยวข้องกับตัวแปรหลายตัว
ตามท่ีท าการศึกษาท่ีมีความเกี่ยวเนื่อง  และมีความหมายต่อการศึกษา 
     4)  ไม่มีอคติ (no bias) ข้อมูลท่ีแสดงคุณสมบัติของปรากฏการณ์หรือของ
ประชากรท่ีเราสังเกตอย่างแท้จริง  ไม่เป็นข้อมูลท่ีมีลักษณะล าเอียงเพราะนิยามของตัวแปร  
  3.2 ประเภทของข้อมูล  
 ข้อมูลท่ีใช้ในการวิจัยทางสังคมศาสตร์ แบ่งประเภทได้หลายวิธี  ท่ีนิยมใช้กันมากมี 
2 วิธี คือ แบ่งประเภทข้อมูลตามแหล่งท่ีมาท่ีใช้ในการเก็บข้อมูล และแบ่งประเภทของข้อมูลตาม
คุณสมบัติการวัด 

  1) การแบ่งประเภทข้อมูลตามแหล่งที่มาที่ใช้ในการเก็บข้อมูล   
    1.1)  ข้อมูลปฐมภูมิ (primary data)  เป็นข้อมูลท่ีผู้ศึกษาต้องรวบรวม
ขึ้นมาใหม่เพื่อวัตถุประสงค์ ของการวิจัยนั้นโดยเฉพาะ  เป็นข้อมูลท่ีได้จากการส ารวจภาคสนาม  โดย
อาศัยการสอบถาม  การสัมภาษณ์   การสังเกต  การส ารวจหรือเป็นข้อมูลท่ีได้จากการทดลอง  
   1.2)  ข้อมูลทุติยภูมิ (secondary data)  เป็นข้อมูลท่ีมีผู้อื่นศึกษา 
ค้นคว้า รายงานและเผยแพร่อยูก่่อนแล้วอาจจะอยู่ในรูปของเอกสาร  ต ารา  แผนภาพ  แผนภูมิ  
บันทึก  จดหมาย  ส่ือส่ิงพิมพ์  งานวิจัย  บทความ ฯลฯ 
   2) การแบ่งประเภทของข้อมูลตามคุณสมบัติการวัด 
   2.1)  ข้อมูลเชิงปริมาณ (quantitative data)  เป็นข้อมูลท่ีวัดออกมา
เป็นตัวเลขและผู้ศึกษาสามารถน าไปวิเคราะห์ทางสถิติต่อไปได้ เพื่ออธิบายปรากฏการณ์  
   2.2)  ข้อมูลเชิงคุณภาพ (qualitative data) เป็นข้อมูลท่ีไม่สามารถท า
การวัดหรือให้ค่าท่ีเป็นตัวเลขได้  เป็นการตีแผ่ให้เห็นแง่มุมท่ีหลากหลายด้าน  เพื่อมองเห็น
ความสัมพันธ์ของปรากฏการณ์นั้นในส่ิงแวดล้อมท้ังหมด 
  3.3 มาตรวัดของข้อมูล 
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  เนื่องจากตัวแปรที่ศึกษาจะมีระดับของการวัดท่ีแตกต่างกัน  ดังนั้น จึงต้องมี
กฎเกณฑ์ท่ีเป็นระบบเพื่อใช้ในการวัดข้อมูล  กฎเกณฑ์ดังกล่าวเรียกว่า “มาตรวัดของข้อมูล” ซึ่งมี
องค์ประกอบท่ีส าคัญ 3 ประการ คือ 
  1) ขนาด  หมายถึง ความมากหรือน้อย  
  2) ความเท่ากันของช่วงคะแนน   หมายถึง ความหมายของตัวเลขแต่ละช่วง
มีความหมายเหมือนกัน หรือค่าของคะแนนแต่ละช่วงมีความเท่ากัน  
  3) ความมีศูนย์สมบูรณ์  หมายถึง ตัวแปรมีหรือไม่มีศูนย์สมบูรณ์ เช่น ตัวแปร
เงินตอบแทน  0 บาท บ่งบอกว่า ค่าตอบแทนเป็นศูนย์  แสดงว่าตัวแปรเงินตอบแทนมีศูนย์สมบูรณ์  
ตัวแปรระดับความพึงพอใจของประชาชน 5  4  3  2  1 และ 0  ถ้ามีผลเป็น 0   แสดงว่า 0 
หมายถึงเป็นศูนย์สมมติ  
  3.4 ประเภทของตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
 1) ตัวแปรเชิงคุณภาพ (qualitative variables)  ตัวแปรเชิงคุณภาพ แบ่ง
ออกเป็น 
        1.1) ตัวแปรกลุ่ม  เป็นตัวแปรท่ีมีลักษณะเป็นนามมาตรา (nominal 
data)  เป็นตัวแปรท่ีไม่มีขนาด  ไม่มีความเท่ากันของช่วง และไม่มีศูนย์สมบูรณ์   เป็นการแบ่งหน่วย
วิเคราะห์ออกเป็นกลุ่ม  ท่ีถือว่าเป็นระดับการวัดท่ีต่ าสุด เพราะทราบเพียงความแตกต่างของ
คุณสมบัติแต่ไม่สามารถทราบปริมาณความแตกต่างเป็นตัวเลขคณิตได้  เช่น  
    เพศ       อาจแบ่งเป็น กลุ่มบุคคลท่ีเป็นเพศชาย-เพศหญิง    
    เขตท่ีอยู่อาศัย  อาจแบ่งเป็น กลุ่มบุคคลท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล-ในเขต
เทศบาล    หรือกลุ่มบุคคลท่ีอาศัยอยู่ภาคเหนือ-ภาคกลาง-ภาคอีสาน-ภาคตะวันตก-ภาคตะวันออก-
ภาคใต้ 
    วัย  อาจแบ่งเป็น   วัยเด็ก-วัยรุ่น-วัยผู้ใหญ่ -วัยผู้สูงอายุ 
    สถานภาพ  อาจแบ่งเป็น  โสด  สมรส  หม้าย 
    การศึกษา  อาจแบ่งเป็น  ระดับประถมศึกษา  ระดับมัธยมศึกษา 
ระดับอุดมศึกษา 
    1.2) ตัวแปรอันดับ (ordinal variables)  เป็นตัวแปรท่ีมีการจัดล าดับ
ข้อมูลจากมากไปน้อย หรือจากน้อยไปมากได้ แต่ไม่ได้บอกถึงปริมาณแต่ละอันดับหรือความแตกต่าง
ว่ามากน้อยเท่าใด ไม่มีความเท่ากันของช่วงคะแนน และไม่มีศูนย์สมบูรณ์  เช่น   
   กลุ่มอายุ  อาจแบ่งเป็น   กลุ่มอายุ 0-15ปี  กลุ่มอายุ 16-30 ปี 
   กลุ่มรายได้   อาจแบ่งเป็น   กลุ่มรายได้น้อย (ต่ ากว่า 50,000 บาทต่อป)ี  
กลุ่มรายได้ปานกลาง (50,001-100,000 บาท)    กลุ่มรายได้สูง (สูงกว่า100,001 บาท)     
   ผลการเรียน  อาจแบ่งเป็น   ผลการเรียนต่ า (ต่ ากว่า 50 คะแนน)  ผลการ
เรียนปานกลาง (51-70 คะแนน)  ผลการเรียนสูง (มากกว่า 71 คะแนน) 
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  2) ตัวแปรเชิงปริมาณ (quantitative  variables) เป็นตัวแปรท่ีมีระดับการ
วัดเหมือนมาตราอันตรภาค และมีศูนย์สมบูรณ์ ท้ังนี้  ข้อมูลท่ีเป็นอัตราส่วนสามารถน ามาบวก ลบ 
คูณ หาร ได้ และสามารถใช้ได้กับสถิติทุกประเภท   ตัวแปรเชิงปริมาณ แบ่งออกเป็น 
   2.1) ตัวแปรอันตรภาค หรือตัวแปรช่วง (interval variables)  เป็นตัว
แปรที่มีการวัดในระดับสูงขึ้น สามารถวัดปริมาณความแตกต่างของแต่ละหน่วยวิเคราะห์ได้  สามารถ
บอกระยะห่างของตัวเลข 2 ตัว ว่ามีความแตกต่างกันมากน้อยเท่าใด ซึ่งเราสามารถน าคะแนนท่ี
แตกต่างกันมาลบกันได้  ท าให้ทราบถึงปริมาณหรือความห่างของความแตกต่างของแต่ละหน่วย
วิเคราะห์ได้อย่างชัดเจน   มีเกณฑ์อยู่กับส่ิงท่ีเรียกว่าศูนย์สมมติ   เช่น คะแนนผลการเรียน  คะแนน
ความพึงพอใจ  คะแนนการประเมิน  
       2.2) ตัวแปรอัตราส่วน (ratio variables)  เป็นตัวแปรท่ีให้ผลการวัดท่ีมี
มาตรฐานสากลเชิงเปรียบเทียบ มีหน่วยการวัดท่ีเป็นสากล   เช่น ความยาว  พื้นท่ี  ปริมาตร  
น้ าหนัก  ส่วนสูง อุณหภูมิ แอมป์  เป็นต้น 
 สรุปประเภทของตัวแปรจ าแนกตามมาตราวัดของข้อมูล   ดังตารางข้างล่าง 
 
ตารางที่ 4.1   ประเภทของตัวแปรจ าแนกตามมาตราวัดของข้อมูล 
 
          ประเภท  ขนาด ช่วงเท่า ศูนย์สมบูรณ์ 
นามบัญญัติ (nominal) ไม่มี ไม่มี ไม่มี 
อันดับ (ordinal) มี ไม่มี ไม่มี 
อันตรภาค (interval) มี ม ี ไม่มี 
อัตราส่วน (ratio) มี ม ี มี 

 
 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล      
 

  เมื่อผู้วิจัยได้ท าการรวบรวมข้อมูลจากประชากร กลุ่มตัวอย่างหรือหน่วยวิเคราะห์ ได้แล้ว ไม่
ว่าข้อมูลนั้นจะเป็นข้อมูลปฐมภูมิ หรือข้อมูลทุติยภูมิ  ขั้นต่อไปผู้วิจัยจะต้องน าข้อมูลท่ีได้มาท าการ
วิเคราะห์เพื่อทดสอบ หรือพิสูจน์สมมติฐานท่ีต้ังไว ้ หรือเพื่อเป็นเหตุผลสนับสนุนตามท่ีต้ังค าถามไว้
ส าหรับการวิจัย  ในทางปฏิบัติผู้วิจัยจะมีการวางแผนและก าหนดวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติไว้
ล่วงหน้า ต้ังแต่การเขียนโครงร่างการวิจัย  ดังนั้น ผู้ท่ีจะท าวิจัยได้ดีและมีความน่าเช่ือถือ จะต้องมี
ความรู้ทางด้านสถิติพอสมควร เพื่อเลือกสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ให้เหมาะสม  น าเสนอไม่ซ้ าซ้อนแต่
ส่ิงท่ีน าเสนอมีส่ือความให้ได้มากท่ีสุดมีความสมบูรณ์ในตัวของมันเอง  และได้มาตรฐานนักวิชาการ
ระดับสากลใช้  ท าการอ่านผลค่าสถิติได้อย่างถูกต้อง  และตีความหมายผลท่ีได้จากการวิเคราะห์ 
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(สุชาต  ประสิทธิ์รัฐสินธุ์. 25548 : 3)   ในการวิเคราะหค่์าสถิติปัจจุบันนิยมใช้การวิเคราะห์ด้วย
โปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์  SPSS / PC+ (Statistical Package For the Social science  
/ Personal Computer)    
       4.1 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ 

1) สถิติพรรณนา (descriptive  statistics) เป็นสถิติท่ีใช้ช้ีให้เห็นสภาพเบื้องต้น
เกี่ยวกับคุณสมบัติของประชากร หรือกลุ่มตัวอย่าง  ผู้วิจัยอาจน าเสนอในลักษณะบรรยายข้อมูล     
ประกอบตาราง  แผนภูมิ    การเลือกใช้สถิติพรรณนาควรเลือกให้เหมาะสมกับชนิดของตัวแปร
เพราะให้ข้อมูลเพียงพอท่ีจะบอกคุณสมบัติของหน่วยวิเคราะห์ (สุชาต ประสิทธิ์รัฐสินธุ์. 25548 : 40)   
ตัวแปรท่ีมีการวัดเชิงคุณภาพ  เช่น  เพศ  วัย  ระดับการศึกษา สถานภาพ  เขตท่ีอยู่อาศัย   ควรใช้
สถิติ  ร้อยละ  อัตราส่วน  ส่วนตัวแปรท่ีมีการวัดเชิงปริมาณ  ควรใช้สถิติพรรณนาท่ีจ าเป็นท่ีควร
น าเสนอ  คือ การวัดแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลาง   เช่น  ค่าเฉล่ีย (mean)   ค่าต่ าสุด (minimum)  
ค่าสูงสุด (maximum)   และการวัดการกระจาย  เช่น  ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard  
deviation)   

2) สถิติอ้างอิง (inferential  statistics)   การวิจัยส่วนใหญ่จะศึกษาจากกลุ่ม
ตัวอย่างซึ่งท าการสุ่มมาจากประชากร  เมื่อได้ผลการวิจัยท่ีศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างว่ามีผลเป็นอย่างไร   
อนุมานว่าการศึกษากับประชากรก็จะได้ผลตามนั้นด้วย   จึงเรียกว่าเป็นการอ้างอิงไปยังประชากร     
สถิติอ้างอิง หรือ สถิติอนุมาน (inference statistics) ท่ีใช้ในการวิจัย  ได้แก ่ตารางไขว้ 
(crosstabulation, X-TAB)  t-test,  ANOVA,  Chi-square      เป็นต้น   

2.1) ตารางไขว้ (crosstabulation, X-TAB)  เป็นตารางแสดงจ านวนหรือ
ค่าสถิติท่ีใช้อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสองตัวขึ้นไป ประกอบด้วยค่าของตัวแปรท่ีวางอยู่ใน
ช่องเป็นแถวตามแนวนอน และค่าของตัวแปรท่ีวางอยู่ในช่องเป็นสดมภ์ตามแนวตั้ง แต่ละช่องจะเป็น
จ านวน (บุคคล ครัวเรือน หรือ หน่วยวิเคราะห์อื่น และ/หรือ อัตราส่วนร้อยของตัวแปรตามแนวนอน
และแนวตั้งท่ีไขว้กันอยู่) ใช้ในกรณีท่ีตัวแปรอิสระมีระดับการวัดเป็นกลุ่มหรืออันดับ  และตัวแปรตาม
มีระดับการวัดเป็นกลุ่ม 

2.2) การวิเคราะห์การถดถอยแทนการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทาง
เดียว (one-way ANOVA) ใช้ในกรณีมีกลุ่มท่ีต้องการทดสอบความแตกต่างมากกว่า 2 กลุ่ม ใช้ใน
กรณีท่ีตัวแปรอิสระมีระดับการวัดเป็นกลุ่มหรืออันดับ  และตัวแปรตามมีระดับการวัดเป็นช่วงหรือ
อัตราส่วน 

2.3) การทดสอบความแตกต่างระหว่างสองกลุ่ม (t-test)  ใช้ในกรณีงานวิจัย
เชิงทดลองท่ีมีกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองซึ่งจะได้รับตัวแปรทดลองแตกต่างกัน 2 ชนิด ผู้วิจัย
ต้องการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ว่าจะมีผลต่อตัวแปรตาม
แตกต่างกันหรือไม ่ซึ่งโดยปกติตัวแปรอิสระเป็นข้อมูลระดับนามบัญญัติ (nominal scale) แบ่งเป็น 
2 กลุ่มและตัวแปรตามเป็นข้อมูลต่อเนื่อง (interval or ratio scale) มักจะใช้การวิเคราะห์ด้วยสถิติ 
t-test  เพื่อทดสอบใน 2 กรณี 
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1) กรณีกลุ่มตัวอย่างหนึ่งกลุ่ม ใช้ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย
ระหว่างกลุ่มตัวอย่างกับประชากร  

2) กรณีกลุ่มตัวอย่างสองกลุ่ม  
    2.1) ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระหว่างกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม

ท่ีเป็นอิสระจากกัน  
 2.2) ทดสอบความแตกต่างของสัดส่วนระหว่างกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่มท่ี 

สัมพันธ์กัน  
 2.4) Chi-Square  เป็นสถิติท่ีตัวแปรจะต้องอยู่ในระดับการวัดกลุ่ม ใช้ทดสอบ

ต่อไปนี้  
1) กรณีกลุ่มเดียว  
- ทดสอบความแตกต่างของความแปรปรวนระหว่างกลุ่มตัวอย่างกับ

ประชากร  
- ทดสอบความแตกต่างของความถ่ีท่ีคาดหวังกับความถ่ีท่ีสังเกตได้  
- ทดสอบความข้อมูลว่ามีการแจกแจงเป็นโค้งปกติหรือไม่ (goodness of 

fit)  
2) ใช้ทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 2 ตัวที่เป็นอิสระจากกัน (Chi-

Square. 2553) 
    4.2 หลักการวิเคราะห์ข้อมูล และ การแปลผล 

1) วิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
2) การน าเสนออาจน าเสนอในรูปแบบของตาราง แผนภูมิรูปภาพ แผนภูมิกง   

แผนภูมิแท่ง ฯลฯ โดยท่ัวไปแล้วนิยมน าเสนอรูปแบบของตาราง   รูปแบบท่ีน าเสนอประกอบด้วย   3  
ส่วน คือ ส่วนหัว (ส่วนท่ีเป็นช่ือตาราง  หรือแผนภูมิ)  ส่วนเนื้อหา (ส่วนท่ีแสดงข้อมูล เช่น  ร้อยละ  
ค่าเฉล่ีย  ค่าต่ าสุด  ค่าสูงสุด  ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน)  และ ส่วนท่ีเป็นการแปลผลหรืออธิบายผล
ของเนื้อหา 

4)  ควรมีการรวมหลายตัวแปร  เพื่อน าเสนอในตารางหรือแผนภูมิเดียวกัน  เพราะ
จะให้ไม่ส้ินเปลือง  และไม่ซ้ าซ้อน  

     5)  การแปลผลควรน าเสนอต่อกันไปทีละเรื่อง  เพราะจะท าให้ไม่สับสน 
6) การแปลผลต้องอธิบายข้อมูลท่ีน ามาเสนอเท่านั้น  ไม่ควรแสดงความคิดเห็น

เพิ่มเติม    
ยกตัวอย่างท่ีดัดแปลงจากตัวอย่างของ สุชาต   ประสิทธิ์รัฐสินธุ์ (25548 : 36-37,  42-43)  ดังนี้ 
 
ตาราง 4.2  คุณสมบัติของประชากรท่ีสุ่มมาศึกษา (360 คน) 
 

http://www.watpon.com/Elearning/chisquare.pdf
http://www.watpon.com/Elearning/chisquare.pdf
http://www.watpon.com/Elearning/chisquare.pdf
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คุณสมบัติ อัตราส่วน 
เพศ: หญิง 58.0 
อายุ (ปี) 
     ต่ ากว่า 29 ปี 
     30 – 49 ปี 
     50 ปีและสูงกว่า 

 
10.0 
35.0 
55.0 

การศึกษา 
     ประถมศึกษาและต่ ากว่า 
     มัธยมศึกษา 
     อุดมศึกษา 

 
60.0 
35.0 
  5.0 

รายได้ (บาทต่อเดือน) 
     รายได้ต่ า (ต่ ากว่า 10,000 บาท) 
     รายได้ปานกลาง (10,000 – 30,000 บาท) 
     รายได้สูง (มากกว่า 30,001 บาท) 

 
80.0 
15.0 
  5.0 

 
 ตัวอย่างการอ่านผลท่ีถูกต้องจากตารางข้างบน คือ  “ประชากรท่ีเป็นตัวอย่างส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิงและมีอายุ 50  ปีขึ้นไป มีการศึกษาระดับประถมศึกษาและกว่า  และมีรายได้ต่ ากว่า 
10,000 บาทต่อเดือน” 
จะเห็นได้ว่าการอ่านดังกล่าวไม่มีการน าตัวเลขในตารางมาอ่านซ้ าซากอีก เป็นการสรุปสาระส าคัญ
หรือจุดเด่นของแต่ละคุณสมบัติออกมาบอกเล่าเท่านั้น 
 ในการตีความหมาย  ผลท่ีได้จากการวิเคราะห์คุณสมบัติของกลุ่มตัวอย่างอานไม่จ าเป็นต้อง
ตีความ  และหากคุณสมบัติเหล่านั้นเกี่ยวข้องโดยตรงกับปรากฏการณ์ท่ีศึกษา  มีผลต่อตัวแปรตาม  
ผู้วิจัยสามารถตีความท้ิงไว้เพื่อความต่อเนื่องในการดึงประเด็นในโอกาสต่อมาได้  หรือจะน าไปศึกษา
วิเคราะห์ในขั้นสูงในฐานะท่ีเป็นตัวแปรอิสระ  เช่น “จากตัวอย่างการศึกษาการรับรู้นโยบายป้องกัน
และแก้ไขปัญหายาเสพติดของชุมชนเขตชายแดน  ผู้ท่ีมีการศึกษาในระดับสูงมีการรับรู้นโยบาย
ดังกล่าวมาก แต่มีส่วนร่วมต่อกิจกรรมป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดของชุมชนน้อย  อาจเป็นผล
ต่อความส าเร็จของการด าเนินกิจกรรมในชุมชน”  เป็นต้น 

5. การสรุปผล  อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ  
5.1 การสรุปผล   

    สรุปผลการวิจัย เป็นการเขียนส่วนแสดงบทสรุปความส าคัญจากงานวิจัย โดยส่วน
ใหญ่จะแสดงวัตถุประสงค์งานวิจัย วิธีด าเนินการวิจัย และผลการวิจัยท่ีค้นพบท่ีได้จากการวิจัย ใน
หัวข้อนี้จะเป็นการเขียนด้วยภาษาท่ีเข้าใจง่าย  กะทัดรัด ไม่น าเสนอตัวเลขทางสถิติท่ีซับซ้อนกับส่วน
ผลการวิจัย โดยถือว่าเป็นสรุปสาระส าคัญของงานวิจัยเรื่องนั้นอย่างแท้จริง  มีหลักการเขียนสรุปผล
ตามวัตถุประสงค์การวิจัย  โดยรายงานตามวัตถุประสงค์ทีละข้อ   น าผลท่ีได้จากการวิเคราะห์ข้อมูล 
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มาสรุปอย่างย่อในประเด็นท่ีคมชัดใหไ้ด้ค าตอบของงานวิจัยท่ีครบถ้วน  มีทิศทางท่ีจะไปสู่การ
อภิปรายผล  ซึ่งการสรุปอาจเขียนเป็นความเรียงต่อกันไปหรือสรุปเป็นหัวข้อย่อยก็ได้    

5.2 การอภิปรายผล 
           การอภิปรายผล  เป็นการเขียนส่วนแสดงการให้เหตุผลว่าท าไมงานวิจัยจึง
ได้ผลเช่นนั้น  ข้อค้นพบเป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้หรือไม่  ในการอภิปราย  ผู้วิจัยควรอภิปราย
ผลการวิจัยโดยอาศัยแนวคิด ทฤษฎี และผลการวิจัยต่าง ๆ ท่ีได้สรุปไว้ ว่าผลการวิจัยมีความเหมือน
ความต่างจากงานวิจัย หรือจากแนวคิดทฤษฎีของผู้อื่นท่ีได้สรุปไว้อย่างไร   ในการอภิปรายผล  ควรมี
การแสดงความคิดเห็นทางวิชาการของผู้วิจัยเพิ่มเติม ท าให้งานวิจัยมีคุณค่าเติมเต็ม  หรือน าเสนอ
แง่มุมท่ีสอดคล้องหรือแตกต่างกับนักวิชาการท่ีมีอยู่เดิม   มีหลักการเขียน ดังนี้ 

1) อภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย  โดยแยกตามวัตถุประสงค์ทีละข้อ
ตามล าดับ 

2) น าเอาสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลมากล่าวถึงและแสดงความเห็นของผู้วิจัย
เพิ่มเติม พร้อมท้ังระบุให้เห็นว่าผลการวิจัยมีความสัมพันธ์ สอดคล้องหรือไม่สอดคล้องกับทฤษฎี 
หลักการ และงานวิจัยของผู้อื่นท่ีผู้วิจัยได้ทบทวนไว้ใดบ้าง  เพราะอะไร   แสดงเหตุผลประกอบให้
ชัดเจนมีน้ าหนัก   

5.3 ข้อเสนอแนะ 
ในการวิจัยโดยท่ัวไป การเขียนข้อเสนอแนะแบ่งเป็นข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย   

ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้หรือข้อเสนอแนะเชิงพื้นท่ี   และข้อเสนอแนะส าหรับการ
วิจัยในครั้งต่อไป  โดยมีหลักการเขียน  ดังนี้ 

5.3.1 หลักการเขียนข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย   
การเขียนข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ให้เสนอแนะว่าจากข้อค้นพบท่ีได้สรุปผลการวิจัย  

ผู้วิจัยเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหา หรือแนวทางการพัฒนาอย่างไรต่อหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบ
โดยตรงกับปรากฏการณ์หรือสภาพดังกล่าว  เพื่อให้หน่วยงานใช้ในการก าหนดนโยบาย   ยุทธศาสตร์  
หรือแผนงาน   

5.3.2 หลักการเขียนข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
การเขียนข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ให้เสนอแนะว่าใครหรือหน่วยงาน

ใดสามารถน าผลการวิจัยในประเด็นใดไปใช้ประโยชน์  โดยสามารถด าเนินการอะไรต่อไปได้   
ข้อเสนอแนะต้องเป็นข้อเสนอท่ีได้จากข้อค้นพบการวิจัย ไม่ใช่ข้อเสนอแนะในเชิงทฤษฏีท่ีไม่ได้มาจาก
ข้อค้นพบในการวิจัย  และต้องเป็นเรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับเรื่องท่ีวิจัย  ข้อเสนอแนะดังกล่าวควรชัดเจน
สามารถน าไปสู่การปฏิบัติท่ีเป็นรูปธรรม 

5.3.3 หลักการเขียนข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในคร้ังต่อไป 
การเขียนข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในครั้งต่อไป เป็นการเสนอว่า ถ้ามีผู้สนใจจะท า

การวิจัยต่อไป  ผู้วิจัยนั้นควรท าเรื่องอะไร  ประเด็นอะไร  แง่มุมอะไรที่ท าให้เกิดความงอกเงยทาง
วิชาการจากงานท่ีผ   วิจัยได้ท าไปแล้ว   หรือควรจะเพิ่มตัวแปรอะไรบ้าง   ควรค านึงถึงปัจจัยอะไรบ้าง



107 
 

ท่ีมีผลต่อการวิจัย   หรือควรปรับปรุงระเบียบวิธีการวิจัยอย่างไร   เครื่องมือและเทคนิควิธีในการ
รวบรวมข้อมูลควรใช้แบบไหน  ควรเลือกกลุ่มตัวอย่าง หรือประชากรอย่างไร  เป็นต้น  เพื่อท า
ผู้สนใจได้ทบทวน และได้ข้อคิดจากค าแนะน าของผู้วิจัย 
 
สรุป 
 

 การวิจัยเชิงปริมาณเป็นการวิจัยท่ีเน้นการน าข้อมูลซึ่งเป็นตัวเลขมาวิเคราะห์ด้วยค่าสถิติ   
โดยสถิติเหล่านั้นเป็นเสมือนหลักฐานยืนยันความถูกต้องของข้อค้นพบ  และข้อสรุปของเรื่องท่ีท าการ
วิจัยว่าโดยท่ัวไปหรือโดยเฉล่ียแล้วเรื่องหรือปรากฏการณ์ท่ีศึกษานั้นมีคุณสมบัติอะไร  เกิดขึ้นได้
อย่างไร และมีปัจจัยอะไรเป็นสาเหตุท่ีท าให้เกิดผลนั้น   โดยมีระเบียบวิธีวิจัยท่ีเริ่มจากการก าหนด
ปัญหาการวิจัยท่ีอาศัยการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  ศึกษาสภาพหรือสถานการณ์
ของปัญหา และมีการออกแบบการวิจัยโดยเริ่มจากการก าหนดประชากร   และกลุ่มตัวอย่าง    
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย  วิธีการสร้างและปรับปรุงเครื่องมือ  การรวบรวมข้อมูล  การวิเคราะห์
ข้อมูล  การสรุปผล อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
แบบฝึกหัด 
 

   1. งานวิจัยเชิงปริมาณมีข้อดี ข้อจ ากัดอย่างไร 
 2. กลุ่มตัวอย่างเกี่ยวเนื่องกับประชากรท่ีใช้ในการวิจัยอย่างไร 
 3. เทคนิคการสุ่มตัวอย่างแบบไม่ใช้ความน่าจะเป็นต่างจากแบบใช้ความน่าจะเป็นอย่างไร 
 4. ให้หากลุ่มตัวอย่างจากประชากร 1,860 คน  15,700 คน   259,000 คน  1,456,000 
คน จากตารางก าหนดขนาดตัวอย่างของทาโร  ยามาเน่ ท่ีระดับความเช   อมั่น 95% 
 5. ผู้วิจัยควรค านึงถึงปัจจัยใดในการเลือกใช้เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 6. ผู้วิจัยสามารถสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยได้ด้วยวิธีใดบ้าง 
 7. เหตุใดจึงต้องแบ่งประเภทของข้อมูล   
 8. การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ มีความจ าเป็นหรือไม่  เพราะเหตุใด 
 
 

 
 
 
 
 

http://kc.hri.tu.ac.th/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://kc.hri.tu.ac.th/index.php?title=%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%B9%E0%B8%A5&action=edit&redlink=1
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