
บทที่ 2  

แนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับการพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา 
 

  หลักจิตวิทยาการเรียนรูหรือทฤษฎีการเรียนรูนั้นเปน สิ่งที่เปนพื้นฐานที่สําคัญที่ควรมีความ

เขาใจที่ลึกซึ้งและตระหนักเกี่ยวกับหลักการทฤษฎีที่เปนพื้นฐาน โดยเฉพาะอยางยิ่ง สําหรับครูผูสอน 

จําเปนที่ตองมีความรู ความเขาใจในพื้นฐานแนวคิดนี้ ทางฟสิกส และเคมี และทางดานการแพทยที่

ประยุกตพื้นฐานหลักการเกี่ยวกับการเรียนรู  ดังเชน ตองการออกแบบซอรฟแวรทางการศึกษาสิ่งที่

ตองตระหนักเกี่ยวกับการเรียนรู ตลอดจนการประเมินผล และสะทอนผลของซอรฟแวรนั้นวา

เหมาะสมและสงผลตอการเรียนรูเพียงใด อยางไรก็ตามไมปรากฏขอตกลงที่เปนสากลเกี่ยวกับวิธีการ

เรียนรูที่นักจิตวิทยามีมุมมองเกี่ยวกับหลักการเรียนรูที่เปลี่ยนแปลงตลอด 20 ศตวรรษ ปจจุบัน

นักการศึกษาไดเสนอโครงการซึ่งเปนหลักการเฉพาะที่แข็งแกรง  ในขณะที่อีกดานหนึ่งเปนวิธีการที่

ผสมผสาน  ซึ่งประกอบจากทฤษฎีตางๆ ในชวงกลางศตวรรษที่ 20 ทฤษฎีการเรียนรูที่ไดรับความ

นิยมคือ  ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม (Behaviorism)  ในชวง ค.ศ. 1970 เปนตนมา ไดมีการเปลี่ยน

กระบวนทัศนจากพฤติกรรมนิยมสูพุทธิปญญานิยม (Cognitivism) ซึ่งมุงเนนการอธิบายอยางสมบูรณ

ลึกซึ้งเกี่ยวกับการเรียนรูของมนุษยที่รวมถึงสิ่งที่สรางจากกระบวนการที่ไมสามารถสังเกตเห็นได  

ไดแก  ความจํา แรงจูงใจ  อยางไรก็ตามนักการศึกษาไมทั้งหมดที่ละทิ้งหลักการของพฤติกรรมนิยม

และหันมานิยมหลักการดังกลาวตอไป และผูที่ตระหนักในคุณคาของพุธิปญญานิยมยังคงพยายามที่จะ

หาแนวคิก  หลักการใหม ๆ มาทดแทน 
 ในชวงทศวรรษ 1980  เปนตนมา  กระบวนทัศนใหมทางการเรียนรู คือ คอนสตรัคติวิสต  

(Constructivation)  ไดเขามามีอิทธิพลตอการศึกษา  และการออกแบบการสอน  ซึ่งปรัชญาของ

คอนสตรัคติวิสตนั้นไมสอดคลองกับปรัชญาของ Objectivist  Philosophy โดยที่ปรัชญาดังกลาว  

เชื่อวา  โลกเราดําเนินไปตามความจริง  และกฎเกณฑที่ไมเปลี่ยนแปลงและการเรียนรูที่แทจริงควร

ประกอบดวยความสามารถในการทําความเขาใจและประยุกตกฎเกณฑเหลานั้นไปสูการทํางานในโลก

แหงชีวิตจริงได  แตคอนสตรัคติวิสตที่สุดโตง  มีความเชื่อวาการรูจักและการแปลความหมายของสิ่ง

ตางๆ ในโลกของแตละบุคคลนั้น  เกิดจากการสรางแนวคิดของตนเองเกี่ยวกับสิ่งที่เปนวัตถุจริง (Real 

World)  ดังนั้น  นักการศึกษาที่เชื่อในกระบวนทัศนเดิมคือทั้งพฤติกรรมนิยมและพุทธิปญญานิยม  

จะพยายามจัดการสอนโดยเปรียบผูเรียนเปนถังหรือภาชนะที่ตองเท  หรือเติมความรู  โดยครูผูสอน  

หนังสือเรียน  ตํารา  สื่อการสอนตาง ๆ  แตในทางตรงขาม ตามแนวคิดของคอนสรัคติวิสต  ผูเรียน

จะเปนผูสรางความรู  ผูที่ทําการเรียนรู โดยการสังเกต ลงมือทํา และอธิบายความหมายโลกรอบๆตัว

เราจากการที่มีการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศนจากพฤติกรรมนิยมมาสูพุทธิปญญานิยมหรือคอนสตรัค
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ติวิสต  ไมใชทั้ง 2 กระบวนทัศนดังกลาวจะถูกละทิ้งมาสูคอนสรัคติวิสต นักการศึกษาสวนใหญจะ

ผสมผสานหลักการตาง ๆ ทั้ง 3 มาใชเปนวิธีการใหม  ดังนั้นผูเขียนมีความเห็นวา ครูผูสอน  นัก

ออกแบบการสอน  และผูที่เกี่ยวของ  จําเปนตองศึกษาเกี่ยวกับหลักการของทฤษฎีการเรียนรูทั้ง 3 

ใหเกิดความเขาใจอยางลึกซึ้ง และสามารถนํามาใชในการจัดการเรียนรูของผูเรียนไดอยางเหมาะสม  

หรือในบางกรณีอาจเปนการผสมผสานแนวคิดหลักการดังกลาวใหสอดคลองกับการจัดการเรียนรูและ

สภาพบริบท  รวมถึงวัฒนธรรมไทย 

 ตอไปนี้  จะเปนสวนของหลักการพื้นฐานทฤษฎีการเรียนรูทั้ง 3 กระบวนการทัศน  ดังที่

กลาวในเรื่องกลุมพฤติกรรมนิยม  ทฤษฎีพุทธิปญญานิยม  และทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต  ซึ่งเปน

รากฐานสําคัญของการออกแบบการเรียนการสอน  ในการที่นําไปใชในการออกแบบเพื่อสงเริมการ

เรียนรูที่มีประสิทธิภาพ  นั่นหมายถึง  สงผลตอการเรียนรูของผูเรียน (สุมาลี ชัยเจริญ, 2551 : 20)  

ดังนั้น ทฤษฏีคอนสตรัคติวิสต เชื่อวา การเรียนรู หรือการสรางความรู เปนกระบวนการที่เกิดขึ้น

ภายในของผูเรียน โดยที่ผูเรียนเปนผูสรางความรู โดยการนําประสบการณหรือสิ่งที่พบเห็นใน

สิ่งแวดลอมหรือสารสนเทศใหมที่ไดรับมาเชื่อมโยงกับ ความรูความเขาใจที่มีอยูเดิม มาสรางเปน 

ความเขาใจของตนเอง หรือ เรียกวา โครงสรางทางปญญา ซึ่งมีหลักการทฤษฏีดังตอไปนี้  

 

ทฤษฎีการเรียนรูกลุมพฤติกรรมนิยม (Behavioral  Theories) 
 ณัฐภร อินทุยศ (2556 : 80) ไดกลาววาการเรียนรูตามแนวคิดกลุมทฤษฎี หมายถึง การ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมซึ่งเปนผลอันเนื่องมาจากประสบการณที่คนเราปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม  โดย

มีครูทําหนาที่จัดสิ่งแวดลอมทางการเรียนรูใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้น  

ความรูเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรูของผูเรียนจึงเปนรากฐานสําคัญของการจัดการเรียนการสอนทีมี

ประสิทธิภาพ 

 กลุมพฤติกรรมนิยม (Behaviorism หรือ S-R Associationism) ซึ่งจะเรียกนักจิตวิทยาใน

กลุมนี้วา Behaviorist  Environmentalist Associationist และไดศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ

ระหวางสิ่งเรา  กับการตอบสนอง  หรือพฤติกรรมที่แสดงออกมา  ซึ่งจะใหความสนใจกับพฤติกรรมที่

สามารถวัดและสังเกตจากภายนอกได  และเนนความสําคัญของสิ่งแวดลอมเพราะเชื่อเชื่อวา

สิ่งแวดลอมจะเปนตัวกําหนดพฤติกรรม  ในแนวคิดของกลุมพฤติกรรมนิยมเชื่อวา  การเรียนรูจะเกิด

จากการเชื่อมโยงระหวางสิ่งเรากับการตอบสนองหรือการแสดงพฤติกรรมนิยม  และถาหากไดรับการ

เสริมแรงจะทําใหมีการแสดงพฤติกรรมนั้นถี่มากขึ้น  นักจิตวิทยาในกลุมพฤติกรรมนิยมที่สําคัญ  และ

เปนผูที่ผลงานมีบทบาทในงานทางดานเทคโนโลยีการศึกษาในปจจุบัน ไดแก Povlov Watson 

Thorndike  และ Skinner ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมมีฐานความคิดที่สําคัญ คือ 1. พฤติกรรมทุกอยาง

เกิดขึ้นโดยการเรียนรูและสามารถสังเกตได  2. พฤติกรรมแตละชนิดเปนผลรวมของการเรียนที่เปน
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อิสระหลายอยาง  3. การเสริมแรง ชวยทําใหพฤติกรรมเกิดขึ้น นักจิตวิทยากลุมพฤติกรรมนิยมได

จําแนกพฤติกรรมมนุษยออกเปน 2 ประเภทใหญ ๆ  คือ  

  1. เรสปอนเดนส (Respondent Behavior) หมายถึง พฤติกรรมที่เกิดขึ้นโดยสิ่งเรา เมื่อมีสิง

เราพฤติกรรมตอบสนองก็จะเกิดขึ้น ซึ่งสามารถวัดและสิ่งเกิดได และทฤษฎีที่นํามาใชในการอธิบาย

กระบวนการเรียนรูประเภทนี้เรียกวา ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบคลาสสิค 

  2. พฤติกรรมโอเปอรแรนต  (Operant  Behavior) เปนพฤติกรรมที่บุคคล  หรือสัตวแสดง

พฤติกรรมตอบสนองออกมา โดยปราศจากสิ่งเราแนนอน และพฤติกรรมนี้มีผลมีผลตอสิ่งแวดลอม  

ทฤษฎีการเรียนรูที่ใชอธิบาย Operant Behavior  เรียกวา  ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบลงมือ 

ตอไปนี้  จะเปนรายละเอียดของทฤษฎีการเรียนรูแบบการวางเงื่อนไขแบบคลาสสิค  และทฤษฎีการ

วางเงื่อนไขแบบลงมือกระทํา 

 อมรินทร อําพลพงษ (2559 : 7-8) ไดกลาววาทฤษฎีคอนสตรัตติวิสต หรือแนวคิดคอนสตรัค

ติวิสตมสีาระสําคัญไดดังนี้  

  1. ความรูของบุคคลใด คือ โครงสรางทางปญญาของบุคคลนั้นที่สรางขึ้นจาก ประสบการณ

ในการคลี่คลายสถานการณที่เปนปญหาและสามารถน าไปใชเปนฐานในการแกปญหาหรืออธิบาย

สถานการณอื่น ๆ ได 

  2. นักเรียนเปนผูสรางความรูดวยวิธีการที่ตาง ๆ กัน โดยอาศัยประสบการณและ โครงสราง

ทางปญญาที่มีอยูเดิม ความสนใจและแรงจูงใจภายในตนเองเปนจุดเริ่มตน 

  3. ครูมีหนาที่จัดการใหนักเรียนไดปรับขยายโครงสรางทางปญญาของนักเรียนเอง ภายใตขอ

สมมติฐานตอไปนี้ 

  3.1 สถานการณที่เปนปญหาและปฏิสัมพันธทางสังคมกอใหเกิดความขัดแยงทางปญญา 

  3.2 ความขัดแยงทางปญญาเปนแรงจูงใจภายในใหเกิดกิจกรรมการไตรตรอง เพื่อขจัด

ความขัดแยงนั้น Dewey ไดอธิบายเกี่ยวกับลักษณะการไตรตรอง (Reflection) เปนการพิจารณา

อยางรอบคอบ กิจกรรมการไตรตรองจะเริ่มตนดวยสถานการณที่เปนปญหานาสงสัยยุงยาก เรียกวา 

สถานการณกอนไตรตรอง และจบลงดวยความชัดเจนที่สามารถอธิบายสถานการณดังกลาว สามารถ

แกปญหาได ตลอดจนไดเรียนรูและพึงพอใจกับผลที่ไดรับ 

  3.3 การไตรตรองบนฐานแหงประสบการณและโครงสรางทางปญญาที่มีอยูเดิมภายใตการ

มีปฏิสัมพันธทางสังคมกระตุนใหมีการสรางโครงสรางใหมทางปญญา 
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 1. ทฤษฏีการเรียนรูแบบการวางเงื่อนไขแบบคอนสตรัตติวิสต 

  จิราภา เต็งไตรรัตน และคณะ. (2552 : 70) ไดนําเสนอนักสรีรวิทยาชาวรัสเชียชื่อ  พา

ฟลอฟ  เปนนักวิทยาศาสตรที่มีชื่อเสียงมากไดรับรางวัลโนเบล  จากการวิจัยเรื่อง “สรีรวิทยาการยอย

อาหาร”  เมื่อป ค.ศ. 1904   ในการวิจัยเกี่ยวกับการยอยอาหารของสุนัข  พาฟลอฟสังเกตสุนัขมี

น้ําลายไหลออกมาเมื่อเห็นผูทดลองนําอาหารมาให  พาฟลอฟสนใจในพฤติกรรมของสุนัข  จึงไดคิด

ทําการศึกษาเรื่องนี้อยางละเอียด  จากการทดลอง พาฟลอฟเปนตัวอยางที่ดีของการใชวิธีทาง

วิทยาศาสตรศึกษาพฤติกรรม  เพราะเปนการทดลองที่มีวิธีการควบคุมอยางดี  นอกจากนี้ยังเปนการ

แสดงใหเห็นวาการเรียนรูเปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม โดยการทดลองที่ทําใหสุนัขน้ําลายไหลเมื่อ

ไดยินเสียงกระดิ่ง  พาฟลอฟไดพบหลักการเรียนรูที่เรียกวา Classical Conditioning ซึ่งพาฟลอฟได

ทําการทดลองและอธิบายไดดังตอไปนี้  
  1. สั่นกระดิ่งกอนที่จะนําอาหารใหแกสุนัข เวลาระหวางการสั่นกระดิ่ง  และใหแกเนื้อ

สุนัข  จะตองเปนเวลาที่กระชั้นชิดมากประมาณ 0.25 ถึง 0.50 วินาที 

  2. กระทําซ้ําโดยสั่นกระดิ่งกอน แลวจึงใหอาหารแกสุนัขควบคูกันหลายๆครั้ง 

  3. หยุดใหอาหารเพียงแตสั่นกระดิ่งอยางเดียวเทานั้น ก็ปรากฏวาสุนัขก็ยังคงมีน้ําลายไหล

ได 

   พาฟลอฟ  ไดสรุปปรากฏการณทีสุ่ขนัขน้ําลายไหลเพียงแตไดยินเสียงสั่นกระดิ่ง  

กับการใหอาหาร และมีการตอบสนองตอการไดยินเสียงกระดิ่งอยางเดียววาสุนัขเกิดการเรียนรู  

เพราะสามารถเชื่อมโยงระวางเสียงสั่นกระดิ่ง กับการใหอาหาร และมีการตอบสนองตอการไดยินเสียง

สั่นกระดิ่ง  เชนเดียวกับการเห็นอาหาร  พาฟลอฟไดเรียกปรากฏการณดังกลาววา  พฤติกรรมของ

สุนัขไดถูกวางเงื่อนไขแบบคลาสสิก และการเรียนรูดังกลาววา “การวางเงื่อนไขแบบคลาสสิก”  ดัง

แผนผังอธิบายการทดลองดังตอไปนี้  
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ภาพที่ 2.1 แผนผังอธิบายการทดลองของพาฟลอฟ 

ที่มา : ผูเขียน 

  

  สรุปแลว  การตอบสนองที่ตองวางเงื่อนไขเปนผลการเรียนรุแบบวางเงื่อนไขคลาสสิก  การ

วางเงื่อนไขเปนการสรางสัมพันธระหวางสิ่งเราที่ตองวางเงื่อนไข  กับการตอบสนองที่ตองการให

เกิดขึ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2.2 แผนผังอธิบายหลักการวางเงื่อนไข 

ที่มา : ผูเขียน 

 

  โดยการนําเสียงกระดิ่งควบคูกับสิ่งเราที่ไมตองวางเงื่อนไข  หรือ  ผงเนื้อ  หรือซ้ํา ๆ กัน หลัก

สําคัญก็คือจะตองให  CS หลัง UCS อยางกระชั้นชิด  คือเพียงเสี้ยววินาที (.25 – .50) และจะตอง

ทําซ้ําๆกัน  เพราะความตอเนื่องใกลชิด  และความถี่ของสิ่งเราเปนสิ่งที่มีความสําคัญตอการเรียนรู

แบบการวางเงื่อนไข  แบบคลาสสิก  การทดลองของพาฟลอฟเกี่ยวกับการวางเงื่อนไขแบบคลาสสิก

เปนการทดลองทางวิทยาศาสตรอยางละเอียด  และการทดลองที่แสดงใหเห็นวา  การเรียนรุเปนการ

กอนการวางเงื่อนไข 

  Neutral  (เสียงกระดิ่ง)        ไมมีปฏิกิริยาตอบสนองใดๆ 

 สิ่งเราที่ไมตองการวางเงื่อนไข UCS  (อาหาร)   การตอบสนองที่ไมตองวางเงื่อนไข UCR (น้ําลาย) 

หลักการวางเงื่อนไข 

       สิ่งเราที่ไมตองวางเงื่อนไข    การตอบสนองที่ไมตองวางเงื่อนไข  

UCS  (ผงเนื้อ)      UCR (น้ําลาย) 

       สิ่งเราที่ตองวางเงื่อนไข    การตอบสนองที่ตองวางเงื่อนไข 

 CS  (เสียงกระดิ่ง)     CR 
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เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจากเหตุผลที่วาครั้งแรกสุขนัขไมมีปฏิกิริยาใด ๆ ตอเสียงกระดิ่งเมื่อเกิดการ

เรียนรูวา  ถาไดยินเสียงกระดิ่งจะไดอาหาร ครั้งตอ ๆ ไปสุนัขก็จะมีปฏิกิริยาตอเสียงกระดิ่ง  คือ  

น้ําลายไหล  นั่นคือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือเกิดการเรียนรูนั่นเอง นอกจากนี้พาฟลอฟได

อธิบายรายละเอียดเกี่ยวกับการวางเงื่อนไขแบบคลาสสิก  มีรายละเอียดดังนี้ 

   1. ถาสั่นกระดิ่งหลายๆครั้ง โดยไมใหอาหาร ปริมาณน้ําลายก็จะคอย ๆ ลดลง และ

หายไปในที่สุด 

   2. สุนัขจะมีการตอบสนองตอทุกเสียงที่คลายคลึงกับเสียงกระดิ่ง เชน เสียงนกหวีด 

เรียกวา เปนการเกิดการเรียนรูแบบ Generalization 

   3. การทดลองเพื่อใหสุนัขเรียนรูเฉพาะสิ่งที่ตองการตอบสนองเทานั้น โดยการใหผง

เนื้อทันทีเฉพาะเสียงกระดิ่งเทานั้น แตจะไมใหผงเนื้อภายหลังเสียงอื่นๆที่คลายคลึงเสียงกระดิ่ง ใน

ที่สุดสุนัขก็จะเรียนรู และน้ําลายไหลเฉพาะเมื่อไดยินเสียงกระดิ่ง เรียกวา การเรียนรูแบบ 

Discrimination นอกจากนี้พาฟลอฟยังไดศึกษาหลักการเกี่ยวกับการเรียนรูหลายประการ  ซึ่งเปน

หลักการที่นักจิตวิทยายังคงใชอยูจนถึงปจจุบัน 

    

  2. หลักสรางสรรคองคความรูดวยปญญา (Constructivism) 

      ณัฐพนธ อนุสรณทรางกูร. (2555 : 8)  ไดกลาววา นักทฤษฎีในกลุมนี้มีแนวคิดวา การ

เรียนรูเกิดจากประสบการณ เปนแนวคิดที่เนนการสรางความรู (knowledge construction) 

มากกวาการสงผานขอมูล (transmission) หรือการบันทึกขอมูล (recording) ที่ถูกสงมาโดยบุคคล

อื่น(Applefield, Huber, &Moallem, 2000, p. 36) ประกอบดวย นักทฤษฎีสําคัญ ๆ เชน Piaget

และ Vygotsky โดย Piaget มีแนวคิดวา ผูเรียนรูเปนผูสรางความรูโดยการลงมือกระทําหากผูเรียนรู

ถูกกระตุนดวยปญหาที่กอใหเกิดความขัดแยงทางปญญา (cognitive conflict)จะสงผลใหเกิดการเสีย

สมดุล (disequilibrium) ซึ่งผูเรียนรูตองปรับโครงสรางทางปญญา(cognitive structuring) ใหเขาสู

ภาวะสมดุล โดยวิธีการตาง ๆ ไดแก การเชื่อมโยงความรูเดิมกับขอมูลขาวสารใหม จนนํามาสูการ

สรางความรูใหมหรือเกิดการเรียนรูนั่นเอง สวนVygotsky มีแนวคิดวา ปจจัยทางสังคมเปนศูนยกลาง

ในการพัฒนาของเด็ก โดยที่ผูเรียนรูสามารถสรางความรูโดยการมีปฏิสัมพันธกับผูอื่น เชน พอ แมครู 

และเพื่อน เปนตน ดังนั้นกระบวนการเรียนรูจึงเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นภายในของผูเรียน โดยผู

เรียนรูเปนผูสรางความรูจากความสัมพันธระหวางสิ่งที่พบเห็นกับความรูเดิมที่มีอยูเพื่อสรางเปน

โครงสรางทางปญญา (cognitive structure) ซึ่งจะมีการพัฒนาโดยผานกระบวนการซึมซับ 

(assimilation) เอาความรูใหมจากสภาพแวดลอมภายนอกเขามาเก็บไวและปรับโครงสรางทางปญญา

ใหเขาสูสภาพสมดุล หรือการเกิดการเรียนรูนั่นเอง 
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  2.1 ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม (Social learning theory) ทฤษฎีนี้เสนอวา การ

เรียนรูหรือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลเกิดจากการสังเกตและการเลียนแบบจากตนแบบ

สิ่งแวดลอม เหตุการณ และสถานการณที่บุคคลมีความสนใจ โดยกระบวนการเลียนแบบ 

ประกอบดวย 4 กระบวนการสําคัญ คือ  

   1. กระบวนการความสนใจ (Attentional process) คือ กระบวนการที่บุคคลรูสึก

สนใจในตัวแบบและสถานการณที่เกิดขึ้น ทั้งนี้ เนื่องจากผูเรียนเห็นวาตัวแบบและสถานการณ

ดังกลาวเปนเรื่องสําคัญตลอดจนเห็นวาตัวแบบนั้นมีความเหมือนกับผูเรียน 

   2. กระบวนการความจํา (Retention process) คือ กระบวนการในการจดจํา

พฤติกรรมของตัวแบบไดดีซึ่งจะทําใหสามารถเลียนแบบและถายทอดแบบมาไดงาย 

   3. กระบวนการการแสดงออก (Motor and reproduction process) คือ

กระบวนการทําตามพฤติกรรมของตัวแบบ ซึ่งหมายความวา ภายหลังจากที่ผูเรียนไดสังเกตพฤติกรรม

ของตัวแบบแลวจะแสดงพฤติกรรมตามอยางตัวแบบ 

   4. กระบวนการเสริมแรง (Reinforcement process) หมายถึง หากมีการเสริมแรง

เชน การใหรางวัลตอพฤติกรรมหนึ่ง ๆ จะทําใหบุคคลใหความสนใจในพฤติกรรมแบบนั้นเพิ่มขึ้น 

เรียนรูดีขึ้น และแสดงพฤติกรรมนั้นบอยครั้งขึ้นทฤษฎีการเรียนรู (learning theory) การเรียนรูคือ

กระบวนการที่ทําใหคนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ความคิด คนสามารถเรียนไดจากการไดยินการสัมผัส 

การอาน การใชเทคโนโลยีการเรียนรูของเด็กและผูใหญจะตางกัน เด็กจะเรียนรูดวยการเรียนในหอง 

การซักถาม ผูใหญมักเรียนรูดวยประสบการณที่มีอยู แตการเรียนรูจะเกิดขึ้นจากประสบการณที่

ผูสอนนําเสนอ โดยการปฏิสัมพันธระหวางผูสอนและผูเรียน ผูสอนจะเปนผูที่สรางบรรยากาศทาง

จิตวิทยาที่เอื้ออํานวยตอการเรียนรู ที่จะใหเกิดขึ้นเปนรูปแบบใดก็ไดเชน ความเปนกันเอง ความ

เขมงวดกวดขัน หรือความไมมีระเบียบวินัย สิ่งเหลานี้ผูสอนจะเปนผูสรางเงื่อนไข และสถานการณ

เรียนรูใหกับผูเรียน ดังนั้น ผูสอนจะตองพิจารณาเลือกรูปแบบการสอน รวมทั้งการสรางปฏิสัมพันธ

กับผูเรียน ซึ่งทฤษฎีการเรียนรูสามารถแบงตามผูคนพบการเรียนรูตามทฤษฎีของ Bloom (Bloom's 

Taxonomy) Bloom ไดแบงการเรียนรูเปน6 ระดับ ความรูที่เกิดจากความจํา (Knowledge) ซึ่งเปน

ระดับลางสุด ความเขาใจ (Comprehend) การประยุกต(Application) การวิเคราะห( Analysis) 

สามารถแกปญหา ตรวจสอบได การสังเคราะห( Synthesis) สามารถนําสวนตางๆ มาประกอบเปน

รูปแบบใหมไดใหแตกตางจากรูปเดิม เนนโครงสรางใหมการประเมินคา ( Evaluation) วัดไดและ

ตัดสินไดวาอะไรถูกหรือผิด ประกอบการตัดสินใจบน พื้นฐานของเหตุผลและเกณฑที่แนชัด 
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ทฤษฎีการเรียนรูการวางเงื่อนไขแบบลงมือกระทํา (Operant Conditioning 

Theory) 

  1. แนวคิดธอรนไดค  (Thorndike) 
   ปรียาพร วงศอนุตรโรจน  (2548 : 110 -114) ไดกลาวถึง ธอรนไดค (Thorndike : 

1814-1949) เปนผูที่ไดชื่อวา เปนบิดาแหงจิตวิทยาการศึกษา และเปนผูคิดทฤษฎี Connectionism 

ที่เชื่อวา การเรียนรูจะเกิดขึ้นไดจากการเชื่อมโยง ระหวางสิ่งเรากับการตอบสนอง ที่เรียกวา S-R 

Model อีกทั้งใหความสําคัญตอการใหการเสริมแรง ที่จะทําใหเกิดการเชื่อมโยง  และการตอบสนอง

เพิ่มขึ้น อาจกลาวไดวาสิ่งเราใดที่ทําใหเกิดการตอบสนองนั้น ไดรับการเสริมแรง จะทําใหเกิดการ

เชื่อมโยงระหวางสิ่งเรากับการตอบสนองนั้นเพิ่มมากขึ้น โดยเนนการใหรางวัลมากกวาลงโทษ  

ซึ่งธอรนไดค ไดทําการทดลองดังตอไปนี้ 

  ธอรนไดคไดจับแมวที่กําลังหิวใสไวในกลองปญหาที่มีสลักปดไว และนําจานอาหารวางไว

นอกกรง  แมวจะไดกินอาหารถาสามารถถอดสลักประตูออกมาได  ในการทดลอง  แมวจะเดินไปเดิน

มาในกลอง  และพยายามหาทางออกมาขางนอกเพื่อกินอาหารในจานที่วางอยูในขณะนั้นแมวก็

บังเอิญไปจับถูกสลักและสามารถเปดประตูออกมากินอาหารได  และจากการสังเกตครั้งตอ ๆ มา 

แมวใชเวลานอยลงในการหาทางออกมากินอาหาร ซึ่งธอรนไดคเรียกการเรียนรูของแมววาเปนการ

เรียนรูแบบลองผิดลองถูก (Trial and Error) ไมใชการใชสติปญญาในการแกปญหา จากการทดลอง

ครั้งนี้เขาไดตั้งเปนกฎแหงการเรียนรู ที่เรียกวา กฎแหงผล (Law of  Effect) และนอกจากนี้ไดมีการ

สรุปเปนกฎแหงการเรียนรูอื่น ๆ 

  ธอรนไดค  เชื่อวาการเรียนรูเกิดจากการเชื่อมโยงระหวางสิ่งเรากับการตอบสนอง  โดยมี

การลองผิดลองถูกไปเรื่อย ๆ  จนกวาจะสามารถคนพบรูปแบบการตอบสนองที่ใหผลที่ทําใหเกิดความ

พึงพอใจที่สุด ซึ่งเรียกวา เกิดการเรียนรู  และใชรูแบบนั้นตอบสนองตอไป ซึ่งธอรนไดคไดสรุปเปนกฏ

แหงการเรียนรูไดดังนี้  

   1. กฎแหงผล  (Law of  Effect) สิ่งเราใดที่มีการกระตุนใหมีการตอบสนองแลว  

ทําใหผูเขียนไดรับผลที่นาพึงพอใจจากการกระทํานั้น แลวจะเปนผลที่ทําใหกระทําพฤติกรรมนั้นๆอีก  

แตถาไมไดรับผลที่นาพึงพอใจ  จะทําใหเลิกพฤติกรรมนั้นอีกตอไป ซึ่งธอรนไดค อธิบายวา การแสดง

พฤติกรรมเปนลักษณะของการลองผิดลองถูกโดยการกดนั่นดึงนี่มาหลายครั้งเพื่อหาทางออก  ดังการ

ทดลองขางตนจนแมวพบสลักโดยบังเอิญ จนสามารถออกจากกลองมากินอาหารในจานไดสําเร็จ ทํา

ใหแมวไดรับความพึงพอใจจากการทําพฤติกรรมที่สามารถเปดสลักกลองได  จะทําใหเกิดการเชื่อมโยง

ระหวางสิ่งเรากับการตอบสนอง (S-R) คูนี้อยางแนนแฟน 

   2. กฎแหงความพรอม (Law of Readiness) การเรียนรูจะเกิดขึ้นไดดีถาผูเรียนมี

ความพรอมทั้งรางกายและจิตใจ 
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   3. กฎแหงการฝกหัด (Law of Exercise) การฝกหัดหรือการกระทําบอย ๆ จะทําให

เกิดการเรียนรูที่คงทนถาวร แตในทางตรงขามถาไมไดกระทําซ้ําๆบอย ๆ การเรียนรูนั้นอาจไมคงทน

ถาวรและในที่สุดอาจลืมไป 

   4. กฎแหงการใช (Law of Use and Disuse) การเรียนรูจะเกิดจากการเชื่อมโยง

ระหวางสิ่งเรากับการตอบสนอง   ถาไดมีการนําไปใชบอย ๆ การเรียนรูนั้นจะมีความคงทนถาวร หาก

ไมมีการนําไปใชบอยๆอาจจะเกิดการลืมได 

 

  2. แนวคิดของสกินเนอร (Skinner) 
  พรรณีชูทัย เจนจิต (2550 : 120-123)  ไดกลาวถึง สกินเนอร เปนนักจิตวิทยาผูคิดทฤษฎี

การเรียนรู  ที่เรียกวา (Operant Conditioing) เปนศาสตราจารยทางจิตวิทยาที่มหาวิทยาลัย 

Havard ทฤษฎีของทานนับวาเปนทฤษฎีที่มีประโยชนมากในการอธิบายพฤติกรรมของมนุษย  และมี

หลักการประยุกตที่มีประโยชนหลายอยาง  แนวคิดของสกินเนอรยังสอดคลองกับธอรนไดค เกี่ยวกับ

การเสริมแรงเปนสิ่งที่มีความสําคัญในการเรียนรู  แตจะแตกตางกันที่วา  สกินเนอรคิดวาการเชื่อมโยง

จะเกิดขึ้นระหวางรางวัลกับการตอบสนอง  ไมใชสิ่งเรากับการตอบสนองตามแนวคิดของธอรนไดค 

  สกินเนอร  ไดเริ่มทดลองเกี่ยวกับการวางเงื่อนไขแบบโอเปอรแรนท  หรือการเรียนรูจาก

การกระทําโดยใชหนูและนกเปนสัตวทดลอง  จนกระทั่งไดหลักการตางๆ เกีย่วกับการวางเงื่อนไข

แบบโอเปอรแรนท  โดยการทดลองที่ปลอยใหหนูที่หิวอาหารเขาไปอยูใน Skinner Box ซึ่งภายใน

กลองมีคานซึ่งเมื่อหนูกดแลวจะมีอาหารใหกินพรอมกับเงื่อนไขที่มีเสียงดังแกรก  จากการทดลอง

ปรากฏวา  เมื่อหนูวิ่งไปวิ่งมาแลวบังเอิญไปกดถูกคานเขาจะมีเสยีงจะมีเสียงดังแกรก  และหลังจาก

นั้นก็จะมีอาหารหลนลงมาหนูรีบหยิบมากิน จากนั้นหนูจะวิ่งไปวิ่งมา  ในที่สุดก็จะเวียนเฝามากดคาน

และวิ่งไปคอยรับอาหาร  ซึ่งครั้งแรกหนูจะเกิดการเรียนรูแบบ Generalization คือ  การกดคานทุก

ครั้งจะไดรับอาหารแตตอมาหนูจะเรียนรูวาตองกดคานและไดยินเสียงแกรกเทานั้นจึงจะไดรับอาหาร  

ซึ่งเรียกวา  การเรียนรูแบบ Discrimination ตอมาสกินเนอรไดเปลี่ยนการทดลอง  โดยงดใหอาหาร

เมื่อหนูกดคานแตยังมีเสียงดังแกรกตามปกติ  ซึ่งพบวาหนูกดคาน 2-3 ครั้งเทานั้นก็เลิกกดไป 

  2.1 การเสริมแรง  (ReiForcement)  
 สกินเนอรไดแบงการเสริมแรงออกเปน 2 ประเภท 1) การเสริมแรงทางบวก  และ  

2) การเสริมแรงทางลบ   

   1. การเสริมแรงทางบวก  หมายถึง  สิ่งของ คําพูด หรือสภาพการณที่จะชวยให

พฤติกรรมโอเปอรแรนทเกิดขึ้นอีก  หรือสิ่งที่ทําใหเพิ่มความนาจะเปนไปไดของการเกิดพฤติกรรมโอ

เปอรแรนท หรืออาจกลาวไดวา การเสริมแรงทางบวกจะสามารถกระตุนใหคนแสดงพฤติกรรมที่พึง

ประสงคขึ้นการเสริมแรงทางบวกแตกตางจากรางวัล  การเสริมแรงทางบวกอาจเปนรางวัลก็ได เชน  
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คําชม ขนม การใหรางวางบุคคลอาจไมชวยใหเกิดการกระทําพฤติกรรมนั้นคงทนตอไป  แตถาเปน

การเสริมแรงทางบวกจะตองสงผลใหบุคคลกระทําพฤติกรรมนั้นซ้ําๆอีก  และมีการแสดงพฤติกรรม

นั้นอยางถาวร 

   2. การเริมแรงทางลบ หมายถึง การเปลี่ยนสภาพการณ หรือเปลี่ยนสิ่งแวดลอม

บางอยางที่อาจจะทําใหอินทรียแสดงพพฤติกรรมโอเปอแรนทได หรือกลาวไดวาสามารถชวยเพิ่ม

ความคงทนของการแสดงพฤติกรรมที่พึงประสงค โดยการงด หรือไมให หรือดึงเอาสิ่งเราที่ผูเรียนพึง

พอใจออกไป 

   สกินเนอรตระหนักถึงความสําคัญกับการเสริมแรงมาก จึงไดทําการวิจัยเกี่ยวกบัการ

ใหแรงเสริมไวอยางละเอียด สกินเนอรไดแบงการใหแรงเสริมออกเปน 2 รูปแบบ คือ 

   1. การใหแรงเสริมทุกครั้ง  คือ ใหแรงเสริมแกอินทรียที่แสดงพฤติกรรมที่กําหนดไว

ทุกครั้ง 

   2. การใหการเสริมแรงเปนครั้งคราว คือ ไมตองใหแรงเสริมทุกครั้งแกอินทรียแสดง

พฤติกรรม 

   สกินเนอรพบวาการใหแรงเสริมทกุครั้งแมวาจะชวยในระยะแรกของการเรียนรูแบบ

การวางเงื่อนไขแบบโอเปอแรนท แตไมมีประสิทธิภาพดีเทากับการใหแรงเสริมเปนครั้งคราว โดย

ทดลองใหหนูกดคานทุกครั้งแลวไดอาหาร  เมื่องดใหอาหารปรากฏวาจะกดคานนอยกวาหนูที่กดคาน

แลวไดอาหารเปนครั้งคราวจะกดคานจนกระทั่งหมดแรงหลับไป  

  สรุปหลักการสําคัญของการใชแรงเสริมในการสอนมีดังนี้ (สุรางค  โควตระกูล , 

2544 : 50) 

   1. ครูจะตองทราบวาพฤติกรรมของนักเรียนที่แสดง วานักเรียนเรียนรูแลวมี

อะไรบาง และใหแรงเสริมพฤติกรรมนั้น ๆ 

   2. ในชวงแรก ครูควรจะใหแรงเสริมทุกครั้งที่นักเรียนแสดงพฤติกรรมที่พึงปรารถนา 

แตชวงหลังใชแรงเสริมเปนครั้งคราว (Intermittent) ได 

   3. ถาจําเปนสําหรับนักเรียนบางคนในการเปลี่ยนพฤติกรรม ครูอาจจะใชแรงเสริม ที่

เปนขนม หรือรางวัลสิ่งของ หรือสิ่งที่นําไปแลกเปนรางวัลได (Token) 

   4. ครูจะตองระวังไมใหแรงเสริม เมื่อนักเรียนแสดงพฤติกรรมไมพึงปรารถนา 

   5. สําหรับพฤติกรรมที่ซับซอน หรือการเรียนรูที่ซับซอน ครูควรจะใชหลักการปรับ

พฤติกรรม (Shaping) คือใหแรงเสริมกับพฤติกรรมที่นักเรียนทําไดใกลเคียงกับเปาหมายที่กําหนดไว

ตามลําดับขั้น (Successive Approximstion) 

   6. คอยๆ ลดสัญญาณ การบอก การแนะ หรือการชี้แนะลงเมื่อเริ่มเห็นวาไมจําเปน 
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   7. คอยๆ ลดแรงเสริมแบบใหทุกครั้งลง เมื่อเห็นวาผูเรียนกระทําไดแลว และผูเรียน

เริ่มแสดงวามีความพึงพอใจซึ่งเปนแรงเสริมดวยตนเองจากการทํางานนั้นได 

 

ทฤษฎีการเรียนรูกลุมพุทธิปญญา (Cognitive Theories) 
  โรจนรวี พจนพัมนพล และคณะ (2549 : 114-118) ไดนําเสนอนักจิตวิทยากลุมพุทธิปญญา

นิยม (Cognitivist) เชื่อวาการเรียนรูเปนสิ่งที่มากกวาผลของการเชื่อมโยงระหวางสิ่งเราการ

ตอบสนอง โดยใหความสนใจในกระบวนการภายในที่เรียกวาความรูความเขาใจ หรือการรูคิดของ

มนุษย โดยเชื่อวาการเรียนรูจะอธิบายไดดีที่สุด หากเราสามารถเขาใจกระบวนการภายใน ซึ่งเปน

ตัวกลางระหวางสิ่งเราและการตอบสนอง การเรียนรูตามแนวคิดของนี้ มีรากฐานอยูบนแนวคิด

นักจิตวิทยากลุมเกสตัลท ซึ่งแนวคิดพื้นฐานของกลุมเกสตัลท พุงไปที่เรื่องการรับรู โดยเห็นวาการรับรู

เปนกระบวนการของการเรียบเรียงประสบการณและขอสารสนเทศและจัดใหเปนรูปรางและ

โครงสรางที่มีความหมาย แลวจึงแสดงอาการตอบสนอง ซึ่งการตอบสนองใหมที่เกิดขึ้นก็คือการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ไดจากการเรียนรูนักจิตวิทยาของกลุมเกสตัลท ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการรับรู

ของมนุษย พบวาสวนมากมนุษยเราจะรับรูในลักษณะอัตวิสัย (Subjective) และมักจะเรียบเรียงให

เห็นความสัมพันธของสวนยอย และสวนรวม และไดอธิบายความสัมพันธของสวนยอยและสวนรวมวา

สวนรวมมากกวาผลรวมของสวนยอย นักจิตวิทยากลุมเกสตัลท ที่ไดชื่อวาเปนผูนําเกี่ยวกับการ

ศึกษาวิจัยทางดานพุทธิปญญา คือ แวรไทมเมอร (Wertheimer) และลูกศิษยโคทฺเลอร (Kohler) 

และคอฟคา (Koffka) ที่เนนเกี่ยวกับการคิดและการแกปญหาการเรียนรูตามแนวพุทธิปญญา 

หมายถึง การเปลี่ยนแปลงความรูของผูเรียนทั้งทางดานปริมาณและดานคุณภาพ คือ นอกจากผูเรียน

จะมีสิ่งที่เรียนรูเพิ่มขึ้นแลว ยังสามารถจัดรวบรวมเรียบเรียงสิ่งที่เรียนรูเหลานั้นใหเปนระเบียบ เพื่อให

สามารถเรียกกลับมาใชไดตามที่ตองการ และสามารถถายโยงความรูและทักษะเดิมหรือสิ่งที่เรียนรู

มาแลวไปสูบริบทและปญหาใหม  

 อภิภา ปรัชญพฤทธิ์ (2555 : 147) การกระตุนดวยวิธีของพุทธิปญญา (Cognitive Strategy 

Activators) หมายถึงการนําบทเรียนมาใชสื่อกระตุนหรือเราที่ทําใหผูเรียนไดใชปญญาในการคิด เชน 

การบอกใบดวยภาพ แผนผัง ซึ่งทําใหผูเรียนจดจําบทเรียนไดแมนยําขึ้น และยังทําใหผูเรียนเกิด

จินตนาการที่สรางความเขาใจที่ถูกตอง 

 สุปราณี บุระ (2557 : 18-19) ทั้งคําวา “พุทธิปญญา” “พุทธินิยม” และ “พุทธิปญญานิยม” 

ซึ่งมาจากรากศัพทภาษาอังกฤษคําเดียวกัน วา Cognitive ซึ่งทั้งสามคํานี้มีความเกี่ยวของและถูก

นํามาใชอธิบายเกี่ยวกับการเรียนรูและการเรียนการสอนไว ดังนี้พุทธิปญญา เกี่ยวของกับ ความรูและ

ทักษะการเรียนรู ความเขาใจ ที่สงผลตอการเรียนรูที่สําคัญ พุทธิปญญา เปนการเรียนรูที่ปรับ

โครงสรางทางความคิด ซึ่งมาจากจิตใจของแตละบุคคล การที่แตละคนมีโครงสรางทางความคิด
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ตางกันมาจากสังคมที่เปนปจจัยภายนอก ทําใหแตละคนตองมีอํานาจในการปรับโครงสรางความคิด

ของตนเอง  

     

  1. กลุมพุทธิปญญานิยม (Cognitivsm)  

             วิไลวรรณ ศรีสงคราม (2549 : 70-78) ตั้งแตป ค.ศ. 1960 นักทฤษฎีการเรียนรูเริ่ม

ตระหนักวา การที่จะเขาถึงการเรียนรูไดอยางสมบูรณนั้น จะตองผานการพิจารณา ไตรตรอง การคิด 

(Thinking) เชนเดียวกับพฤติกรรม และควรเริ่มสรางแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู ในทรรศนะของการ

เปลี่ยนแปลงกระบวนการรูคิด (Mental Change) ที่เกิดขึ้นภายในของผูเรียนมากกวาการ

เปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรมที่สามารถวัดและสังเกตไดเทานั้น ดังนั้นจึงมีการเปลี่ยนกระบวนทัศนจาก

ความสนใจเกี่ยวกับสิ่งเรากับการตอบสนอง 

               กลุมพุทธิปญญา ใหความสนใจเกี่ยวกับกระบวนการคิด การใหเหตุผลของผูเรียน ซึ่ง

แตกตางจากทฤษฎีการเรียนรูของกลุมพฤติกรรมนิยม (Behaviorsm) ที่มุงเนนพฤติกรรมที่สังเกตได

เทานั้น โดยมิไดสนใจกับกระบวนการรูคิดหรือกิจกรรมทางสติปญญาของมนุษย (Mental Activities) 

ซึ่งเปนสิ่งที่นักจิตวิทยากลุมพุทธิปญญาตระหนักถึงความจําเปนที่จะตองศึกษากระบวนการดังกลาว 

ซึ่งเปนสิ่งที่ไมสามารถสังเกตได โดยใชกระบวนการทางวิทยาศาสตร หรืออาจกลาวไดวาทฤษฎีกลุม

พุทธิปญญา (Cognitive Theorie) เปนการใหความสําคัญในการศึกษาเกี่ยวกับ “ปฏิสัมพันธระหวาง

สิ่งเราภายนอก (สงผานโดยสื่อตางๆ) กับสิ่งเราภายใน” คือความรูความเขาใจ หรือกระบวนการรูคิด 

(Cognitive Process) ที่ชวยสงเสริมการเรียนรู ขอบเขตที่เกีย่วของกับกระบวนการรูคิด (Cognitive 

Process) ไดแก 

  1. ความใสใจ (Attending) 

 2. การรับรู (Perception) 

  3. การจําได (Remembering) 

  4. การคิดอยางมีเหตุผล (Reasoning) 

  5. จินตนาการหรือการวาดภาพในใจ (Imagining) 

  6. การคาดการณลวงหนาหรือการมีแผนการรองรับ (Anticipating) 

  7. การตัดสินใจ (Decision) 

  8. การแกปญหา (Problem Solving) 

  9. การจัดกลุมสิ่งตางๆ (Classifying) 

 10. การแปลความหมาย (Interpreting) 

  ทฤษฎีการเรียนรูตามแนวพุทธิปญญานิยมนี้ จําแนกยอยออกเปนหลายๆทฤษฎีเชนกัน แต

ทฤษฎีซึ่งเปนที่ยอมรับกันมากในระหวางนักจิตวิทยาการเรียนรู และนํามาประยุกตใชกันมาก กับ
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สถานการณการเรียนการสอน ไดแก การพัฒนาทางดานสติปญญาของเพียเจต (Piaget) ทฤษฎีการ

เรียนรูโดยการคนพบของบรูเนอร(Bruner) ทฤษฎีการเรียนรูอยางมีความหมายของออซูเบล 

(Ausubel) ทฤษฎีการประมวลสารสนเทศ (Information Processing) ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 ชูติวรรณ บุญอาชาทอง และ ภูริพจน แกวยอง. (2560 : 38-40) ทฤษฎีของกลุมพุทธิ

ปญญานิยม ประกอบดวย ทฤษฎีพัฒนาการเชาวปญญาเพียเจต ทฤษฎีการเรียนรูโดยการคนพบ

ของบรูเนอร ทฤษฎีการเรียนรูอยางมีความหมายของออซูเบลความรูเกี่ยวกับความคิดของตนเองและ

ทฤษฎีประมวลผลสารสนเทศพุทธิปญญานิยม เนนใหผูเรียนสามารถเรียนรูสิ่งใหมและทําความเขาใจ

ในศาสตรนั้นๆ ไดดวยตัวเอง มาจากการกระบวนการทางปญญาหรือความคิด ซึ่งมาจากพื้น

ฐานความรูเดิมในอดีต ที่เปนการสั่งสมขอมูล การสรางความหมาย การเชื่อมโยงขอมูลและการดึง

ขอมูลออกมา ประกอบกับความเขาใจในขณะนั้น เพื่อใหเกิดการแกปญหาดวยตัวเอง โดยไดการสราง

กรอบแนวคิดของทฤษฎีการเรียนรูกลุมพุทธินิยมไวดังแผนภาพที่ 1การเรียนรูพุทธิปญญา มีหลักการ

เริ่มจากปญหาที่ซับซอน ครูจะเปนผูชี้แนะในการแกปญหา เพื่อหาคําตอบ จากระดับยากไปหาระดับ

งาย หรือที่เรียกวา top-downprocessing การเรียนรูทางสังคมเชิงพุทธิปญญา (Social Cognitive 

Theory) หมายถึงการเรียนรูจากการสังเกต การเลียนแบบ สวนหนึ่งของการเรียนรูมาจาก

ประสบการณ 

ตัวเอง การปะทะสังสรรคกับบุคคลอื่น มีบริบททางสังคม มีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม 

สังคม  

  1.1 ทฤษฎีพัฒนาการเชาวนปญญาของเพียเจต (Theory of Cognitive 

Development) 

  เพียเจต (1965 : 230-239)  นักจิตวิทยาชาวสวิส คือ เพียเจต (Piaget) ทฤษฎี

เกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนปญญาเปนทฤษฎีที่พัฒนาโดย หลังจากไดรับปริญญาเอกทางวิทยาศาสตร 

สาขาสัตวิทยาที่มหาวิทยาลัย Neuchatel ประเทศสวิสเซอรแลนด ในป ค.ศ.1918 เพียเจตไดไป

ทํางานกับนายแพทยบีเนต (Binet) และซีโม (Simon) ซึ่งเปนผูจัดทําขอสอบเชาวนปญญาขึ้นเปนครั้ง

แรก เพียเจตมีหนาที่ทดสอบเด็ก เพื่อจะหาปทัสถาน (Norm) สํารับเด็กแตละวัย เพียเจต พบวา 

คําตอบของเด็กนาสนใจมาก โดยเฉพาะคําตอบของเด็กเยาววัยเพราะมักจะตอบผิดแตเมื่อเพียเจตได

วิเคราะหคําตอบที่ผิดเหลานั้น ก็พบวา คําตอบของเด็กเล็กที่ตางไปจากคําตอบของเด็กโตเพราะมี

ความคิดที่ตางกัน คุณภาพของคําตอบของเด็กที่วัยตางกัน มักจะแตกตางกัน แตไมควรที่จะบอกวา

เด็กโตฉลาดกวาเด็กเล็ก หรือคําตอบของเด็กเล็กผิด การทํางานกับนายแพทยบีเนตระหวางป ค.ศ. 

1919 ถึง ค.ศ. 1921 เปนจุดเริ่มตนของความสนใจของเพียเจตเกี่ยวกับพัฒนาการเชาวนปญญา 

             เพียเจตเริ่มศึกษาพัฒนาการทางเชาวนปญญาของบุตร 3 คน เปนหญิงหนึ่งชายสอง 

การศึกษาของเพียเจตเปนการศึกษาระยะยาว นอกจากนี้เพียเจตไดการสังเกตและศึกษาเด็กอื่นๆ ได
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ทํารายงานผลของการสงัเกตไวในหนังสือหลายเลม เชน The Language and Thought of the 

Child (1926), Judege and Reasoning in the Child (1928), The Child’s Conception of 

Physical Causality (1930) และ The Moral Judement of the Child(1982) 

             เพียเจตไดมีงานเขียนรวมกับผูรวมงานและลูกศิษยอีกหลายเลม ทฤษฎีเพียเจตเปน

ทฤษฎีที่ซับซอนและคอนขางเขาใจยาก ประกอบกับการเขียนภาษาฝรั่งเศสจึงมีนักจิตวิทยาหลายทาน

ทั้งในยุโรปและสหรัฐอเมริกาไดนําทฤษฎีมาแปลและเรียบเรียงใหมเพื่อใหอานเขาใจงายขึ้นเพียเจต

เชื่อวาคนเราทุกคนตั้งแตเกดิมาพรอมที่จะมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม และโดยธรรมชาติของมนุษย

เปนผูพรอมที่จะมีกริยากรรมหรือเริ่มกระทํากอน (Active) นอกจากนี้เพียเจตเชื่อวามนุษยเรามี

แนวโนมพื้นฐานที่ติดตัวมาตั้งแตกําเนิด 2 ชนิด คือ การจัดและรวบรวม (Organization) และการ

ปรับตัว (Adaptation) ซึ่งอธิบายดังตอไปนี้ 

             1.1.1 การจัดและรวบรวม (Organization) หมายถึง การจัดและรวบรวม

กระบวนการตางๆ ภายในเขาเปนระบบอยางตอเนื่องเปนระเบียบ และมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอยู

ตลอดเวลา ตราบที่ยังมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม 

              1.2.1 การปรับตัว (Adaptation) หมายถึง การปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอม เพื่อ

อยูในสภาพสมดุล การปรับตัวประกอบดวยกระบวนการสองอยางคือ 

              1.2.1.1 การซึมซาบหรือดูดซึม (Assimilation)เมื่อมนุษยมีปฏิสัมพันธกับ

สิ่งแวดลอมก็จะซึมซาบหรือดูดซึมประสบการณใหมใหรวมเขาอยูในโครงสรางทางปญญา (Cognitive 

Structure) โดยจะเปนการตีความหรือการรับรูขอมูลจากสิ่งแวดลอม 

             1.2.1.1 การปรับโครงสรางทางปญญา (Accommodation) หมายถึงการ

เปลี่ยนแบบโครงสรางทางปญญาที่มีอยูแลวใหเขากับสิ่งแวดลอมหรือประสบการณใหมหรือเปนการ

เปลี่ยนแปลงความคิดเดิมใหสอดคลองกับสิ่งแวดลอมใหมซึ่งเปนความสามารถในการปรับโครงสราง

ทางปญญา 

             อาจสรุปไดวา ในการพัฒนาการของเชาวนปญญา บุคคลตองมีการปรับตัวซึ่งประกอบดวย

กระบวนการสําคัญ 2 อยาง คือ การดูดซึมหรือซึมซาบเขาสูโครงสรางทางปญญา (Assimilation) 

และการปรับโครงสรางทางปญญา (Accommodation) เพียเจตกลาววา ระหวางระยะเวลาตั้งแต

ทารกจนถึงวัยรุน คนเราจะคอยๆ สามารถปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมไดมากขึ้นตามลําดับขั้น โดยเพีย

เจต ไดแบงลําดับขั้นของ พัฒนาการเชาวนปญญาของมนุษย ไว 4 ขั้น ดังนี้ 

 ขั้นที่ 1 Sensorimotor Stage (แรกเกิด –2 ขวบ)  

           เพียเจต เปนนักจิตวิทยาคนแรกที่ไดศึกษาระดับเชาวนปญญาของเด็กวัยนี้ไวอยางละเอียด     

จากการสังเกตบุตร 3 คน โดยทําบันทึกไว และสรุปวา วัยนี้เปนวัยที่เด็ก มีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม 

โดยประสาทสัมผัส และการเคลื่อนไหวของอวัยวะตาง ๆ ของรางกาย  
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 ขั้นที่ 2 Preoperational Stage (อายุ 18 เดือน – 7 ป) 

           เด็กกอนเขาโรงเรียน และวัยอนุบาลมีระดับเชาวนปญญาอยูในขั้นนี้ เด็กวัยนี้มีโครงสรางของ

สติปญญา (Structure) ที่จะใชสัญลักษณแทนวัตถุสิ่งของที่อยูรอบ ๆ ตัวได หรือมีพัฒนาการทางดาน

ภาษา เด็กวัยนี้จะเริ่มดวยการพูดเปนประโยคและเรียนรูคําตาง ๆ เพิ่มขึ้น เด็กจะไดรูจักคิดอยางไรก็

ตาม ความคิดของเด็กวัยนี้ยังมีขอจํากัด หลายอยาง 

 ขั้นที่ 3 Concrete Operations Stage (อายุ 7–11 ป) 

          พัฒนาการทางดานสติปญญาและความคิดของเด็กวัยนี้ แตกตางกันกับเด็กในขั้น 

Preoperational มากเด็กวัยนี้จะสามารถสรางกฎเกณฑและตั้งกฎเกณฑในการแบงสิ่งแวดลอม

ออกเปนหมวดหมูได คือ เด็กจะสามารถที่จะอางอิงดวยเหตุผลและไมขึ้นกับการรับรูจากรูปราง

เทานั้นเด็กวัยนี้ สามารถแบงกลุมโดยใช เกณฑหลาย ๆ อยาง และคิดยอนกลับ (Reversibility) ได 

ความเขาใจเกี่ยวกับกิจกรรมและความสัมพันธของตัวเลขก็เพิ่มมากขึ้น 

 ขั้นที่ 4 Formal Operations Stage (อายุ 12 ปขึ้นไป) 

           ในขั้นนี้พัฒนาการเชาวนปญญาและความคิดเห็นของเด็กเปนขั้นสูงสุด คือ เด็กในวัยนี้ จะ

เริ่มคิดเปนผูใหญ ความคิดแบบเด็กสิ้นสุดลง เด็กสามารถที่จะคิดหาเหตุผล นอกเหนือไปจากขอมูลที่

มีอยู สามารถที่จะคดิเปนนักวิทยาศาสตร สามารถที่จะตั้งสมมติฐานและทฤษฎี และเห็นวาความจริง

ที่เห็นดวยกับการรับรูไมสําคัญเทากับการคิดถึงสิ่งที่อาจเปนไปได (Possibility) เพียเจตสรุปไดวา 

“เด็กวัยนี้เปนผูที่คิดเหนือไปกวาสิ่งปจจุบัน สนใจที่จะสรางทฤษฎีเกี่ยวกับทุกสิ่งทุกอยาง และมีความ

พอใจที่จะคิดพิจารณาเกี่ยวกับสิ่งที่ไมมีตัวตน หรือสิ่งที่เปนนามธรรม 

  1.2 ทฤษฎีการเรียนรู 

           สุรางค โควตระกูล. (2544 : 140-145) เจมสโรม บรูเนอร (Jerome Bruner) เปน

นักจิตวิทยาแนวพุทธิปญญาที่เนนพัฒนาการเกี่ยวกับความสามารถในการรับรูและความเขาใจของ

ผูเรียน ประกอบกับการจัดโครงสรางของเนื้อหาที่จะเรียนรูใหสอดคลองกัน และไดเสนอทฤษฎีการ

สอน (Theory of Instruction) โดยนําหลักการพัฒนาทางสติปญญาของเพียเจต (Piaget) มาเปน

พื้นฐานในการพัฒนา บรูเนอร ไดเสนอวา ในการจัดการศึกษาควรคํานึงถึงการเชื่อมโยงทฤษฎี

พัฒนาการกับทฤษฎีความรู กับทฤษฎีการสอน เพราะการจัดเนื้อหาและวิธีการสอนจะตองคํานึงถึง

พัฒนาการและปรับเนื้อหาใหสอดคลองกับความสามารถในการคิดหรือการรับรู การใชภาษาที่

เหมาะสม รวมถึงการเลือกใชวิธีการที่เหมาะสมกับวัยของผูเรียน บรูเนอรเชื่อวา ครูสามารถชวยให

พัฒนาใหผูเรียนเกิดความพรอมไดโดยไมตองรอเวลาดังที่บรูเนอรกลาวไววา “วิชาใด ๆ ก็ตาม 

สามารถที่จะสอนใหเด็กในทุกชวงพัฒนาการใหเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพได โดยใชวิธีการที่

เหมาะสม” ซึ่งแนวคิดดังกลาว บรูเนอรไดเสนอวา การจัดการเรียนการสอนควรมีการจัดเนื้อหาวิชาที่

มีความสัมพันธตอเนื่องกันไปเรื่อยๆ มีความลึกซึ้งซับซอนและกวางขวางออกไปตามประสบการณของ



 

42 

 
 

ผูเรียน เนื้อหาในเรื่องเดียวกันอาจสามารถเรียนตั้งแตระดับประถมจนถึงมหาวิทยาลัย เรียกวา Spiral 

Curriculum ซึ่งแนวคิดเกี่ยวกับพัฒนาการทางปญญาของบรูเนอร ไดแบงพัฒนาการทางปญญาหรือ

ความรูความเขาใจของมนุษยม ี3 ประเภทคือ 

  1. Enactive Representation เด็กจะแสดงพัฒนาการทางสมอง หรือทางปญญาดวยการ

กระทํา และยังคงดําเนินตอไปเรื่อยๆ ตลอดชีวิต วิธีการเรียนรูในชั้นนี้จะเปนการแสดงออกดวยการ

กระทํา เรียกวา Enactive Mode จะเปนวิธีการปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม โดยการสัมผัสจับตองดวย

มือ ผลัก ดึง รวมถึงการใชปากกบัวัตถุสิ่งของที่อยูรอบๆ ตัว สิ่งที่สําคัญเด็กจะตองลงมือกระทํา ดวย

ตนเอง เชน การเลียนแบบ หรือการลงมือกระทํากับวัตถุสิ่งของสวนผูใหญจะใชทักษะทางกายที่

ซับซอน เชน ทักษะการขี่จักรยาน เลนเทนนิส เปนตน  

  2. Iconic Representation ในขั้นพัฒนาการทางความคิด จะเกิดจากการมองเห็น และ

การใชประสาทสัมผัสแลว เด็กสามารถถายทอดประสบการณตางๆ เหลานั้นดวยการมีภาพในใจแทน 

พัฒนาการทางดานการรูคิดจะเพิ่มตามอายุ เด็กที่โตขึ้นก็จะสามารถสรางภาพในใจไดมากขึ้น วิธีการ

เรียนรูในขั้นนี้ เรียกวา Iconic Mode เมื่อเด็กสามารถที่จะสรางจินตนาการ หรือมโนภาพ (Imagery) 

ในใจได เด็กจะสามารถเรียนรูสิ่งตาง ๆ ในโลกไดดวยการใช Iconic Mode ดังนั้น ในการจัดการเรียน

การสอนเด็กสามารถที่จะเรียนรูโดยการใชภาพแทนการสัมผัสจากของจริง เพื่อที่จะชวยขยายการ

เรียนรูที่เพิ่มมากขึ้น โดยเฉพาะเกี่ยวกับความคิดรวบยอด กฎและหลักการ ซึ่งไมสามารถแสดงใหเห็น

ไดบรูเนอรไดเสนอแนะใหนําโสตทัศนวัสดุมาใชในการสอน ไดแก ภาพนิ่ง โทรทัศน หรืออื่น ๆ 

เพื่อที่จะชวยใหเด็กเกิดจินตนาการ รวมทั้งประสบการณที่เพิ่มขึ้น 

  3. Symbolic Representation ในขั้นพัฒนาการทางความคิดที่ผูเรียนสามารถถายทอด

ประสบการณ หรือเหตุการณตางๆ โดยใชสัญลักษณ หรือภาษา บรูเนอรเชื่อวาการพัฒนาในขั้นนี้ 

เปนขั้นสูงสุดของพัฒนาการดานพุทธิปญญา เชน การคิดเชิงเหตุผล หรือการแกปญหา และเชื่อวาการ

พัฒนาการทางความรูความเขาใจจะควบคูไปกับภาษา วิธีการเรียนรูในชั้นนี้เรียกวา Symbolic 

Mode ซึ่งผูเรียน จะใชในการเรียนไดเมื่อมีความสามารถที่จะเขาใจสิ่งที่เปนนามธรรม หรือความคิด

รวบยอดที่ซับซอน 

  แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูโดยการคนพบของบรูเนอร (Jerrome Bruner) บรูเนอร เชื่อ

วาการเรียนรูจะเกิดขึ้นเมื่อผูเรียนไดปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม  ซึ่งนําไปสูการคนพบและการแกปญหา  

เรียกวา การเรียนรูโดยการคนพบ (Discovery Approach) ผูเรียนจะประมวลขอมูลสารสนเทศจาก

การมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม และจะรับรูสิ่งที่ตนเอง  เลือกหรือสิ่งที่ใสใจ การเรียนรูแบบนี้จะชวย

ใหเกิดการคนพบเนื่องจากผูเรียนมีความอยากรู อยากเห็น ซึ่งจะเปนแรงผลักดันที่ทําใหสํารวจ

สิ่งแวดลอม และทําใหเกิดการเรียนรูโดยการคนพบ โดยมีแนวคิดที่เปนพื้นฐาน ดังนี้ 

   1. การเรียนรูเปนกระบวนการที่ผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมดวยตนเอง 
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   2. ผูเรียนแตละคนจะมีประสบการณและพื้นฐานความรูที่แตกตางกัน 

   3. การเรียนรูจะเกิดจากการที่ผูเรียนสรางความสัมพันธระหวางสิ่งที่พบใหมกับ

ความรูเดิมแลวนํามาสรางเปนความหมายใหม 

 จากความคิดของ บรูเนอร ดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวามนุษยทุกคนมีพัฒนาการทาง

ความรูความเขาใจ หรือการรูคิด โดยผานกระบวนการที่เรียกวา Acting Image และ Symbolizing 

ซึ่งอยูในพัฒนาการทางปญญาคือ Enactive Iconic และ Symbolic Representation ซึ่งเปน

กระบวนการที่เกิดขึ้นตลอดชีวิต มิใชเกิดขึ้นชวงใดชวงหนึ่งของชีวิตเทานั้น บรูเนอรเห็นดวยกับ 

Piaget ที่วามนุษยเรามีโครงสรางทางสติปญญา (Cognitive Structure) มาตั้งแตเกิดในวัยเด็ก 

โครงสรางทางสติปญญาอาจยังไมซับซอนเมื่อมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมเพิ่มมากขึ้นจะสงผลให

โครงสรางทางปญญา ขยาย และซับซอนเพิ่มขึ้น หนาที่ของครูคือ การจัดสภาพสิ่งแวดลอมที่ชวยเอื้อ

ตอการขยายโครงสรางทางปญญาของผูเรียน นอกจากนี้บรูเนอรมีแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู จะ

เกิดขึ้นเมื่อผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมที่จะนําไปสูการเรียนรูโดยการคนพบ 

 

       1.3 ทฤษฎีการเรียนรูอยางมีความหมายของออซูเบล (Ausubel) 

   สุรางค โควตระกูล. (2544 : 145) ออซูเบล ไดใหความหมายการเรียนรูอยางมี

ความหมาย (Meaningful Leaning) วาเปนการเรียน ไดรับมาจากการที่ ผูสอนอธิบายสิ่งที่จะตอง

เรียนรูใหทราบและผูเรียนรับฟงดวยความเขาใจโดยผูเรียนเห็นความสัมพันธที่เรียนรูกับโครงสรางทาง

ปญญาที่ไดเก็บไวมนความทรงจํา และจะสามารถนํามาใชในอนาคต ออซูเบล ไดชี้ใหเห็นวาทฤษฎีนี้มี

วัตถุประสงคเพื่อที่จะอธิบายเกี่ยวกับพุทธิปญญา 

   1.3.1 ประเภทของการเรียนรูโดยการรับอยางมีความหมาย ออซูเบลไดแบงการ

เรียนรูโดยการรับอยางมีความหมายไวดังนี้ 

      1.3.1.1 Subordinate Leaning เปนการเรียนรูโดยการรับอยางมี

ความหมาย โดยมีวิธีการ 2 ประเภทคือ 

     1) Derivative  Subsumption เปนการเชื่อมโยงสิ่งที่ตองการ

เรียนรูใหมกับหลักการหรือกฎเกณฑที่เคยเรียนมาแลวโดยการไดรับขอมูลมาเพิ่ม เชน มีคนบอกแลว

สามารถดูดซึมเขาไปในโครงสรางทางปญญาที่มีอยูแลวอยางมีความหมาย โดยไมตองทองจํา 

   ตัวอยางเชน ผูเรียนเคยรูมาวา:สัตวปกบินได 

     ขอมูลใหมที่ไดรับ เชน จากการบอกวา : นกบินได 

     การเรียนรูโดยการรับอยางมีความหมาย : นกเปนสัตวปก (บินได) 

     1.2 Correlative Subsumption เปนการเรียนรูที่มีความหมาย

เกิดจากการขยายความ หรือปรับโครงสรางทางปญญาที่มีมากอนใหสัมพันธกับสิ่งที่จะเรียนรูใหม 
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   ตัวอยางเชน ผูเรียนเคยรูมาวา : รูปสี่เหลี่ยมเปนรูปที่ประกอบดวยดานสี่ดาน

และเปนรูปปด 

     สิ่งที่ตองเรียนรูใหม : รูปสี่เหลี่ยมมีดานทั้งสี่ดานยาวเทากัน 

     ผูเรียนรูตองขยายความคิดจากรูปสี่เหลี่ยม 

     รูปสี่เหลี่ยม รูปสี่เหลี่ยมจัตุรัส 

   การเรียนรูโดยการรับอยางมีความหมายรูปสี่เหลี่ยม ประกอบดวย ดาน 4 ดาน และ

ดานทั้ง 4 ยาวเทากัน 

    3.1.2 Superordinate Learning เปนการเรียนรูโดยการอนุมาน โดยการจัดกลุมสิ่ง

ที่เรียนใหมเขากับความคิดรวบยอดที่กวางและครอบคลุมความคิดรวบยอดของสิ่งที่เรียนใหม เชน 

สุนัข แมว หมู เปนสัตวเลี้ยงลูกดวยนม 

    3.1.3 Combinatorial Learning เปนการเรียนรูหลักการ กฎเกณฑตางๆ เชิงผสม 

ในวิชาคณิตศาสตร หรือวิทยาศาสตร โดยการใชเหตุผล หรืการสังเกต เชนการเรียนรูที่เกี่ยวกับ

ความสัมพันธระหวางน้ําหนักกับระยะทางในการที่ทําใหเกิดความสมดุล 

   แนวคิดเกี่ยวกับการมโนมติลวงหนา (Advance Organizer)ออซูเบลไดเสนอแนะ

เกี่ยวกับการจัดมโนมติลวงหนา (Advance Organizer) เปนเทคนิคที่ชวยใหผูเรียน ไดเรียนรูอยางมี

ความหมายจากการสอนหรือบรรยายของครูโดยการสรางความเชื่อมโยงระหวางความรูที่มี มากอนกับ

ขอมูลใหม หรือความคิดรวบยอดใหมที่จะตองเรียน จะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางมีความหมาย

โดยไมตองทองจํา หลักการทั่วไปที่นํามาใชคือ 

   1. การจัดเรียบเรียงขอมูลขาวสารที่ตองการใหเรียนรูเปนหมวดหมู 

   2. นําเสนอกรอบ หลักการกวางๆ กอนที่จะใหเรียนรูในเรื่องใหม 

   3. แบงบทเรียนเปนหัวขอที่สําคัญและบอกใหทราบเกี่ยวกับหัวขอสําคัญที่

เปนความคิดรวบยอดใหมที่จะตองเรียน 

  สรุปไดวา การเรียนรูอยางมีความหมาย (Meamingful Learning) ของออซูเบล เปนทฤษฎี

กลุมพุทธิปญญาแตจะแตกตางจากทฤษฎีของเพียเจตที่เนนความสําคัญของผูเรียนและของบรูเนอรที่

เนนใหผูเรียนเรียนรูโดยการคนพบดวยตนเอง (Discovery) สําหรับออซูเบลจะสนับสนุนทั้ง 

Discovery และ Expository Technique ซึ่งเปนการสอนที่ครูใหหลักเกณฑ และผลลัพธ ออซูเบลมี

ความเห็นวาสําหรับเด็กโต (อายุเกิน 11 หรือ 12 ป) นั้น การจัดการเรียนการสอนแบบ Expository 

Technique นาจะเหมาะสมกวา เพราะเด็กวัยนี้สามารถเขาใจเรื่องราว คําอธิบายตางๆได แต ควร

เปนการเรียนรูที่มีความหมายโดยการเรียนรูสิ่งใหม มีการเชื่อมโยงพื้นฐานความรูเดิมที่มีมากอนเปน

สิ่งที่ตองเรียนรูใหม จากการวิจัยพบวา  วิธีนี้จะชวยใหเกิดการเรียนรูไดเรว็และจําไดนาน สวนการ 
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เรียนรูแบบ Discovery จะชวยในการถายโยงความรูไดดี เพราะจะตองคนควา ทดลอง แกปญหา 

หาคําตอบดวยตนเอง 

   1.4 แนวคิดกลุมทฤษฎีประมวลสารสนเทศ (Information Processing) 

  ทฤษฎีประมวลสารสนเทศ (Information Processing  Theory) 

  อิลิช (1989 :171-212) ทฤษฎีประมวลสารสนเทศ จะเปนการอธิบายเกี่ยวกับ

การไดมาซึ่งความรู    (Acquire) สะสมความรู (Store) การระลึกได (Recall) ตลอดจนการใช

สารสนเทศ  หรือกลาวไดวาเปนทฤษฎีที่พยายามอธิบายใหเขาใจวามนุษยจะมีวิธีการรับขอมูล

ขาวสาร หรือความรูใหมอยางไร เมื่อรับมาแลวจะมีวิธีการประมวลขอมูลขาวสาร และเก็บสะสมไวใน

ลักษณะใด ตลอดจนจะสามารถเรียกความรูมาใชไดอยางไร ทฤษฎีนี้จัดอยูในกลุมพุทธิปญญา 

(Cognitivism) โดยใหความสนใจเกี่ยวกับกระบวนการคิด การใหเหตุผลของผูเรียนซึ่งแตกตางจาก

ทฤษฎีการเรียนรูของกลุมพฤติกรรมนิยม   (Behaviorism) ที่มุงเนนพฤติกรรมที่สังเกตไดเทานั้น โดย

มิไดสนใจกับกระบวนการคิดหรือกิจกรรมทางสติปญญาของมนุษย (Mental Activities) ซึ่งเปนสิ่งที่

นักจิตวิทยากลุมพุทธิปญญาตระหนักถึงความจําเปนที่จะตองศึกษากระบวนการ ดังกลาว ซึ่งเปนสิ่งที่

ไมสามารถสังเกตไดโดยใชกระบวนการทางวิทยาศาสตร 

  ความเปนมาและแนวคิดของทฤษฎีประมวลสารสนเทศ 

     ในระหวางป ค.ศ. 1950-1960 ทฤษฎีการเรียนรูสวนใหญมักจะเปนการ

ทดลองที่ใหหนูวิ่งในเขาวงกต  ซึ่งนักจิตวิทยาหลายทานมองเห็นวาการทดลองดังกลาวไมสามารถที่จะ

ชวยในการอธิบายเกี่ยวกับการเรียนรูที่ยุงยากซับซอนของมนุษยได นักจิตวิทยากลุมหนึ่งของพุทธิ

ปญญามองวาความรูเปนสัญลักษณ (Symbolic) หรือการสรางโครงสรางทางปญญา (Mental 

Construction) ที่อยูในสมองแตละบุคคล และการเรียนรูเปนกระบวนการที่ยอมใหสัญลักษณ

ดังกลาวลงไปในหนวยความจําที่ทําการประมวลสารสนเทศ ซึ่งแนวคิดนี้มาจากการพัฒนาดาน

คอมพิวเตอรที่สามารถประมวลผลขอมูลที่ปอนเขากระบวนการ และผลลัพธ เรียกวา “Information 

Processing” ดังนั้น ตามแนวคิดนี้ การเรียนรูเปนการเปลี่ยนแปลงปริมาณ ความรูของผูเรียนทั้งใน

ดานปริมาณและวิธีการประมวลสารสนเทศ เรียกวา ทฤษฎีประมวลสารสนเทศ (Information 

Processing  Theory) (สุรางค โควตระกูล, 2544 : 60) 

      ทฤษฎีนี้ใหความสนใจกับธรรมชาติของผูเรียนซึ่งเปนผูที่ตื่นตัว (Active) 

หรือกลาวไดวา การแสดงพฤติกรรมหรือการเรียนรู จะเกิดจากความตองการของผูเรียน ซึ่งการเรียนรู

นั้นเปนผลเนื่องมาจากปฏิสัมพันธสิ่งเราที่มาจากสิ่งแวดลอม ไดแกขอมูลหรือความรูที่ตองการเรียน

กับตัวผูเรียน 

     นักจิตวิทยากลุมประมวลสารสนเทศ เชื่อวา การเรียนรู

เกิดจากการเปลี่ยนแปลงความรูของผูเรียนทั้งทางดานปริมาณหรือคุณภาพ หรือกลาวไดวา นอกจาก
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ผูเรียนจะสามารถเรียนรูสิ่งตางๆมีปริมาณเพิ่มขึ้นที่แลว ผูเรียนยังสามารถจัดหมวดหมู หรือจัด

ระเบียบ เรียบเรียง รวบรวม เพื่อใหสามารถเรียกความรูเหลานั้นมาใชไดในเวลาที่ตองการ อีกทั้งยัง

สามารถควบคุมอัตราความเร็วในการเรียนรูตลอดจนขั้นตอนของการเรียนได โดยเนนที่จะศึกษา

เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงกระบวนการรูคิด (Cognitive Operation) แตทฤษฎีนีม้ีความคิดเห็นที่

แตกตางกับแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาตามลําดับขั้นทางสติปญญาของเพียเจต (Piaget) แตเชื่อวา

กระบวนการรูคิด (Cognitive Process) และความสามารถ (Abilities) จะมีแนวโนมที่พัฒนาขึ้น

เรื่อยๆ เชน เด็กสามารถเรียนรูไดเร็วขึ้นจําไดมากขึ้น และสามารถปฏิบัติงานที่ซับซอนเพิ่มขึ้นไดใน

ขณะที่เจริญเติบโตขึ้น นักทฤษฎีประมวลสารสนเทศมุงเนนที่จะศึกษาในเรื่องตอไปนี้ 1) ความใสใจ 

(Attention) 2) กลยุทธการเรียนรู (Leaning Strategies) 3) พื้นฐานความรู (Knowledge Base) 4) 

ความรูเกี่ยวกับการคิดของตนเอง (Metacognition) จากองคประกอบขางตน จะพบวาความรู

เกี่ยวกับการรูคิดของตนเอง (Metacognition) เปนสวนหนึ่งของทฤษฎีนี้ เพราะเหตุผลที่วาการ

ทํางานของระบบตางๆในการประมวลสารสนเทศ เชน ความใสใจ การลงรหัสขอมูล การสะสมขอมูล 

ตลอดจนการเรียกขอมูลมาใชนั้น เปนเรื่องที่เกี่ยวของกับกระบวนการรูคิดของตนเอง 

(Metacognition) ซึ่งเปนสิ่งที่สําคัญในการเรียนรู 

  กลาวโดยสรุป ทฤษฏีประมวลสารสนเทศ (Information Processing) มุงเนนที่จะศึกษา

กระบวนการรูคิด ลําดับขั้นของการประมวลขาวสารและการเรียนรูความรูตางๆ (Retrieve) จาก

ความจําระยะยาวมาใชไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังขั้นตอนการประมวลสารสนเทศของมนุษยของ

คลอสไมเออร (Klausmeier,H.J.1985)  
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ภาพที่ 2.3 การประมวลสารสนเทศ 

ที่มา : ผูเขียน 
 

  จากกระบวนการในการประมวลผล ดังภาพที่ 2.3 ขั้นตอนหลักการประมวลสารสนเทศของ

มนุษย คลอสไมเออร (Klusmeier) ไดพยายามอธิบายกระบวนการประมวลผลขาวสารขอมูลที่เกิดขึ้น

ในสมองมนุษย โดยที่แทจริงแลวยังไมปรากฏการแบงขั้นตอนที่ชัดเจน นักจิตวิทยาไดพยายามอธิบาย

รายละเอียดของการบันทึกผัสสะ ความจําระยะสั้น และความจําระยะยาว ดังตอไปนี้ 

  2. การบันทึกผัสสะ (Sensory Register) 

               นักจิตวิทยาพุทธิปญญานิยม ไดอธิบายวาสิ่งเราจากสิ่งแวดลอมนานา

ชนิดไดเขามากระทบกับประสาทสัมผัสทั้ง 5 ของมนุษย   คือ  หู  ตา  จมูก ทางสัมผัสผิวหนัง และ

ทางปากหรือลิ้น ขอมูลหรือประสบการณที่รับเขามาจะบันทึกอยูใน Sensory Register ซึ่งเปน

ความจําระบบแรก ขอมูลที่บันทึกไวในนั้นจะถูกใสรหัส (Encoded) ในลักษณะเดียวกันกับสิ่งเราตน

ตอที่รับมาจากสิ่งแวดลอม กระบวนการผัสสะซึ่งมีหนาที่เก็บขอมูลตางๆเพียงระยะสั้นๆประมาณ 1-3 

วินาที เพียงเพื่อใหไดตัดสินใจวาเราจะใหความสนใจและบันทึกไวในความจําระยะสั้นตอไป อยางเชน 

ในกรณีของนักเรียนขณะที่เรียนอยูในชั้นเรียนก็มีสิ่งเรามากระทบ ไดแก เสียงของครู หนังสือเรียน 

กระดานชอลก สื่อการเรียนการสอน  ตลอดจนพฤติกรรมตางๆของนักเรียน สิ่งเราตางๆเหลานี้จะ

ผานกระบวนการผัสสะ ซึ่งมีหนาที่เก็บขอมูลตางๆ เพียงระยะสั้นมากมาย บางครั้งอาจไมถึง  หนึ่ง

สิ่งแวดลอม พฤติกรรมการเคลื่อนไหว 

เครื่องรับ 

หรือ สิ่งที่

ไดรับ

ขอมูล 

(ตา หู 

หรือ 

สิ่งแวดลอม 

สิ่งเรา 

กระบวน 

การ 

- การ

มองเห็น 

- การฟง 

- การฟง  

ความจําระยะยาว 

- ภาษา (Sementic) 

- เหตุการณ 

(Episodie) 

- การเคลื่อนไหว 

(Motoric) 

ความจํา

ระยะสั้น 

(ความจํา

ชวงระยะ

ทํางาน) 

เครื่องกอใหเกิดพฤติกรรม

การเคลื่อนไหวหรือการ

พูด 
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วินาที ถึงแมวาสิ่งเราในสิ่งแวดลอมจะผานกระบวนการผัสสะทุกอยางก็ตามจะมีเพียงแตสิ่งเราที่

ผูเรียนใสใจที่จะรับรูเทานั้น จะคงอยูนานพอที่จะนําไปบันทึกหรือแปรรูปเก็บไวในความจําระยะสั้น

และความจําระยะยาวตอไป กระบวนการที่ขอมูลจะถูกนําเขาไปเก็บไวในความจําระยะสั้น คือ การ

รูจัก (Recognition) และการใสใจ (Attention) 

               2.1 การรูจัก (Recognition) ในการบันทึกผัสสะนั้น ถาขอมูลที่จะ

บันทึกนั้นถูกเลือกมาจากสิ่งแวดลอม เรียกวา  Bottom – Processing และอีกกระบวนกาหนึ่งซึ่งเกิด

จากการสังเกตลักษณะของสิ่งเราและสามารถเชื่อมโยงกับขอมูลที่บันทึกไวในความจําระยะยาว 

(Long – Term Memory) ซึ่งเรียกวา Top-Down Processing ตัวอยางเชน เมื่อนักเรียนเห็นสัตวตัว

หนึ่งแลวรูวาเปนสุนัข เพราะวานักเรียนจะตองรูจักสังเกตลักษณะทางกายภาพของสุนัข เชน จํานวน

ขา ความยาว ความสูง ลักษณะของขน ลักษณะสงเสียงเปนตน แลวนําสิ่งที่สังเกตไดนี้ไปเชื่อมโยงกับ

ขอมูลที่มีอยูแลวในความจําระยะยาว เชน สุนัขเปนสัตวเลี้ยง ใชเฝาบานและมักจะอยูตามบาน 

               กระบวนการรูจัก (Recognition) จะมีประสิทธิภาพเพียงใดนั้น จะขึ้นอยู

กับความสามารถของผูเรียนที่จะนําแหลงขอมูลที่ตนเองมีอยูนั้นมาใชไดมากนอยเพียงใด ดวยเหตุ

ดังกลาวกลุมประมวลสารสนเทศจึงมีแนวคิดวาในวัยเด็ก เชน ระดับอนุบาล หรือประถมตนจะมี

ความจํากัดหรือขอมูลที่สะสมไวในความจําระยะยาวยังมีปริมาณคอนขางนอย     ตลอดจนยังขาด

ความสามารถในการเชื่อมโยงความรูที่มีอยูเดิมเขากับขอมูลใหมที่ไดรับมา ดังนั้นในการจัดการเรียน

การสอน จําเปนอยางยิ่งที่จะตองจัดระเบียบของขอมูล มีสื่อการเรียนการสอนที่เปนรูปธรรม หรือ

กระบวนการที่มีความหมาย ซึ่งจะเปนสิ่งที่ชวยใหผูเรียนสรางสะพานเชื่อมโยงความรูที่มีอยูเดิมเขากับ

ขอมูลใหมที่ไดรับมา อันจะนําไปสูการพัฒนาการรูจัก (Recognition) และนําไปสูการเรียนรูที่มีแประ

สิทธิภาพตอไป  

                1.2.2 การใสใจ (Attention) ความใสใจ เปนลักษณะความเลือก

ใหความสนใจเฉพาะขอมูลบางสวนที่อยูในความสนใจ แมวาคนเราจะอยูทามกลางสิ่งแวดลอมตางๆ 

และสิ่งแวดลอมตางๆมากระทบประสาทสัมผัสทั้ง 5 อยูเสมอ สิ่งเราตางๆเหลานี้ จะผานกระบวนการ

บันทึกผัสสะ ซึ่งมีหนาที่เก็บขอมูลตางๆ เพียงระยะสั้นมาก บางครั้งอาจไมถึงหนึ่งวินาที ถึงแมวาสิ่ง

เราในสิ่งแวดลอมจะผานกระบวนการบันทึกผัสสะทุกอยางก็ตาม จะมีเพียงแตสิ่งเราที่ผูเรียนใสใจที่จะ

รับรูเทานั้นจะถูกเลือกและนําไปบันทึก หรือแปรรูปเก็บไวในความจําระยะสั้น    ความใสใจ ชวยให

คนเราเลือกสิ่งเราที่จะเขากระบวนการบันทึกผัสสะ หรือความใสใจจะชวยใหการเก็บบันทึกขอมูลลง

ในความจําระยะสั้น จากผลการวิจัยพบวา เราสามารถฝกใหผูเรียนมีความใสใจ  และเพิ่มความใสใจ

ได และผูเรียนจะใหความใสใจเฉพาะสิ่งที่เขามีความคิดเกี่ยวกับเรื่องนั้นอยูแลว    และจะละเลยที่จะ

ใหความสนใจเรื่องอื่นๆ  
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  3. ความจําระยะสั้น (Short-Term Memory ) 

   ความจําระยะสั้นเปนแหลงที่สองของการบันทึกความจําหลังจาก

ประสบการณตางๆที่รับเขามาจะบันทึกอยูในการบันทึกผัสสะ (Sensory Register) ซึ่งเปนแหลงแรก

ของการบันทึกความจํา เมื่อขอมูลที่เลือกแลวผานเขาเครื่องรับสัมผัสหรืออวัยวะสัมผัสก็จะถายโยงไป

ที่  Short-Term Memory แตเปนระยะความจําที่จํากัด จึงถูกเรียกวา ความจําระยะสั้น หรือเรียกวา 

ความจําขณะทํางาน (Working Memory ) เพราะเปนความจําเกีย่วกับสิ่งที่เราจะตองใชในขณะหนึ่ง 

หรือในขณะที่ประมวลสารสนเทศ เชน การจําหมายเลขโทรศัพทในขณะที่เปดอานจากสมุดโทรศัพท

เราจะจําไดเฉพาะเวลาที่เปดดูเทานั้น เพราะในขณะที่โทรศัพทอาจจะตองใชเวลามากกวา 20-30 

วินาที ซึ่งในขณะนั้นความจําที่ถูกบันทึกไวในความจําระยะสั้นนั้นมี ความจํากัดทั้งดานปริมาณ และ

ระยะเวลา เชนผูใหญมีความจําในขณะทํางานไดเพียง 7 +/- 2 หรือนอยกวา และชวงเวลาที่สามารถ

จําไดเพียง15-30 วินาที วิธีการที่จะชวยเพิ่มความจําในระยะทํางาน ใหจําไดงายขึ้น หรือจําไดนานขึ้น 

คือ 1. การทําซ้ํา ๆ กัน (Rehearsal) หลาย ๆ ครั้ง ก็จะจําไดมากนานขึ้น 2. การจัดแบงกลุม 

(Chunking) เชน เบอรโทรศัพท 087-872-2323 

  4 ความจําระยะยาว (Long-Term Memory ) 

               ขอมูลที่ถูกบันทึกไวในความจําระยะสั้นนั้น ถาตองการเรียกออกมาใช 

(Retrieve) ในภายหลังไดนั้นขอมูลนั้นจะตองผานชนการประมวลผล และเปลี่ยนแปลง  (Processed 

and Transfomed) จากความจําระยะสั้นไปสูความจําระยาว นักจิตวิทยาใหความสนใจกับการพัฒนา

กระบวนการดังกลาวโดยวิธีการดังตอไปนี้ 

               1.4.1 การเขารหัส (Encoding) เกิดจากการทองซ้ําๆหลังจากที่ขอมูลถูก

บันทึกไวในความจําระยะสั้นแลว เชน การทองสูตรคูณ ซึ่งเปนการทองจําที่ไมตองใชความคิด  

               1.4.2 กระบวนการขยายความคิด (Elaborative Process) คือการสราง

ความสัมพันธ หรือ การเชื่อมโยงระหวางสิ่งที่จะเรียนรูใหม หรือขอมูล  ใหมกับความรูเดิมของผูเรียน

ที่เก็บไวในความจําระยะยาว ซึ่งจะชวยในการเรียนรูอยางมีความหมาย นักจิตวิทยาบางกลุมมีความ

เชื่อวา ถาความรูใหมที่ถูกเปลี่ยนแปลงหรือเก็บไวในความจําระยะยาวซึ่งเปนความจําที่ถาวร และคง

อยูตลอดไป แตมนบางขณะที่เราคิดไมออกอยางไรก็ตาชมไดมีนักจิตวิทยาอีกกลุมหนึ่ง เชื่อวา ขอมูล 

ที่เก็บไวในความจําระยะยาวไมไดอยูกับเราตลอดชีวิตเพาะอาจจะถูกแทนที่ดวยขอมูลอื่น ๆ  
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   2. กระบวนการรูคิดในกระบวนการสารสนเทศ 

                  Klausmeier (1985 : 80-85)  ไดอธิบายกระบวนการรูคิดในกระบวนการ

สารสนเทศไว ดังตอไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

0 

ภาพที่ 2.4 กระบวนการสารสนเทศ 

ที่มา : ผูเขียน 

 

  เมื่อมีการปะทะกับสิ่งแวดลอม มนุษยเราจะมีกลไกในการรับรู ซึ่งไดแก การใสใจหรือ การ

รูจัก ซึ่งจะเปนสิ่งที่ชวยในการเลือกขอมูลที่ตนเองรูจักหรือตนเองสนใจ เขาไปเก็บไวในความจะระยะ

สั้นหรือความจําระยะทํางาน ซึ่งการรับและการเก็บจะมีชวงระยะเวลาสั้นมากเพียง 2-3 วินาทีเทานั้น 

ดังนั้นวิธีการที่จะชวยเก็บรักษาไวในความจําระยะสั้นใหชวงเวลายาวขึ้นหรือสามารถนําไปเขารหัส 

(Encode) แลวนําไปเก็บไวในความจําระยะยาว และสามารถเรียกกลับมาใชไดนั้น ไดแก การทบทวน 

การทําซ้ําๆ (Rehearsal) การเรียบเรียงและรวบรวมหรือจัดระเบียบหรือจัดหมวดหมู (Organize) 

การขยายความ หรือขยายความคิด (Elaborate) หรือเชื่อมโยงสิ่งที่ผูเรียนจะตองเรียนใหมกับสิ่งที่ได

เรียนรูมาแลว วิธีการตางๆเหลานี้ จะชวยใหผูเรียนไดเรียนรูอยางมีความหมาย ซึ่งเปนผลที่ทําใหเกิด

การเรียนรูที่ดีขึ้น 

              ในการจัดการเรียนการสอนนั้น ควรตระหนักถึงสิ่งที่ผูเรียนตองเรียนรูมากอนที่ถูกบันทึก

เก็บไวในความจําระยะยาว ซึ่งมีอิทธิพลกับการเรียนรูใหม ดังนั้นเพื่อชวยใหผูเรียนสามารถเก็บบันทึก

ความรูตางๆที่ไดเรียนรูไวในความจําระยะยาวและสามารถเรียกกลับมาใชไดนั้น ผูสอนควรพยายาม

สรางสะพานที่จะชวยใหผูเรียนสามารถเชื่อมโยงระหวางสิ่งที่ผูเรียนเคยรูมากอนกับสิ่งที่เรียนรูใหมโดย

วิธีตางๆที่กลาวมาแลว เชน การทบทวน การทําซ้ําๆ (Rehearsal) การเรียบเรียงและรวบรวมหรือจัด

ระเบียบหรือจัดหมวดหมู (Organize) การขยายความ หรือขยายความคิด (Elaborate) เปนตน เชน 

การเรียนเรื่องรูปรางลักษณะของจํานวนศูนยของเด็กระดับอนุบาล ซึ่งเปนสิ่งที่ไมเคยเรียนรูมากอน 

เครื่องรับขอมลู

จาก

สิ่งแวดลอม 

ความจําระยะ

ยาวรับและเก็บ

ไวอยางถาวร 

การบันทึกผัสสะ

รับและเก็บขอมูล

ไวในชวงจํากัด

เรียกวาความจํา

ผัสสะ 

กลไกของการรับรู 

-การเลือก 

การเก็บไวในระยะ

สั้น (2-3นาที) 

การคงไวของ

ความจําชวงระยะ

ทํางาน  

-ทบทวน 

-ขยายความ 
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ถาผูสอนชวยเชื่อมโยงเขากับสิ่งที่ผูเรียนเคยรูจักรูปรางของศูนยกับสิ่งที่ผูเรียนเคยรูจัก เชน ไข ลูกโปง 

ลูกปงปอง หรืออื่นๆที่ผูเรียนเคยรูจักมากอน อาจชวยใหผูเรียนสามารถเกิดการเรียนรูในเรื่องดังกลาว

ไดดียิ่งขึ้น อาจสรุปไดวา ทฤษฎีประมวลสารสนเทศ (Information Processing Theory) เปนทฤษฎี

การเรียนรูที่ใหมและกําลังกลายเปนสิ่งที่ไดรับการยอมรับอยางกวางขวาง มุงเนนลักษณะของผูเรียน

กับขอมูลหรือสิ่งที่ผูเรียนตองเรียน ซึ่งอยูในกระบวนการเรียนรู โดยเนนที่จะศึกษากระบวนการรูคิด

และลําดับขั้นของการประมวลสารสนเทศของผูเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งความจําระยะยาว และการ

เรียกขอมูลที่ไดเรียนรูแลวและเก็บอยูในความจําระยะยาวมาใชไดอยางมีประสิทธิภาพ งานวิจัยที่

เกี่ยวของกับการศึกษาในทฤษฎีนี้ ไดแก การรับรู (Perception) การใสใจ (Attention) ความจํา 

(Memory) ความเขาใจ (Understanding) เปนตน Key Words ที่สําคัญในทฤษฎีนี้ ไดแก 1. บันทึก

ผัสสะ (Sensory Register) 2. ความจําระยะสัน้(Short-Term Memory ) 3. ความจําระยะยาว 

(Long-Term Memory ) 4. การใสใจ (Attention) 5. การเขารหัส (Encoding) 6. การทบทวน   

การทําซ้ํา ๆ (Rehearsal) และ 7. การจดจําดวยความเขาใจ (Elaborative (Retrieval) 

 

ทฤษฎีการเรียนรูกลุมคอนสตรัคติวิสต (Constructivist Theories) 
 ในชวง 20 ปที่ผานมาไดมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิมที่เนนการศึกษาปจจัยนอกมาเปนสิ่งเรา

ภายใน ซึ่งไดแก ความรูความเขาใจ หรือกระบวนการรูคิด กระบวนการคิด (Cognitive Processes) 

ที่ชวยสงเสริมการเรียนรู จากผลการศึกษาพบวา ปจจัยภายในมีสวนชวยทําใหเกิดการเรียนรูอยางมี

ความหมาย และความรูเดิมมีสวนเกี่ยวของ และเสริมสรางความเขาใจของผูเรียน ขอคนพบนี้ไป

สอดคลองกับแนวคิดของทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต (Constructivism) หรือเรียกชื่อแตกตางกันไป ไดแก 

สรางสรรคความรูนิยม หรือการสรางความรู  

 ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต (Constructivist Theory) เปนทฤษฎีที่วาดวยการสรางความรูมี

พัฒนาการมาจากปรัชญาปฏิบัตินิยม (Pragmatism) ที่นําโดยเจมส(James) และดิวอี้ (Dewey) ใน

ตนคริสตศตวรรษที่ 20 และการเปลี่ยนกระบวนทัศนเกี่ยวกับวิธีการหาความรูในปรัชญาวิทยาศาสตร 

(Philosophy of Science) ที่นําโดย ปอปเปอร (Popper) และเฟเยอราเบนด (Feyerabend) ใน

ครึ่งหลังของศตวรรษที่ 20 จากการบุกเบิกของนักวิทยาการคนสําคัญๆ เชน เพียเจต (Piajet) ออซู

เบล (Ausuble) และเคลลี่ (Kelly) และพัฒนาตอมาโดยนักการศึกษากลุมคอนสตรัคติวิสต (The 

constructivists) เชน ไดรเวอร (Driver) เบล (Bell) คามี (Kamil) นอดดิงส (Noddings) วอน เกล

เซอรสเฟลด (Von Glasesrsfeld) เฮนเดอรสัน (Henderson) และอันเดอรฮิล (Underhill) เปนตน  

(จารุณี ซามาตย, 2552 : 20) 
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  1. แนวคิดเกี่ยวกับคอนสตรัคติวิสต 

  จารุณี ซามาตย (2552 : 30 - 31) ไดกลาววาคอนสตรัคติวิสต (Constructivism) เชื่อวา 

การเรียนรูเปนกระบวนการสรางมากกวาการรับความรู ดังนั้น เปาหมายของการสนับสนุนการสราง

มากกวาความพยายามในการถายทอดความรู ดังนั้น คอนสตรัคติวิสต (Constructivism) จะมุงเนน

การสรางความรูใหมอยางเหมาะสมของแตละบุคคล และสิ่งแวดลอมมีความสําคัญ ในการสราง

ความหมายตามความเปนจริงเปนวิธีการที่นํามาใชในการจัดการเรียนการสอนมีหลักการที่สําคัญวา 

ในการเรียนรูมุงเนนใหผูเรียนลงมือกระทําในการสรางความรู ซึ่งปรากฏแนวคิดที่แตกตางกันเกี่ยวกับ

การสรางความรู หรือการเรียนรู ทั้งนี้เนื่องมาจากแนวคิดที่เปนรากฐานสําคัญ ซึ่งปรากฏจากรายงาน

ของนักวิทยาและนักการศึกษา คือ Jean Piaget ชาวสวิส และ LewVygotsky ชาวรัสเซีย ซึ่ง

แบงเปน 2 ประเภท คือ Cognitive Cognitive Constructivism และ Social Constructivism  

  1.1 กลุมแนวคิดคอนสตรัคติวิสตเชิงปญญา (Cognitive Constructivism) 

    กลุมแนวคิดคอนสตรัคติวิสตเชิงปญญา มีรากฐานทางปรัชญาของทฤษฎี มาจาก

ความพยายามที่จะเชื่อมโยงประสบการณเดิมกับประสบการณใหม ดวยกระบวนการที่พิสูจนอยางมี

เหตุผล เปนความรู ที่เกิดจากการไตรตรอง ซึ่งถือเปนปรัชญาปฏิบัตินิยม ประกอบกับรากฐานทาง

จิตวิทยาการเรียนรูที่มีอิทธิพลตอพื้นฐานแนวคิดนี้ นักจิตวิทยาพัฒนาการชาวสวิส คือ เพียเจต (Jean 

Piaget) ทฤษฏีของเพียเจต จะแบงไดเปน 2 สวน คือ ชวงอายุ (Ages) และลําดับขั้น (Stages) ซึ่งทั้ง

สององคประกอบนี้จะทํานายวาเด็กจะสามารถหรือไมสามารถเขาใจสิ่งหนึ่งสิ่งใดเมื่อมีอายุแตกตางกัน 

และทฤษฏีเกี่ยวกับดานพัฒนาการที่จะอธิบายวาผูเรียนจะพัฒนาความสามารถทางการรูคิด 

(Cognitive abilities) ทฤษฏีพัฒนาการที่จะเนนจุดดังกลาวเพราะวาเปนพื้นฐานหลักสําหรับวิธีการ

ของคอนสตรัคติวิสเชิงปญญา โดยดานการจัดการเรียนรูนั้นมีแนวคิดวา มนุษยเราตอง “สราง” 

ความรูดวยตนเองโดยผานทางประสบการณ ซึ่งประสบการณเหลานี้จะกระตุนใหผูเรียนสราง

โครงสรางทางปญญา หรือเรียกวา สกีมา (Schemas) รูปแบบการทําความเขาใจ (Mental model) 

ในสมอง สกีมาเหลานี้สามารถเปลี่ยนแปลงได (Change) ขยาย (Enlarge) และซับซอนขึ้นไดโดยผาน

ทางกระบวนการ การดูดซึม (Assimilation) และการปรับเปลี่ยน (Accommodation) สิ่งสําคัญที่

สามารถสรุปอางอิงทฤษฎีของเพียเจต ก็คือ บทบาทของครูผูสอนในหองเรียนตามแนวคิดเพียเจต 

บทบาทที่สําคัญคือ การจัดเตรียมสิ่งแวดลอมที่ใหผูเรียนไดสํารวจ คนหาตามธรรมชาติหองเรยีนควร

เติมสิ่งที่นาสนใจที่จะกระตุนใหผูเรียนเปนผูสรางความรูดวยตนเองอยางตื่นตัวโดยการขยาย สกีมา

ผานทางประสบการณดวยวิธีการดูดซึม (Assimilation) และการปรับเปลี่ยน (Accommodation) 

ซึ่งเชื่อวา การเรียนรูเกิดจากการปรับเขาสูสภาวะสมดุล (Equilibrium) ระหวางอินทรียและ

สิ่งแวดลอม โดยมีกระบวนการ ดังนี้ 
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   1. การดูดซึมเขาสูโครงสรางทางปญญา (Assimilation) เปนการตีความ หรือรับ

ขอมูลจากสิ่งแวดลอมมาปรับเขากับโครงสรางทางปญญา 

  2. การปรับโครงสรางทางปญญา (Accommodation) เปนความสามารถในการ

ปรับโครงสรางทางปญญาใหเขากับสิ่งแวดลอม โดยการเชื่อมโยงระหวางความรูเดิมและสิ่งที่ตองเรียน

ใหม 

  หทัยนันบ กานตการันยกุล (2556 : 45-47) ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต 

(Constructivist Theory) เปนทฤษฎีที่วาดวยการสรางความรู ไดมีการเปลี่ยนจากเดิมที่เนน

การศึกษาปจจัยภายนอกมาเปน สิ่งเราภายใน ซึ่งไดแก ความรูความเขาใจ หรือกระบวนการรูคิด 

กระบวนการคิดที่ชวยสงเสริมการเรียนรู จากผลการศึกษาพบวา ปจจัยภายในมีสวนชวยทําใหเกิดการ

เรียนรูอยางมีความหมาย และความรูเดิมมีสวนเกี่ยวของและเสริมสรางความเขาใจของผูเรียน แนวคิด

ของทฤษฎีคอนสตรัคติวิสซึม(Constructivism) หรือ เรียกชื่อแตกตางกันไป ไดแก สรางสรรคความรู

นิยม หรือสรรสรางความรูนิยม หรือ การสรางความรู  สรุปเปนสาระสําคัญไดดังนี้ 

           1. ความรูของบุคคลใด คือ โครงสรางทางปญญาของบุคคลนั้นที่สรางขึ้นจาก

ประสบการณในการคลี่คลายสถานการณที่เปนปญหาและสามารถนําไปใชเปนฐานในการแกปญหา

หรืออธิบายสถานการณอื่น ๆ ได 

          2. นักเรียนเปนผูสรางความรูดวยวิธีการที่ตาง ๆ กัน โดยอาศัยประสบการณและ

โครงสรางทางปญญาที่มีอยูเดิม ความสนใจและแรงจูงใจภายในตนเองเปนจุดเริ่มตน 

  3. ครูมีหนาที่จัดการใหนักเรียนไดปรับขยายโครงสรางทางปญญาของนักเรียนเอง 

ภายใต ขอสมมติฐานตอไปนี้ 

               3.1 สถานการณที่เปนปญหาและปฏิสัมพันธทางสังคมกอใหเกิดความขัดแยงทาง

ปญญา 

               3.2 ความขัดแยงทางปญญาเปนแรงจูงใจภายในใหเกิดกิจกรรมการไตรตรองเพื่อ

ขจัดความขัดแยงนั้น Dewey ไดอธิบายเกี่ยวกับลักษณะการไตรตรอง (Reflection) เปนการ

พิจารณาอยางรอบคอบ กิจกรรมการไตรตรองจะเริ่มตนดวยสถานการณที่เปนปญหา นาสงสัย งงงวย 

ยุงยาก ซับซอน เรียกวา สถานการณกอนไตรตรอง และจะจบลงดวยความแจมชัดที่สามารถอธิบาย

สถานการณดังกลาว สามารถแกปญหาได ตลอดจนไดเรียนรูและพึงพอใจกับผลที่ไดรับ  

               3.3 การไตรตรองบนฐานแหงประสบการณและโครงสรางทางปญญาที่มีอยูเดิม

ภายใตการมีปฎิสัมพันธทางสังคม กระตุนใหมีการสรางโครงสรางใหมทางปญญา 

         จากแนวคิดขางตนนี้กระบวนการเรียนการสอนในแนวคอนสตรัคติวิสซึม จึงมัก

เปนไปในแบบที่ใหนักเรียนสรางความรูจากการชวยกันแกปญหา (Cooperative problem solving) 

กระบวนการเรียนการสอนจะเริ่มตนดวยปญหาที่กอใหเกิดความขัดแยงทางปญญา (Cognitive 
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conflict) นั่นคือประสบการณและโครงสรางทางปญญาที่มีอยูเดิม ไมสามารถจัดการแกปญหานั้นได

ลงตัวพอดีเหมือนปญหาที่เคยแกมาแลว ตองมีการคิดคนเพิ่มเติมที่เรียกวา “การปรับโครงสราง” หรือ 

“การสรางโครงสรางใหม” ทางปญญา (Cognitive restructuring) โดยการจัดกิจกรรมใหผูเรียนได

ถกเถียงปญหา ซักคานจนกระทั่งหาเหตุผล หรือหลักฐานในเชิงประจักษมาขจัดความขัดแยงทาง

ปญญาภายในตนเอง และระหวางบุคคลได 

 

   2. กลุมแนวคิดคอนสตรัคติวิสตเชิงสังคม (Social constructivism) 

        นักจิตวิทยาของกลุมพุทธิปญญานิยมที่มีชื่อเสียงอีกทานหนึ่งคือ วีกอทสกี (Lev 

Vygotsky) ซึ่งเชื่อวาสังคมและวัฒนธรรมจะเปนเครื่องมือทางปญญาที่จําเปนสําหรับการพัฒนา 

รูปแบบและคุณภาพของปญญา ไดมีการกําหนดรูปแบบและอัตราการพัฒนามากกวาที่กําหนดไวใน

ทฤษฎีของ เพียเจต โดยเชื่อวา ผูใหญ หรือผูที่มีความอาวุโส เชน พอแม และครู จะเปนตัวเชื่อม

สําหรับเครื่องมือทางสังคมวัฒนธรรมรวมถึงภาษา เครื่องมือทางวัฒนธรรมเหลานี้ ไดแก

ประวัติศาสตร วัฒนธรรม บริบททางสังคมและภาษาทุกวันนี้รวมถึงการเขาถึงขอมูลอิเล็กทรอนิกส 

(ประวิทย สิมมาทัน, 2552 : 45) ไดกลาววาแนวคิดของวีกอทสกี (Vygotsky) ดังกลาวขางตน

ที่วา  เด็กจะพัฒนาในกลุมของสังคมที่จัดขึ้น การใชเทคโนโลยีที่เหมาะสมควรจะเชื่อมความสัมพันธ

ระหวางกันมากกวาที่จะแยกผูเรียนจากคนอื่นๆ ครูตามแนวคิดกลุมคอนสตรัคติวิสต ควรจะสราง

บริบทสําหรับการเรียนรูที่ผูเรียนสามารถไดรับการสงเสริมในกิจกรรมที่นาสนใจซึ่งกระตุนและ

เอื้ออํานวยตอการเรียนรูแทนที่ครูผูสอนที่เขามาสูกิจกรรมการเรียนรูรวมกับผูเรียน ไมใชเขามายืน

มองเด็กสํารวจและคนพบเทานั้น แตครูควรแนะนําเมื่อผูเรียนประสบปญหา กระตุนใหผูเรียน

ปฏิบัติงานในกลุมในการที่จะคิดพิจารณาประเด็นคําถาม และสนับสนุนดวยการกระตุน แนะนํา ให

พวกเขาตอสูกับปญหา และเกิดความทาทาย และนั่นเปนรากฐานของสถานการณในชีวิตจริง (Real 

life situation) ที่จะทําใหผูเรียน เกิดความสนใจ และไดรับความพึงพอใจในผลของงานที่พวกเขาได

ลงมือกระทํา ดังนั้น ครูจะคอยชวยเอื้อใหผูเรียนเกิดความเจริญทางดานสติปญญา (Cognitive 

growth) และการเรียนรูในทุกชั้นเรียนซึ่งกลยุทธทางเรียนรูที่สอดคลองกับแนวคิดคอนสตรัคติวิสตเชิง

สังคของวีกอทสกี (Vygotsky) อาจจะไมจําเปนตองจัดกิจกรรมที่เหมือนกันทุกอยางก็ได กิจกรรมและ

รูปแบบอาจเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม แตอยางไรก็ตามจะมีหลักการ 4 ประการที่สามารถ

นําไปประยุกตใชไดในชั้นเรียนที่เรียกวา “Vygotsky” หรือตามแนวคิดคอนสตรัคติวิสตเชิงสังคม 

(Social constructivism) ดังนี้ 

  1. เรียนรูและการพัฒนา คือ ดานสังคม ไดแก กิจกรรมการรวมมือ 

(Collaborative activity) 
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  2. โซนพัฒนาการ (Zone of proximal development) ควรจะสนองตอแนว

ทางการจัดหลักสูตรและการวางแผนบทเรียน จากพื้นฐานที่วา ผูเรียนที่มีโซนพัฒนาการ จะสามารถ

เรียนรูดวยตนเองไดโดยไมตองไดรับการชวยเหลือ แตสําหรับผูเรียนที่อยูต่ํากวาโซนพัฒนาการ จะไม

สามารถเรียนรูดวยตนเองไดและตองไดรับการชวยเหลือ ที่เรียกวา ฐานการชวยเหลือ (Scaffolding) 

  3. การเรียนรูในโรงเรียนควรเกิดขึ้นในบริบทที่มีความหมายและไมควรแยกจาก

การเรียนรูและความรูที่ผูเรียนพัฒนามาจากสภาพชีวิตจริง (Real world)  

  4. การเรียนรูควรจะมีการเชื่อมโยงประสบการณนอกโรงเรียนมาสูประสบการณ

ในโรงเรียนของผูเรียน 

 

สรุป 

 หลักจิตวิทยาการเรียนรูหรือทฤษฎีการเรียนรูนั้นเปน สิ่งที่เปนพื้นฐานที่สําคัญที่ควรมีความ

เขาใจที่ลึกซึ้งและตระหนักเกี่ยวกับหลักการทฤษฎีที่เปนพื้นฐาน โดยเฉพาะอยางยิ่ง สําหรับครูผูสอน 

จําเปนที่ตองมีความรู ดังนั้นการเรียนรูเปนกระบวนการสรางมากกวาการรบัความรู ดังนั้น เปาหมาย

ของการสนับสนุนการสรางมากกวาความพยายามในการถายทอดความรู ดังนั้น คอนสตรัคติวิสต 

(Constructivism) จะมุงเนนการสรางความรูใหมอยางเหมาะสมของแตละบุคคล และสิ่งแวดลอมมี

ความสําคัญ ในการสรางความหมายตามความเปนจริงเปนวิธีการที่นํามาใชในการจัดการเรียนการ

สอนมีหลักการที่สําคัญวา ในการเรียนรูมุงเนนใหผูเรียนลงมือกระทําในการสรางความรู ซึ่งเปนเปน

สวนของหลักการพื้นฐานทฤษฎีการเรียนรูทั้ง 3 กระบวนการทัศน  ดังที่กลาวในเรื่องกลุมพฤติกรรม

นิยม  ทฤษฎีพุทธิปญญานิยม และทฤษฎีคอนสตรัคตวิิสต  ซึ่งเปนรากฐานสําคัญของการออกแบบ

การเรียนการสอน ในการที่นําไปใชในการออกแบบเพื่อสงเริมการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพ  นั่น

หมายถึง  สงผลตอการเรียนรูของผูเรียน 
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