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• 1. อธิบายความหมายพ้ืนฐานเก่ียวกบัการรู้เท่าทนัดิจิิทลัได้
• 2. เขา้ใจิและอธิบายถึงทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งในการรู้ดิจิิทลัได้
• 3. สามารถน าความรู้ท่ีไดม้าใชใ้นการพฒันาทกัษะในการเขา้ใจิดิจิิทลัได้

จุดประสงค์การเรียนการสอน
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• ความรู้พ้ืนฐานเก่ียวกบัการรู้เท่าทนัดิจิิทลั เช่น ความส าคญัของการรู้ดิจิิทลั ความหมายของการรู้ดิจิิทลั 
ความสัมพนัธ์ของทกัษะการรู้สารสนเทศและการรู้ดิจิิทลั ระดบัของการรู้ดิจิิทลั 

• ทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งในการรู้ดิจิิทลั เช่น การรู้ส่ือ การรู้สารสนเทศ ทกัษะการรู้สารสนเทศ การรู้เทคโนโลย ีการรู้การ
ส่ือสาร การรู้สังคม

• การพฒันาทกัษะในการเขา้ใจิดิจิิทลั เช่น ทกัษะและความรู้ดิจิิทลั ตวัอยา่งโมเดลทกัษะและความรู้ดิจิิทลั
• สรุป

เน้ือหา
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• ในปัจิจุิบนัโลกไดมี้การเปล่ียนแปลงทางดา้นเทคโนโลยอียา่งรวดเร็ว เร่ิมตน้จิากยคุแอนะลอ็กไปสู่ยคุดิจิิทลั ซ่ึง
สามารถท าใหค้น้หาขอ้มูลต่างๆ ไดร้วดเร็วจิากทัว่ทุกมุมโลก จึิงท าใหเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและดิจิิทลัเขา้มามี
บทบาทในชีวติของเราในหลายๆ ดา้นอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้ดงันั้นเราจึิงตอ้งปรับตวัใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงใน
ยคุดิจิิทลั เพ่ือความกา้วหนา้และป้องกนัไม่ใหเ้กิดปัญหาเร่ืองการปรับตวัจิากการเปล่ียนผา่นเทคโนโลย ี(Culture 
Shock) และเพ่ือป้องกนัความเส่ียงท่ีอาจิเกิดจิากการใชเ้ทคโนโลยท่ีีไม่เหมาะสม 

• เน้ือหาสาระในบทเรียนน้ีจิะพูดถึง ความส าคญัและความหมายดิจิิทลั การรู้เท่าทนัส่ือ การรู้เท่าทนัเทคโนโลย ี
การรู้เท่าทนัสารสนเทศ การรู้เท่าทนัการส่ือสารและการรู้เท่าทนัสังคม ตลอดจินการประยกุตแ์ละพฒันาทกัษะ
ในความเขา้ใจิและรู้เท่าทนัดิจิิทลั

บทน า



ความรู้พืน้ฐานเกีย่วกบัการรู้เท่าทนัดิจิทัล

01
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• สังคมปัจิจุิบนัไดเ้ขา้สู่การเป็นสังคมฐานความรู้ ซ่ึงคนในสังคมจิะตอ้งเป็นแรงงานท่ีใชค้วามรู้ในการท างาน 
(Knowledge Worker) จึิงควรมีคุณลกัษณะส าคญัคือ เป็นบุคคลทีพ่ร้อมเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา มีทกัษะดา้นการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ทกัษะการรู้สารสนเทศ การน าสารสนเทศดิจิิทลัมาใชเ้รียบเรียงโดยการ
ดดัแปลง ท าส าเนาในรูปแบบต่างๆ จิากนั้นแบ่งปันโดยการโพสตเ์ผยแพร่

• เน่ืองจิากส่ือดิจิิทลัมีพลงัในการขบัเคล่ือนการพฒันาการเรียนรู้ ของคนและการพฒันาเศรษฐกิจิและสังคม คนใน
สังคมจึิงตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจิในส่ือดิจิิทลัทั้งการรับส่ง การใชก้ารจิดัการส่ือดิจิิทลั และกระบวนการท างาน
กบัเทคโนโลยสีารสนเทศ รวมถึงการจิดัการกบัอารมณ์ของตนในสังคมส่ือออนไลน์ซ่ึงเหล่าน้ีคือ การรู้ดจิิทลั 
(Digital Literacy: DL)

ความส าคญัของการรู้ดจิิทลั
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• การรู้ดจิิทลั (Digital Literacy: DL) คือ ความรู้ ความเขา้ใจิในการใช ้เคร่ืองมือทางเทคนิค และเก่ียวขอ้งกบั
ความรู้ ความสามารถพ้ืนฐานท่ีใชใ้นการท างานกบัเทคโนโลยสีารสนเทศและเครือข่ายสารสนเทศ อนัไดแ้ก่ 
• ความสามารถในการคน้คืน 
• การจิดัการ แบ่งปัน และสร้างสารสนเทศ
• ทกัษะการเรียนรู้ในการท างานกบัสารสนเทศท่ีน าเสนอผา่นคอมพิวเตอร์
• ทกัษะการคิดเชิงวพิากษแ์ละทกัษะทางดา้นอารมณ์และทางสังคม
• ทกัษะการแกปั้ญหา ทกัษะการส่ือสาร การร่วมมือกบัผูอ่ื้น
• การตระหนกัดา้นจิริยธรรมและมารยาทบนอินเทอร์เน็ต

ความหมายของการรู้ดจิิทลั
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• การรู้สารสนเทศ (Information Literacy) เกิดจิากความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยเีครือข่ายเวลิดไ์วดเ์วบ็หรือ
อินเทอร์เน็ตไดก้ลายเป็นแหล่งสารสนเทศส าคญั มีอิทธิพลต่อการเรียนการสอนและการใชชี้วิตในสังคม
การรู้สารสนเทศจึิงเป็นเร่ืองส าคญัท่ีคนในสังคมตอ้งเรียนรู้เพ่ือใชชี้วิตร่วมกบัสังคมยคุปัจิจุิบนั

• ACRL ก าหนดมาตรฐานการรู้สารสนเทศของนกัศึกษาระดบัอุดมศึกษา 5 ประการ ดงัน้ี
1. ทราบความตอ้งการสารสนเทศของตน
2. สามารถเขา้ถึงสารสนเทศท่ีตนตอ้งการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล
3. สามารถประเมินสารสนเทศและวเิคราะห์แหล่งสารสนเทศในการเลือกสารสนเทศท่ีตอ้งการ
4. ใชส้ารสนเทศตามความตอ้งการเฉพาะเร่ืองอยา่งมีประสิทธิภาพ
5. เขา้ใจิและใชส้ารสนเทศในเชิงเศรษฐกิจิและประเดน็ทางสังคม อยา่งมีจิริยธรรมและถูกกฎหมาย

ความสัมพนัธ์ของทกัษะการรู้สารสนเทศและการรู้ดจิิทลั
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• การรู้สารสนเทศตอ้งการรู้ดิจิิทลัเพ่ือใหส้ามารถเขา้ถึงแหล่งสืบคน้ออนไลน์ท่ีเหมาะสมกบังานของตน การรู้
สารสนเทศมีบริบทท่ีกวา้งและการประเมินทกัษะการรู้สารสนเทศนั้นจิะตอ้งน าการรู้ดิจิิทลัมาช่วย ดงันั้น การรู้
ดิจิิทลัจิะสามารถท าใหผู้เ้รียนสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนในสภาพแวดลอ้มดิจิิทลัไดดี้ยิง่ข้ึน

ความสัมพนัธ์ของทกัษะการรู้สารสนเทศและการรู้ดจิิทลั (ต่อ)



ความสัมพนัธ์ของทกัษะการรู้สารสนเทศและการรู้ดจิิทลั (ต่อ)

10

กลุ่มทกัษะ

• ทกัษะการคน้คืนผสานกบัการคิดอยา่งมี
วิจิารณญาณในการประเมินสารสนเทศท่ีคน้ได้

• การอ่านและท าความเขา้ใจิสารสนเทศท่ีไม่ต่อเน่ือง
และมีการเคล่ือนไหวเปล่ียนแปลง

• การเผยแพร่และตรวจิสอบส่ือสารสนเทศเท่าๆ กบั
การเขา้ถึงสารสนเทศ 

กลุ่มความรู้

• ความสามารถในการสร้างความรู้จิากสารสนเทศท่ี
ถูกตอ้งจิากแหล่งต่าง ๆ

• การตระหนกัรู้คุณค่าเคร่ืองมือในการท างานร่วมกบั
ส่ือ

• การตระหนกัในความส าคญัของเครือข่ายบุคคล
• การคดักรองและจิดัการสารสนเทศท่ีไดรั้บ

• การวิเคราะห์แนวคิดการรู้ดิจิิทลัของ Bowden
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• จิากแนวคิดของ Gilster (1997) เสนอความเห็นวา่ในการท่ีจิะรู้ดิจิิทลันั้นควรมีทกัษะ 4 ประการ คือ
1. การสืบคน้จิากอินเทอร์เน็ต (Internet Searching)
2. การเขา้ถึงและใชส้ารสนเทศบนเวบ็ไซต ์(Hypertext Navigation)
3. ความรู้เร่ืองภาษาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ (Knowledge Assembly)
4. การประเมินเน้ือหาสารสนเทศ (Content Evaluation)

ทกัษะการรู้ดจิิทลั
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• Martin (2008) ไดน้ าการรู้ (Literacy) มาใชใ้นการแบ่งระดบัการรู้ดิจิิทลัแบ่งเป็น 3 ระดบั 

ระดบัของการรู้ดจิิทลั

Level III : DIGITAL TRANSFORMATION (innovation/creativity)

Level II : DIGITAL USAGE (professional/discipline application)

Level I : DIGITAL COMPLETENCE (skills, concepts, approaches, attitudes, etc.)
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• ระดบัของการรู้ดิจิิทลั 3 ระดบั อนัไดแ้ก่
ระดบัแรก เป็นความรู้เร่ืองเทคนิค คือการเรียนรู้สมรรถนะดิจิิทลั (Digital Competency)
ระดบัสอง เป็นการใชค้วามคิดในบริบทการประยกุตใ์ชเ้คร่ืองมือดิจิิทลัใหเ้หมาะสม (Digital Usage)
ระดบัสาม คือ การสะทอ้นความคิดเชิงวิพากษท่ี์เกิดจิากความเขา้ใจิการเปล่ียนแปลงของมนุษย ์และการกระท า
ท่ีส่งผลกระทบต่อสังคม (Digital Transformation)

ระดบัของการรู้ดจิิทลั
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• เป็นพ้ืนฐานของการรู้ดิจิิทลั สมรรถนะในระดบัน้ีมีความเหมาะสมกบัการน าไปใช้ในชีวิตประจ าวนัสามารถ
ใชไ้ดท้ั้งรายบุคคลและกลุ่ม ประกอบดว้ยทกัษะท่ีแตกต่างกนัเร่ิมตั้งแต่
1. การรู้ในส่ิงท่ีเห็น 
2. ทกัษะการปฏิบติั
3. ทกัษะการวิพากษ ์
4. การประเมินทศันคติ
5. การตระหนกัรู้

ระดับที่ 1 สมรรถนะดิจิทัล (Digital Competency) 
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• เป็นเร่ืองของการประยกุตใ์ชส้มรรถนะดิจิิทลัตามความตอ้งการ เพื่อพฒันาตนเองหรือวชิาชีพเฉพาะแต่ละสาขา
ในขอบเขตความรู้มีความส าคญัต่อการใชดิ้จิิทลัของ บุคคล กลุ่มหรือองคก์ร

• รวมถึงการใช้เคร่ืองมือดจิิทัลในการสืบคน้และใชก้ระบวนการทางสารสนเทศมาพฒันาผลิตภณัฑ ์แนวทาง
แกปั้ญหาเพ่ือท าใหง้านส าเร็จิ โดยข้ึนอยูก่บัสถานการณ์ท่ีก่อใหเ้กิดความตอ้งการ ไดแ้ก่ การเนน้แนวทางการ
แกปั้ญหา การน าไปสู่ความส าเร็จิในการท างาน หรือการบรรลุผลท่ีตอ้งการในงานอาชีพ 

ระดับที่ 2 การใช้ดิจิทัล (Digital Usage) 
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• เป็นขั้นสูงสุด ระยะน้ีคือความส าเร็จิเม่ือการใชดิ้จิิทลัไดรั้บการพฒันาให้
สามารถสร้างนวตักรรมและเกิดความคิดสร้างสรรคท์ าใหเ้กิดการกระตุน้
ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงอยา่งมีนยัส าคญัในวิชาชีพและโดเมนความรู้ 
(Knowledge Domain การก าหนดความรู้พื้นฐาน) สามารถเกิดข้ึนไดท้ั้ง
ในระดบับุคคล กลุ่ม หรือองคก์ร

ระดับที่ 3 การแปลงรูปดจิิทลั (Digital Transformation)



ทกัษะทีเ่กีย่วข้องในการรู้ดิจิทลั
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• ในความหลากหลายของทกัษะ “การรู้ดิจิิทลั” จิะประกอบไปดว้ยการรู้ 5 ดา้น คือ
1. การรู้ส่ือ (Media Literacy) 
2. การรู้เทคโนโลย ี(Technology Literacy) 
3. การรู้สารสนเทศ (Information Literacy) 
4. การรู้การส่ือสาร (Communication Literacy) 
5. การรู้สังคม (Social Literacy)

ทกัษะทีเ่กีย่วข้องในการรู้ดจิิทลั
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• เป็นการสร้างภูมิคุม้กนัใหผู้เ้สพส่ือ โดยการเสริมสร้างใหทุ้กคนมีความรู้เท่าทนัส่ือ (Media Literacy) ซ่ึงจิะเป็น
เคร่ืองมือส าคญัท่ีจิะสร้างพลงัอ านาจิใหแ้ก่ประชาชนผูบ้ริโภคส่ือ การรู้เท่าทนัส่ือนั้นตอ้งอาศยัทกัษะในการ
วเิคราะห์และประเมินขอ้มูลข่าวสารจิากส่ืออยา่งมีประสิทธิภาพ ประกอบดว้ย
1. การคิดวิเคราะห์ (Analytical Thinking)
2. การคิดสังเคราะห์ (Synthesis Thinking)
3. การคิดวิพากษ ์(Critical Thinking) 
4. การคิดเชิงสร้างสรรค ์(Creative thinking)

• สรุปไดว้า่ การรู้เท่าทนัส่ือ คือ การท่ีบุคคลมีความสามารถในการอ่านส่ือ (Literate) อยา่งเขา้ใจิ สามารถประเมิน
ค่าตีความนยัยะแฝงในส่ือและสามารถสรุปเป็นแนวคิดของตนเองได้

1. การรู้ส่ือ (Media Literacy)
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• การรู้จิกัเทคโนโลยตีามความเป็นจิริงทั้งคุณและโทษ เป็นความสามารถในการเลือกและใชเ้ทคโนโลยดีา้นต่างๆ 
และมีทกัษะกระบวนการทางเทคโนโลย ีเพื่อการพฒันาตนเองและสังคม ในดา้นการเรียนรู้ การส่ือสาร การ
ท างาน การแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ถูกตอ้ง เหมาะสม และมีคุณธรรม 

2. การรู้เทคโนโลย ี(Technology Literacy)
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• การรู้สารสนเทศ หมายถึง ความรู้ ทกัษะ ความสามารถของบุคคลในการตระหนกัถึงความตอ้งการสารสนเทศ
การเขา้ถึงสารสนเทศและแหล่งสารสนเทศ การประเมินสารสนเทศ และน าสารสนเทศไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์แก่
ตนเองและส่วนร่วม

• องคป์ระกอบของการรู้สารสนเทศ 5 ประการ คือ
1. ความสามารถในการตระหนกัวา่เม่ือใดตอ้งการสารสนเทศ
2. ความสามารถในการคน้หาสารสนเทศ
3. ความสามารถในการประเมินสารสนเทศและแหล่งสารสนเทศ
4. ความสามารถในการประมวลผลสารสนเทศ
5. ความสามารถในการใชแ้ละส่ือสารสารสนเทศใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคไ์ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ

3. การรู้สารสนเทศ (Information Literacy)
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• การท่ีผูส่ื้อสาร รู้เท่าทนัการส่ือสารทั้งกระบวนการ ตั้งแต่การรู้เท่าทนั
จุิดมุ่งหมายแท้ๆ  ของผูส่้งสาร รู้เท่าทนัความหมายแท้ๆ  ของสาร รู้เท่าทนั
ส่ือ รู้เท่าทนัผลโดยตรงและผลกระทบสืบเน่ืองของการส่ือสารคร้ังนั้น 
รวมถึงการสามารถวางท่าทีต่อการส่ือสารคร้ังนั้นๆไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
เหมาะสม มีการตดัสินใจิเลือกท่าทีการส่ือสารท่ีเหมาะแก่สถานการณ์
หรือสภาวการณ์นั้น

4. การรู้การส่ือสาร (Communication Literacy)
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• การรู้สังคม หมายถึง วฒันธรรมแบบการมีส่วนร่วม ซ่ึงถูกพฒันาผา่นความร่วมมือและเครือข่ายเยาวชนตอ้งการ
ทกัษะส าหรับการท างานภายในเครือข่ายทางสังคม เพ่ือการรวบรวมความรู้ การเจิรจิาขา้มวฒันธรรมท่ีแตกต่าง 
และการผสานความขดัแยง้ของขอ้มูล มีดงัต่อไปน้ี
1. ความรู้เชิงบูรณาการ
2. ทกัษะการคิดวเิคราะห์ การคิดตดัสินใจิ และการคิดอยา่งมีวจิิารณญาณ
3. ทกัษะทางสังคมและทกัษะการส่ือสาร
4. ทกัษะการเรียนรู้ดว้ยการน าตนเองการคน้ควา้และเรียนรู้ผา่น ICT
5. เจิตคติทางบวกต่อสมาชิกสังคม สังคม และส่ิงแวดลอ้มรอบตวั
6. การมีส่วนร่วมในฐานะพลเมืองของสังคมประชาธิปไตย
7. ส านึกสาธารณะและความรับผดิชอบ

5. การรู้สังคม (Social Literacy)



การพฒันาทกัษะในการเข้าใจดิจิทัล

3
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• ทกัษะและความรู้ดิจิิทลัจิะช่วยใหเ้ราใชเ้ทคโนโลยเีพ่ือตอบโจิทยก์ารเป็น
พลเมืองในยคุดิจิิทลัไดอ้ยา่งรอบดา้น

• ชุดทกัษะและความรู้ ดา้นดิจิิทลันั้นมีหลากหลายมิติ ทั้งความรู้ ดา้น
สารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยไีอซีที รวมถึงความรู้ดา้นอ่ืนๆ เช่น การ
ส่ือสารและท างานร่วมกบัผูอ่ื้น ความคิดสร้างสรรคแ์ละการคิดเชิง
วิพากษ ์

ทกัษะและความรู้ดจิิทลั
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• ชุดความสามารถท่ีจิ าเป็นต่อการอาศยัอยูใ่นโลกท่ีฝังอยูใ่นเครือข่ายดิจิิทลั มีดงัน้ี
ความรู้ด้านกราฟิก ความสามารถในการตีความเน้ือหาท่ีเป็นภาพกราฟิก และมีส่วนร่วมแลกเปล่ียนและสรรค์
สร้างส่ิงใหม่ๆ ผา่นหนา้จิอ
ความรู้ในการน าทาง ความสามารถในการจิดัการกบัแหล่งขอ้มูลจิ านวนมากท่ีมีลกัษณะเป็นเครือข่ายท่ี
เช่ือมโยงกนัจิ านวนมาก
ความรู้ในการเช่ือมต่อและเข้าใจบริบท ทกัษะในการเช่ือมโยงขอ้มูลและสร้างความหมายใหก้บัขอ้มูล
ทกัษะการโฟกสั ความสามารถในการลดส่ิงรบกวนจิากเครือข่ายดิจิิทลั และท างานใหเ้สร็จิลุล่วงไดต้ามก าหนด

ตวัอย่างโมเดลทกัษะและความรู้ดจิิทลั
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ทกัษะการท างานพร้อมกนัหลายอย่าง ความสามารถในการจิดัการงานหลายอยา่งพร้อมกนั
ความระแวงสงสัย ความสามารถในการ “ตรวจิหาส่ิงไร้สาระ” หรือความสามารถในการแยกแยะแหล่งขอ้มูลท่ี
ตกยคุ อคติ มีวาระซ่อนเร้นและหลอกลวง
ความรู้ด้านจริยธรรม ความสามารถในการสร้างความไวใ้จิและเพ่ิมคุณค่าในสายตาคนอ่ืนดว้ยการสร้างสรรค์
และเผยแพร่ขอ้มูลท่ีถูกตอ้งเหมาะสม
ทกัษะในการสร้างเครือข่าย ความสามารถในการจิดัการเครือข่ายอนัหลากหลาย รวมถึงการคน้หาและเช่ือมต่อ
กบัเครือข่ายใหม่ๆ

ตวัอย่างโมเดลทกัษะและความรู้ดจิิทลั



28

• ชุดความรู้ดา้นส่ือใหม่จิ าเป็นส าหรับการสร้างสรรคแ์ละการมีส่วนร่วมภายใตส่ื้อยคุใหม่ ไดแ้ก่
1. เล่น (Play) การเล่นกบัส่ิงรอบตวัจิะช่วยเราในการใชเ้ทคโนโลยใีหม่ๆ ออกแบบแนวคิด หรือช้ินงาน
2. การเล่นบทบาท (Performance) การเปล่ียนบทบาทอยา่งคล่องแคล่วจิะช่วยในการเชา้สู่ชุมชนออนไลน์
ใหม่ๆ การตดัสินใจิลงมือท าบางอยา่งโดยค านึงถึงจิริยธรรม การปรับบทบาทระหวา่งบา้น ท่ีท างาน และ
โรงเรียน
3. การจ าลองสถานการณ์ (Simulation) ความสามารถในการตีความและสร้างโมเดลช่วยใหเ้ราเขา้ใจิระบบ
และกระบวนการท่ีซบัซอ้น เช่น ระบบนิเวศวทิยา เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ไดดี้ข้ึน
4. การผสมผสาน (Appropriation) ความสามารถในการเลือกตวัอยา่งและผสมผสานเน้ือหาส่ือข้ึนมาใหม่ ซ่ึง
ช่วยใหเ้ขา้ใจิงานสร้างสรรค ์เช่น ภาพยนตร์ ดนตรี ศิลปะ รวมถึงเรียนรู้ในประเดน็ลิขสิทธ์ิและวฒันธรรมได้

ชุดความรู้ด้านส่ือใหม่ (New Media Literacy)
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5. การท างานหลายอย่างพร้อมกนั (Multitasking) ความสามารถในการส ารวจิส่ิงรอบตวัอยา่งรวดเร็วและเบน
ความสนใจิไปท่ีรายละเอียดส าคญั
6. การรู้คดิแบบกระจาย (Distributed Cognition) ความสามารถในการใชเ้คร่ืองมือต่างๆ เพ่ือขยายศกัยภาพ
ทางความคิด ตั้งแต่เคร่ืองมือง่ายๆ อยา่งไมบ้รรทดั ไปจินถึงเคร่ืองมือท่ีซบัซอ้นข้ึนอยา่งวิกิพีเดีย
7. ภูมปัิญญารวมหมู่ (Collective Intelligence) ความสามารถในการรวบรวมและเปรียบเทียบขอ้มูลและ
ความรู้ จิากหลายแหล่งเพ่ือบรรลุเป้าหมายร่วมกนั
8. ดุลยพนิิจ (Judgment) ความสามารถในการประเมินความน่าเช่ือถือและความถูกตอ้งของแหล่งขอ้มูล 
รวมถึงการรู้จิกัแหล่งขอ้มูลท่ีดีและเหมาะกบัวตัถุประสงค์

ชุดความรู้ด้านส่ือใหม่ (New Media Literacy)
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9. การก ากบัทศิทางข้ามส่ือ (Transmedia Navigation) ความสามารถในการติดตามการเคล่ือนไหวของขอ้มูล
ขา้มส่ือแบบต่างๆ ในยคุปัจิจุิบนั
10. การสร้างเครือข่าย (Networking) ความสามารถในการคน้หา สังเคราะห์ และแพร่กระจิายขอ้มูล ไปยงั
กลุ่มเป้าหมาย
11. การเจรจาต่อรอง (Negotiation) ความเคารพมุมมองท่ีแตกต่าง และท าความเขา้ใจิแนวคิดแนวปฏิบติั
ทางเลือก ซ่ึงจิ าเป็นต่อการอาศยัอยูใ่นโลกปัจิจุิบนัท่ีมีชุมชนท่ีแตกต่างหลากหลาย
12. จินตทัศน์ (Visualization) ความสามารถในการแปลงขอ้มูลใหอ้ยูใ่นรูปของโมเดลภาพ และเขา้ใจิส่ิงท่ี
โมเดลภาพตอ้งการส่ือสาร

ชุดความรู้ด้านส่ือใหม่ (New Media Literacy)
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• การรู้ดิจิิทลัเป็นความรู้ ความเขา้ใจิในการใชเ้คร่ืองมือทางเทคนิค และเก่ียวขอ้งกบัความรู้ความสามารถพ้ืนฐาน
ในการใชใ้นการท างานกบัเทคโนโลยสีารสนเทศและเครือข่ายสารสนเทศ ไดแ้ก่ ความสามารถในการคน้คืน การ
จิดัการ การแบ่งปัน รวมถึงการสร้างสารสนเทศและทกัษะการเรียนรู้ในการท างานกบัสารสนเทศท่ีน าเสนอผา่น
คอมพิวเตอร์จิากแหล่งท่ีหลากหลาย โดยใชท้กัษะการคิดเชิงวิพากษ ์ทกัษะทางดา้นอารมณ์และทางสังคม โดย
การมีตรรกะการคิดท่ีถูกตอ้งและไม่ใชอ้ารมณ์แต่ใหค้วามส าคญักบัเน้ือหา นอกจิากน้ียงัตอ้งมีการมีทกัษะการ
แกปั้ญหา ทกัษะการส่ือสาร การร่วมมือกบัผูอ่ื้น รวมถึงมีการตระหนกัดา้นจิริยธรรมและมารยาทบนอินเทอร์เน็ต

• ในความหลากหลายของทกัษะ “การรู้ ดิจิิทลั” ท่ีเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนันั้น ทกัษะเหล่าน้ีจิะอยูภ่ายใตข้องการรู้ส่ือ 
(Media Literacy) การรู้เทคโนโลย ี(Technology Literacy) การรู้สารสนเทศ(Information Literacy) การรู้การ
ส่ือสาร (Communication Literacy) และการรู้สังคม (Social Literacy)โดยทกัษะแต่ละดา้นนั้นมีความส าคญัใน
การรู้ดิจิิทลัซ่ึงการพฒันาทกัษะในการเขา้ใจิดิจิิทลั ชุดทกัษะและความรู้ ดา้นดิจิิทลันั้นมีหลากหลายมิติ ทั้งความรู้
ดา้นสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยไีอซีที รวมถึง ความรู้ดา้นอ่ืนๆ เช่น การส่ือสารและท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 
ความคิดสร้างสรรคแ์ละการคิดเชิงวิพากษ ์ซ่ึงมีส่วนส าคญัท่ีช่วยใหพ้ลเมืองใชอิ้นเทอร์เน็ตไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด ทั้งต่อตนเองและสังคม

สรุป
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• 1. จิงอธิบายความหมายของการรู้เท่าทนัดิจิิทลั
• 2. การรู้เท่าทนัดิจิิทลัมีความส าคญัอยา่งไรบา้ง จิงอธิบาย
• 3. ระดบัของการรู้ดิจิิทลั มีก่ีระดบั อะไรบา้ง จิงอธิบาย
• 4. จิงยกตวัอยา่งทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งในการรู้ดิจิิทลั มา 3 ตวัอยา่ง พร้อมทั้งอธิบาย
• 5. จิงอธิบายทกัษะความรู้ท่ีจิ าเป็นในยคุดิจิิทลั พร้อมทั้งยกตวัอยา่งประกอบ
• 6. จิงยกตวัอยา่งการการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยดิีจิิทลัท่ีใชใ้นชีวิตประจิ าวนัมา 1 ตวัอยา่ง พร้อมทั้งอธิบาย

ค าถามทบทวน
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