
บทที ่3 
วธีิการทางสุขศึกษา 

 
 การปฏิบัติงานด้านสุขศึกษาถือเป็นกระบวนการท่ีส าคัญมากเพราะเก่ียวข้องกับการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมสุขภาพของบุคคลทั้งในด้านความรู้ ทศันคติและการปฏิบติั ให้เป็นไป
ในทางท่ีถูกตอ้ง ดงันั้นควรจะมีวิธีการต่างๆ ท่ีสามารถท าให้บุคคลเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
สุขภาพเหล่านั้นได้  ซ่ึงในบทน้ีจะกล่าวถึงหลักการและวิธีการทางสุขศึกษาท่ีจะน าไปใช้กับ
ประชาชนหรือกลุ่มเป้าหมายเพื่อให้ประชาชนหรือกลุ่มเป้าหมายมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกับ
สุขภาพและเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมสุขภาพใหถู้กตอ้งและเหมาะสมต่อไป 
 

3.1 ความหมายของวธีิการทางสุขศึกษา 
 ศิวพร  โชติกเสถียร (ม.ป.ป.) กล่าว่า วิธีการ หมายถึง การจดัการ การท าให้เป็นระบบเป็น
ระเบียบเรียบร้อย รวมทั้งกระบวนการ การจดัด าเนินการสอนเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 

วรนุช  ตุนทกิจ (2553) กล่าวว่า การสอน หมายถึง การจดัประสบการณ์ท่ีเหมาะสมให้
นกัเรียนไดป้ะทะ   เพื่อท่ีจะใหเ้กิดการเรียนรู้หรือเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีดีข้ึน  การสอน
จึงเป็นกระบวนการส าคญัท่ีก่อใหเ้กิดการเจริญงอกงาม 

Redden and Ryan (1942) ไดใ้ห้ความหมายของวิธีการสอน ไวว้่า วิธีการสอน หมายถึง 
วิธีการสอนท่ีมีระบบ ซ่ึงครูจะเป็นผู ้ใช้ในการให้การศึกษากับบุคคล เพื่อท่ีก่อให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงตามท่ีปรารถนา 

สุรีย ์ จนัทรโมลี (2527) กล่าว่า วิธีการสอนสุขศึกษา คือ กระบวนการพลวตั ซ่ึงมีความ
ยืดหยุ่น มีพลงัท่ีจะก่อให้เกิดการเรียนรู้ วิธีการสอนสุขศึกษาปัญหาสุขภาพเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงไม่มี
วิธีการใดท่ีถือว่าเหมาะสมท่ีสุด เพราะวิธีการท่ีเหมาะสมท่ีสุดส าหรับผูส้อนคนหน่ึงแต่อาจจะไม่
เหมาะสมส าหรับผูส้อนอีกคนหน่ึง วิธีการสอนวิธีหน่ึงอาจจะเหมาะสมในการสอนเร่ืองหน่ึงแต่
อาจจะไม่เหมาะสมส าหรับการสอนอีกเร่ืองหน่ึง วิธีการสอนวิธีหน่ึงอาจจะเหมาะสมกบัระยะเวลา
สอนเวลาหน่ึงแต่อาจจะไม่ไดผ้ลถา้ใชใ้นการสอนอีกระยะเวลาหน่ึง 

ดงันั้น วิธีการทางสุขศึกษา (Health education method) จึงเป็นกระบวนการท่ีวางแผนไว้
อย่างมีระบบและมีจุดมุ่งหมายท่ีจะให้บุคคล ครอบครัวและชุมชน สามารถคิดและหาเหตุผลดว้ย
ตนเองรวมทั้ง การเลือกและตดัสินใจท่ีจะปฏิบติัตนในทางท่ีถูกตอ้งเพื่อให้เกิดสุขภาพท่ีดีตลอดไป 
ซ่ึงวธีิการทางสุขศึกษานั้นมีหลายวธีิซ่ึงแต่ละวธีิจะมีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพแตกต่างกนั
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ออกไป ไม่มีวิธีใดวิธีหน่ึงท่ีสามารถใช้ได้อย่างเหมาะสมและสมบูรณ์กับทุกเน้ือหาและทุก
กลุ่มเป้าหมาย ผูท่ี้รับผดิชอบในการใหสุ้ขศึกษาจ าเป็นตอ้งเลือกวิธีการต่างๆ ให้เหมาะสมกบัเน้ือหา
และกลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการใหเ้กิดการเรียนรู้นั้นๆ  
 

3.2 ความส าคญัของวธีิการทางสุขศึกษา 
วิธีการทางสุขศึกษาสามารถแบ่งตามลกัษณะของการปฏิบติัได้ 3 แบบ คือ การสุขศึกษา

รายบุคคล การสุขศึกษารายกลุ่ม และการสุขศึกษามวลชน ซ่ึงแต่ละแบบมีความส าคญัดงัน้ี 
3.2.1 การสุขศึกษารายบุคคล 

3.2.1.1 ใหค้วามรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัสุขภาพใหแ้ก่บุคคลต่างๆ ไดอ้ยา่งละเอียด 
3.2.1.2 ช่วยในการแกไ้ขปัญหาส่วนตวัและใหค้  าปรึกษาปัญหาเฉพาะราย 
3.2.1.3 มีโอกาสซกัถามไดต้ามความตอ้งการ 
3.2.1.4 สามารถชกัชวนใหท้ าตามส่ิงท่ีตอ้งการได ้
3.2.1.5 ช่วยสอนทกัษะพิเศษในเร่ืองหน่ึงเฉพาะราย 
3.2.1.6 กระตุน้ให้บุคคลเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมโดยการอธิบายเหตุผลและ

เสนอขอ้มูลใหรั้บรู้ 
3.2.2 การสุขศึกษารายกลุ่ม 

3.2.2.1 ช่วยในการแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ในกลุ่ม 
3.2.2.2 กลุ่มสามารถกระตุน้ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมได ้
3.2.2.3 ท าใหเ้กิดการร่วมแรงร่วมใจในการแกไ้ขปัญหา 
3.2.2.4 ท าใหเ้กิดทกัษะในการใชค้วามคิดการอภิปราย 
3.2.2.5 สร้างทศันคติเก่ียวกบัการยอมรับความคิดของผูอ่ื้น 
3.2.2.6 สร้างบรรยากาศของการท างานร่วมกนัแบบเป็นกลุ่ม 

3.2.3 การสุขศึกษามวลชน 
3.2.3.1 น าข่าวสาร ความรู้และขอ้เทจ็จริงไปยงัประชาชนในระยะเวลาอนัสั้น 
3.2.3.2 ใหข้่าวสารเฉพาะเร่ืองหรือแนวคิดไดต้ามความตอ้งการและรวดเร็ว 
3.2.3.3 กระตุน้ใหป้ระชาชนสนใจปัญหาสุขภาพและคิดแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเอง 
3.2.3.4 ชกัชวนประชาชนใหส้นบัสนุนโครงการหรือกิจกรรมท่ีตอ้งการได ้
3.2.3.5 ท าใหค้วามรู้ ความเช่ือ ทศันคติท่ีเกิดข้ึนนั้นคงทน 
3.2.3.6 ใชร่้วมกบัวธีิการอ่ืนๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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วิธีการทั้งหลายดงักล่าวน้ีต่างมีความส าคญัและมีประโยชน์ในการน าไปใช้ในลกัษณะท่ี
แตกต่างกนั ในบางสถานการณ์อาจใชว้ิธีการใดวิธีการหน่ึงก็ประสบความส าเร็จเป็นอยา่งดี แต่ใน
อีกบางสถานการณ์อาจตอ้งใชห้ลายวธีิร่วมกนัจึงจะประสบความส าเร็จ ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงค์
ของการใหสุ้ขศึกษาและสภาวะแวดลอ้มต่างๆ ซ่ึงวิธีการต่างๆ เหล่าน้ีมีความส าคญัในการถ่ายทอด
ความรู้เร่ืองสุขภาพไปสู่ประชาชนใหบ้รรลุผลส าเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

3.3 เกณฑ์ในการเลือกวธีิการทางสุขศึกษา 
 วิธีการทางสุขศึกษามีอยู่เป็นจ านวนมากตั้งแต่วิธีท่ีง่ายๆ ไดแ้ก่ การพูดคุยกนัอย่างไม่เป็น
ทางการไปจนกระทั้งวิธีการท่ียุ่งยากซับซ้อน เช่น การประชุมสัมมนา การฝึกอบรม การเผยแพร่
ผา่นส่ือมวลชน เป็นตน้ การเลือกใชว้ิธีการทางสุขศึกษาท่ีเหมาะสมจึงเป็นเร่ืองส าคญัและจ าเป็นท่ี
จะตอ้งมีแนวทางต่างๆ ประกอบการพิจารณา ดงัน้ี (ศิวพร  โชติกเสถียร, ม.ป.ป.) 
 3.3.1 ผู้ให้สุขศึกษา ส่ิงส าคัญในการให้สุขศึกษา คือ ตัวผู ้ให้จะต้องมีความรู้และมี
ประสบการณ์ในเร่ืองท่ีจะตอ้งถ่ายทอดเป็นอยา่งดี รวมทั้งการมีบุคลิกเป็นท่ียอมรับจากกลุ่มผูรั้บ จึง
จะท าให้การถ่ายทอดความรู้เกิดผลไดง่้ายและรวดเร็วและถา้สามารถเลือกวิธีการทางสุขศึกษาได้
อยา่งเหมาะสมจะท าใหก้ารถ่ายทอดความรู้นั้นมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

3.3.2 ผู้รับความรู้หรือกลุ่มเป้าหมาย ควรพิจารณาและเลือกวิธีการทางสุขศึกษาให้
สอดคล้องกับขนาดของกลุ่ม พื้นฐานทางการศึกษา ประสบการณ์เดิม อายุ รวมทั้งสังคมและ
ขนบธรรมเนียม ประเพณีและวฒันธรรม จึงจะท าใหก้ารถ่ายทอดความรู้นั้นเกิดผลดีข้ึน 
 3.3.3 วัตถุประสงค์ของการถ่ายทอดความรู้ จะต้องมีการก าหนดวตัถุประสงค์ของการ
ถ่ายทอดความรู้ท่ีชัดเจนว่าตอ้งการให้ผูรั้บเกิดการเปล่ียนแปลงในดา้นใด เช่น ความรู้ ความเช่ือ 
ทศันคติและการปฏิบติัตวั การมีวตัถุประสงค์ท่ีชัดเจนจะเป็นส่ิงท่ีส าคญัต่อการตดัสินใจเลือก
วธีิการทางสุขศึกษาไดถู้กตอ้งและเหมาะสม 
 3.3.4 เน้ือหาสาระ ในแต่ละเร่ืองจะตอ้งมีเน้ือหาสาระท่ีมีลักษณะพิเศษเฉพาะซ่ึงจะใช้
วธีิการทางสุขศึกษาท่ีไม่เหมือนกนั ถา้เป็นเน้ือหาสาระท่ีง่ายอาจใชว้ิธีการทางสุขศึกษาท่ีง่ายๆ เช่น 
การบรรยาย เป็นตน้ แต่ถา้เป็นเน้ือหาท่ียุง่ยากซับซ้อนมากข้ึนจ าเป็นท่ีจะตอ้งใช้วิธีการท่ีซับซ้อน
มากข้ึนหรือเน้ือหาสาระท่ีเก่ียวกบัพฤติกรรมของคนจะตอ้งใช้หลายวิธีการประสมกนั เช่น การ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมการบริโภคอาหารจะตอ้งใช้วิธีศึกษาเฉพาะกรณี การสาธิต และการฝึก
ปฏิบติั เป็นตน้ 
 3.3.5 เวลาและส่ิงอ านวยความสะดวก  ในการเลือกวิธีการทางสุขศึกษาท่ีถูกต้องและ
เหมาะสมจ าเป็นตอ้งค านึงถึงเร่ืองเวลาและส่ิงอ านวยความสะดวก โดยสามารถพิจารณาไดด้งัน้ี 



      76 

3.3.5.1 เวลาส าหรับการเตรียมการ ถา้มีเวลาเตรียมการน้อยจ าเป็นตอ้งเลือกวิธีการ
ทางสุขศึกษาท่ีง่ายแต่ถา้มีเวลามากก็สามารถท่ีจะเลือกวธีิท่ีซบัซอ้นและมีประสิทธิภาพได ้

3.3.5.2 ช่วงเวลาของวนั ในแต่ละช่วงเวลาของวนัย่อมมีผลเป็นอย่างยิ่งในการ
เลือกใชว้ธีิการทางสุขศึกษา เช่น ในช่วงเวลาเชา้จะใชว้ิธีการบรรยายหรือการอภิปรายได ้แต่ในช่วง
บ่ายจะตอ้งเปล่ียนแปลงเป็นวิธีการประชุมกลุ่มย่อยเพื่อให้ผูเ้รียนไดแ้สดงความคิดเห็นกนัไดอ้ยา่ง
เตม็ท่ี เป็นตน้ 

3.3.5.3 ส่ิงอ านวยความสะดวก ขอ้จ ากดัท่ีส าคญัอีกประการหน่ึง คือ ส่ิงอ านวยความ
สะดวก เช่น ห้องส าหรับการประชุมกลุ่มยอ่ย ส่ือการสอน และไฟฟ้า เป็นตน้ ถา้ไม่พร้อมจะมีผล
บงัคบัใหต้อ้งเลือกวธีิการทางสุขศึกษาท่ีอาจไม่เหมาะสมได ้
 จะเห็นไดว้า่เกณฑ์ในการเลือกใชว้ิธีการทางสุขศึกษามีหลายอยา่งไม่วา่จะเป็นผูใ้ห้สุขศึกษา
ผูรั้บบริการหรือกลุ่มเป้าหมาย วตัถุประสงค์กบัการถ่ายทอดความรู้ เน้ือหาสาระ เอกสารและส่ิง
อ านวยความสะดวก ซ่ึงจะต้องเลือกใช้ให้ เหมาะสมกับสถานท่ีและโอกาสให้สุขศึกษาจึงจะ
ก่อใหเ้กิดการบรรลุวตัถุประสงค ์
 

3.4 สถานทีแ่ละโอกาสให้สุขศึกษา 
 ในการใหสุ้ขศึกษานั้น สามารถใหไ้ดห้ลายสถานท่ีตามความเหมาะสมและความพร้อมของ
ผูใ้หสุ้ขศึกษา ผูรั้บความรู้ เวลาและส่ิงอ านวยความสะดวก ซ่ึงอาจแบ่งสถานท่ีและโอกาสในการให้
สุขศึกษา ไดด้งัน้ี 
 3.4.1 ทีบ้่าน (Home) การใหสุ้ขศึกษาท่ีบา้นสามารถท าไดเ้ม่ือไปเยี่ยมบา้นเป็นการให้ความ
ช่วยเหลือแนะน าทางดา้นสุขภาพ สุขาภิบาล การไปเยี่ยมบา้นนั้นสามารถสร้างความคุน้เคย ความ
เป็นกนัเอง ความสนิทสนมกบัชาวบา้น ท าใหก้ารแนะน าในเร่ืองของสุขภาพไดผ้ลดีและง่ายยิง่ข้ึน 
 3.4.2 ทีส่ถานศึกษา (Institute) การใหสุ้ขศึกษาในสถานศึกษาสามารถท าไดใ้นโอกาสต่างๆ 
เช่น การประสานงานหรือร่วมงานในโครงการสุขภาพ การอบรมครูสุขศึกษา การอบรมครูท่ีอยูใ่น
โรงเรียน การประสานงานผูท้  าหน้าท่ีด้านการพยาบาล และการให้บริการสาธารณสุขซ่ึงปัจจุบนั
สถานศึกษาหลายแห่งไดเ้ปิดให้บริการคลา้ยศูนยบ์ริการสาธารณสุข เช่น ให้สุขศึกษาแก่ผูป่้วยท่ีมา
รอรับบริการตรวจโรคทัว่ไป เป็นตน้  
 3.4.3 ในชุมชน (Community) ชุมชนเป็นสถานท่ีมีประชาชนจ านวนมากมาชุมนุมกนัตาม
โอกาสต่างๆ ในการให้สุขศึกษาอาจท าไดโ้ดยการใช้โสตทศันูปกรณ์ ไม่ว่าจะเป็นการจดัรายการ
เสียงตามสาย การพูดกระจายข่าวโดยใชร้ถพยาบาลตามสถานท่ีต่างๆ ไดแ้ก่ ตลาด ร้านคา้ วดั ท่าเรือ 
สถานีรถไฟ 
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3.4.4 ในสถานบริการสาธารณสุข (Sanitarium) การให้สุขศึกษาในโรงพยาบาลสามารถท า
ไดใ้นหลายโอกาส เช่น ในขณะท่ีผูม้ารับบริการท่ีแผนกผูป่้วยนอกรอรับการตรวจรักษา ในขณะท่ี
ท าการรักษาผูป่้วยท่ีแผนกผูป่้วยในก็สามารถใหสุ้ขศึกษาไดเ้ช่นกนั เป็นตน้ 
 3.4.5 ในสถานประกอบการ (Establishment) เป็นอีกสถานท่ีหน่ึงท่ีสามารถให้สุขศึกษาได ้
เพราะเม่ือมีพนักงานของสถานประกอบการเกิดการเจ็บป่วยจะมาใช้บริการท่ีห้องพยาบาล 
เจา้หน้าท่ีซ่ึงเป็นผูใ้ห้ค  าแนะน าด้านสุขภาพหรือให้สุขศึกษาได้อย่างเต็มท่ี เช่น สาเหตุของโรค 
อาการของโรค การรักษา การป้องกนั ค าแนะน าในการปฏิบติัตน เป็นตน้ 
 งานสุขศึกษาถือเป็นงานเชิงรุกท่ีจะต้องไปด าเนินการในสถานต่างๆ เช่น ท่ีบ้าน 
สถานศึกษา ในชุมชน ในสถานบริการสาธารณสุข และในสถานประกอบการ เป็นตน้ ให้ถูกตอ้ง
ตามหลกัและวิธีการทางสุขศึกษา เพื่อให้เป็นประโยชน์ต่อกลุ่มเป้าหมายมากท่ีสุด นั่นคือ การ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมสุขภาพ 
 

3.5 ทฤษฏทีีเ่กีย่วข้องกบัวธีิการทางสุขศึกษา 
 การเรียนรู้เป็นกระบวนการต่อเน่ืองซ่ึงผูส้อนจะต้องมีการวิเคราะห์ผูเ้รียนเน้ือหาและ
วางแผนจดัล าดบั เพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้ในผูเ้รียนซ่ึงนกัการศึกษา (บางท่านเป็นนกัปรัชญา นกัสังคม
วทิยา นกัจิตวทิยา) ท่ีมีความเช่ือแตกต่างกนัยอ่มท าให้เกิดแนวคิดและวิธีการต่างท่ีเหมาะสมกบัการ
สอนเน้ือหาหรือกระบวนการมากนอ้ยต่างกนั ซ่ึงการสอนนั้นเป็นทั้งศาสตร์และศิลปะ ความหมาย
ของความเป็นศาสตร์นั้นคือการสอนมีกระบวนการมีขั้นตอนท่ีชดัเจนอยา่งเป็นล าดบัในเชิงระบบ
ส่วนศิลปะนั้นมีหมายความว่าในการเรียนการสอนนั้นผูส้อนควรค านึงถึงอารมณ์ความเหมาะสม
ของสถานการณ์ของบรรยากาศการเรียนค านึงถึงความรู้สึกของผูเ้รียน  ซ่ึงบางคร้ังไม่สามารถ
ประเมินออกมาไดอ้ยา่งเป็นระบบ ดงันั้นผูส้อนจึงควรทราบถึงทฤษฎีเก่ียวกบัวิธีการทางสุขศึกษา
และการเรียนรู้ ดงัน้ี 
 3.5.1 ทฤษฎกีารเช่ือมโยงของธอร์นไดค์ (Thorndike’s Connected Theory) 

ธอร์นไดค ์(Thorndike) นกัจิตวิทยาชาวอเมริกนักลุ่มพฤติกรรมนิยมเป็นผูน้ าทฤษฎี
หลกัการเรียนรู้ซ่ึงกล่าวถึงการเช่ือมโยงระหว่างส่ิงเร้า (Stimulus) กบัการตอบสนอง (Response) 
โดยมีหลกัเบ้ืองตน้วา่การเรียนรู้เกิดจากการเช่ือมโยงระหวา่งส่ิงเร้าและการตอบสนองโดยแสดงใน
รูปแบบต่างๆจนกวา่จะเป็นท่ีพอใจท่ีเหมาะสมท่ีสุดซ่ึงเรียกวา่การลองผิดลองถูก (Trial and error)
ผูเ้รียนจะเลือกตอบสนองเป็น R1, R2, R3 … Rn จนกระทัง่ไดผ้ลพอใจท่ีสุดของผูเ้รียนการ
ตอบสนองท่ีไม่เหมาะสมจะถูกขจดัทิ้งไปเหลือเพียงการเช่ือมโยงระหวา่ง S และ R เท่านั้น ทิศนา 
แขมมณี, 2557 กล่าววา่ กฎการเรียนรู้ตามทฤษฎีเช่ือมโยงประกอบดว้ยกฎ 3 ขอ้ ดงัน้ี 
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3.5.1.1 กฎแห่งความพร้อม (Law of readiness) กฎน้ีกล่าวถึงสภาพความพร้อมของ
ผูเ้รียนทั้งทางร่างกายและจิตใจความพร้อมทางร่างกายหมายถึงความพร้อมทางวุฒิภาวะและอวยัวะ
ต่างๆ ของร่างกายทางดา้นจิตใจหมายถึงความพร้อมท่ีเกิดจากความพึงพอใจเป็นส าคญัถา้เกิดความ
พึงพอใจย่อมน าไปสู่การเรียนรู้ถ้าเกิดความไม่พึงพอใจจะท าให้ไม่เกิดการเรียนรู้หรือท าให้การ
เรียนรู้หยดุชะงกัไป 

3.5.1.2 กฎแห่งการฝึกหดั (Law of exercise) กฎน้ีกล่าวถึงการสร้างความมัน่คงของ
กาเช่ือมโยงระหวา่งส่ิงเร้ากบัการตอบสนองท่ีถูกตอ้งโดยการฝึกหดักระท าซ ้ าบ่อยๆ ยอ่มท าให้เกิด
การเรียนรู้ไดน้านและคงทนถาวรจากกฎขอ้น้ีแบ่งออกเป็นกฎยอ่ยๆ ไดอี้ก 2 ขอ้คือ 

1) กฎแห่งการใช ้(Law of used) เม่ือเกิดความเขา้ใจหรือเรียนรู้แลว้มีการ
กระท าหรือน าส่ิงท่ีเรียนรู้นั้นไปใชบ้่อยๆ จะท าใหก้ารเรียนรู้นั้นคงทนถาวร 

2) กฎแห่งการไม่ใช ้(Law of disused) เม่ือเกิดความเขา้ใจหรือเรียนรู้แลว้
ไม่ไดก้ระท าซ ้ าบ่อยๆ จะท าให้การเรียนรู้นั้นไม่คงทนถาวรหรือในท่ีสุดจะเกิดการลืมจนไม่เรียนรู้
อีกเลย 

3.5.1.3 กฎแห่งผลท่ีไดรั้บ (Law of effect) กฎน้ีกล่าวถึงผลท่ีไดรั้บเม่ือแสดง
พฤติกรรมการเรียนรู้แลว้วา่ถา้ไดรั้บผลท่ีพึงพอใจผูเ้รียนยอ่มอยากจะเรียนรู้อีกต่อไปแต่ถา้ไดรั้บผล
ท่ีไม่พึงพอใจผูเ้รียนยอ่มไม่อยากเรียนรู้หรือเกิดความเบ่ือหน่ายต่อการเรียนรู้ดงันั้นถา้จะท าให้การ
เช่ือมโยงระหว่างส่ิงเร้ากบัการตอบสนองความมัน่คงถาวรตอ้งให้ผูเ้รียนได้รับผลท่ีพึงพอใจซ่ึง
ข้ึนอยูก่บัความพึงพอใจของแต่ละบุคคล 

 ดงันั้น ธอร์นไดค์ เช่ือว่าการเรียนรู้เกิดจากการเช่ือมโยงระหว่างส่ิงเร้าและการ
ตอบสนองซ่ึงสามารถแสดงออกดว้ยพฤติกรรมต่างๆ กนั 
 3.5.2 รูปแบบการคิดแก้ปัญหาอนาคตของทอแรนซ์ (Torrance’s Future Problem Solving 
Model) 

ทอแรนซ์ (Torrance, 1962) มีความเช่ือวา่การศึกษาท่ีมุ่งให้ผูเ้รียนรู้จกัการยอมรับฟัง
ความคิดเห็นของผูอ่ื้นกลา้คิดกลา้แสดงออกจะช่วยให้ผูเ้รียนแต่ละคนไดพ้ฒันาความคิดสร้างสรรค์
ของตนเองอย่างเต็มท่ีความคิดสร้างสรรค์มีความจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตมากเพราะผูส้อนไม่
สามารถสอนทุกส่ิงทุกอยา่งของชีวิตให้เด็กไดเ้ด็กตอ้งคน้วิธีน าความรู้และแสวงหาความรู้ไปใชใ้น
กาแกปั้ญหาต่างๆ ในการด ารงชีวิต ทอแรนซ์ ไดนิ้ยามความคิดสร้างสรรค์ท่ีเป็นกระบวนการของ
ความรู้สึกไวต่อปัญหา/ส่ิงท่ีขาดหายไป/ส่ิงท่ีไม่ประสานกนัแล้วเกิดความพยายามในการสร้าง
แนวคิดตั้งสมมติฐานทดสอบสมมุติฐานและเผยแพร่ผลท่ีได้ให้ผูอ่ื้นได้รับรู้และเข้าใจอนัเป็น
แนวทางคน้พบส่ิงใหม่ต่อไป ซ่ึงองคป์ระกอบของความคิดสร้างสรรคมี์ 3 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 



      79 

3.5.2.1 ความคล่องแคล่วในการคิด (Fluency) ความคล่องแคล่วในการคิดหมายถึง
ความสามารถของบุคคลในการคิดหาค าตอบไดอ้ยา่งคล่องแคล่วรวดเร็วและสามารถสร้างค าตอบ
ไดใ้นปริมาณมากในเวลาท่ีจ ากดั 

3.5.2.2 ความยืดหยุ่นในการคิด (Flexibility) ความยืดหยุ่นในการคิดหมายถึง
ความสามารถของบุคคลในการคิดหาค าตอบไดห้ลายประเภทหลายทิศทางหลายรูปแบบ 

3.5.2.3 ความคิดริเร่ิม (Originality) ความคิดริเร่ิมหมายถึงลกัษณะของความคิด
แปลกใหม่แตกต่างจากความคิดธรรมดาและไม่ซ ้ ากบัความคิดท่ีมีอยูท่ ัว่ไป 

ทอแรนซ์ ยงัไดเ้สนอระบวนการคิดความคิดสร้างสรรคโ์ดยแบ่งออกเป็น 5 ขั้นดงัน้ี 
1) การค้นหาข้อเท็จจริง (Fact finding) การค้นพบขอ้เท็จจริงเร่ิมจากการเกิด

ความรู้สึกกงัวลสับสนวุ่นวายข้ึนในจิตใจแต่ยงัไม่ทราบสาเหตุจึงพยายามคิดว่าส่ิงท่ีท าให้เกิด
ความเครียดนั้นคืออะไร 

2) การคน้พบปัญหา (Problem finding) จากการพิจารณาความคิดเครียดนั้นดว้ยสติ
จนสามารถเขา้ใจถึงความรู้สึกกงัวลวุน่วายสับสนนั้นวา่นัน่คือปัญหา 

3) การคน้พบแนวคิด (Idea finding) เม่ือทราบปัญหาแลว้ก็เกิดการตั้งสมมติฐาน
ตลอดจนรวบรวมขอ้มูลต่างๆ เพื่อท าการทดสอบความคิดนั้น 

4) การคน้พบค าตอบ (Solution finding) พยายามท าการทดสอบสมมติฐานนั้นจน
สามารถพบค าตอบ 

5) การยอมรับผลจากการคน้พบ (Acceptance finding) เม่ือพบค าตอบแลว้ยอมรับ
ค าตอบท่ีคน้พบเผยแพร่และคิดต่อไปวา่การคน้พบน้ีจะน าไปสู่หนทางท่ีจะท าให้เกิดแนวคิดหรือส่ิง
ใหม่ต่อไปอีก  

ทอแรนซ์ ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัองคป์ระกอบของความคิดสร้างสรรคว์า่ประกอบ
ไปดว้ยความคล่องแคล่วในการคิด (Fluency) ความยืดหยุน่ในการคิด (Flexibility) และความคิด
ริเร่ิมในการคิด (Originality) ซ่ึงสามารถน าไปสู่การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมสุขภาพได ้

3.5.3 รูปแบบการเรียนรู้อย่างมีความหมายของออซูเบล  
การเรียนรู้อยา่งมีความหมาย (Novak and Gowin, 1984) จะเกิดข้ึนเม่ือเน้ือหาหรือ

เร่ืองราวใหม่ท่ีเรียนสามารถเช่ือมโยงกบัความรู้เดิมท่ีมีอยูใ่นโครงสร้างของความรู้หรือโครงสร้าง
ทางสติปัญญาของผูเ้รียนได้ความหมายของการเรียนรู้อยา่งมีความหมายในทฤษฎีของออซูเบลเดิม
นั้นไดช้ี้ให้เห็นถึงขอ้แตกต่างระหวา่งการเรียนรู้อยา่งมีความในกบัการเรียนรู้แบบท่องจ าผูเ้รียนจะ
เรียนรู้ไดอ้ยา่งมีความหมายก็ต่อเม่ือสามารถหาหนทางเช่ือมโยงความรู้ใหม่ใหเ้ขา้กบัความรู้เดิมของ
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ตนเองไดใ้นทางตรงขา้มถา้ผูเ้ช่ือมพยายามจ าความรู้ใหม่โดยไม่ไดเ้ช่ือมโยงกบัความรู้เดิมเลยก็จะ
เป็นการเรียนรู้แบบท่องจ า 

ออซูเบล เช่ือว่าจุดประสงค์ขั้นแรกท่ีจ าเป็นในการสอนนั้นเพื่อจะน าเสนอเน้ือหา
หรือเร่ืองราวอย่างเป็นระบบโดยท าให้ขอ้มูลนั้นมีลกัษณะท่ีมีขอบข่ายสัมพนัธ์ต่อเน่ืองกนัและ
แสดงใหท้ั้งผูส้อนและผูเ้รียนเห็นไดอ้ยา่งชดัเจน ซ่ึง ออซูเบล ไดเ้สนอแนะให้ใชว้ิธีสอนแบบช้ีแนะ
ให้คน้พบด้วยตนเองและวิธีสอนอย่างมีความหมาย ซ่ึงเขาได้เสนอไว ้ออซูเบล ได้ให้เหตุผลว่า
วธีิการสอนแบบช้ีแนะใหค้น้พบนั้นจะช่วยใหผู้เ้รียนเรียนไดอ้ยา่งฉบัไวเม่ือมีโอกาสไดล้งมือปฏิบติั
จดักระท ากบัขอ้มูลโดยการช้ีแนะของครู นอกจากนั้นผูเ้รียนยงัมีโอกาสคิดแกปั้ญหาดว้ยตนเองโดย
ผนวกเขา้กบัความรู้และประสบการณ์เดิมท่ีมีอยูแ่ลว้วธีิการสอนท่ี ออซูเบล เสนอไวมี้ 2 วธีิ ดงัน้ี 

3.5.3.1 การแยกความแตกต่างใหช้ดัเจน สามารถด าเนินการเป็นขั้นตอนตั้งแต่  
1) น าเสนอขอ้มูลท่ีเป็นนามธรรมใหมี้ใจความครอบคลุมเร่ืองท่ีจะสอนและ

เก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีผูเ้รียนเคยเรียนมาแลว้ 
2) เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนท าความเข้าใจกับข้อมูลในข้อแรกจนได้เป็น

ความคิดรวบยอดเก็บไวใ้นโครงสร้างของความรู้ 
3) น าเสนอข้อมูลท่ีเป็นนามธรรมให้มีลักษณะเป็นรูปธรรมมากข้ึนซ่ึง

อาจจะท าไดโ้ดยการเปรียบเทียบใหเ้ห็นความแตกต่าง 
4) สอนเร่ืองท่ีเป็นรูปธรรมมากข้ึนและมีใจความละเอียดมากข้ึนจนถึงระดบั

ท่ีตอ้งการใหผู้เ้รียนเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีความหมาย 
3.5.3.2 การใชบ้ทสรุปล่วงหนา้ (Advance organizer) สามารถเร่ิมโดย  

1) ให้นกัเรียนได้รับความรู้ซ่ึงเป็นขอ้ความทัว่ไปของเน้ือเร่ืองท่ีจะสอน
ก่อนท่ีจะเรียนเร่ืองนั้น 

2) ขอ้ความทัว่ไปนั้นอาจเป็นหลกัการหรือมโนมติท่ีส าคญัๆ ซ่ึงสามารถ
น าไปเช่ือมโยงกบัความรู้เดิมของนกัเรียนไดบ้า้งไม่มากก็นอ้ยเรียนวา่บทสรุปล่วงหน้าซ่ึงสามารถ
แบ่งออกเป็น 2 แบบคือ  

2.1) บทสรุปล่วงหนา้ท่ีเก่ียวกบัความรู้เดิม 
2.2) บทสรุปล่วงหน้าท่ีจะตอ้งเรียนรู้ใหม่ซ่ึงบทสรุปล่วงหน้าดงักล่าว

นั้นไม่เพียงแต่จะเป็นหลกัการหรือมโนมติเท่านั้นยงัตอ้งมีวสัดุอุปกรณ์ซ่ึงจะช่วยในการน าเสนอ
บทสรุปนั้นๆ ดว้ยซ่ึงไดแ้ก่ขอ้ความท่ีตดัตอนมาจากบทคดัยอ่ การสาธิต การฉายภาพน่ิง/ภาพยนตร์
บทสนทนาหรือเร่ืองเล่าต่างๆ เป็นตน้ 
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ดงันั้นจะพบวา่การเรียนรู้อย่างมีความหมายจะเกิดข้ึนไดห้ากการเรียนรู้นั้นสามารถ
เช่ือมโยงกบัส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีมีมาก่อน ดงันั้นการให้กรอบความคิดแก่ผูเ้รียนก่อนการสอนเน้ือหา
สาระใดๆ จะเป็นสะพานหรือโครงสร้างท่ีผูเ้รียนสามารถน าเน้ือหา/ส่ิงท่ีเรียนใหม่ไปเช่ือมโยงยึด
เกาะไดท้  าใหเ้กิดการเรียนรู้เป็นไปอยา่งมีความหมาย 
 3.5.4 ทฤษฎพีฒันาการของเพยีเจท์ 

เพียเจท์ (Jean Piaget, 1896 – 1980 ; อา้งถึงใน นนัทนา คงนนัทะ, ม.ป.ป.) ได้
กล่าวถึงพฒันาการทางความรู้และความเข้าใจหรือทางสติปัญญาว่า ความคิดหรือสติปัญญา 
หมายถึง การท่ีบุคคลสามารถปรับตวัเองให้เขา้กบัสภาพแวดลอ้ม สามารถดดัแปลงความคิดและ
การแสดงออกของตนไดดี้ ซ่ึงเป็นผลมาจากกระบวนการ 2 ชนิด คือ ดงัน้ี 

1)  การรับ (Assimilation) เป็นกระบวนการท่ีเด็กรับเอาประสบการณ์ต่างๆ มาเป็น
ประสบการณ์เฉพาะตน ท าให้เด็กมีพฤติกรรมต่อส่ิงใหม่ๆ ตามประสบการณ์ของตน เช่น เด็ก 2 ขวบ 
ท่ีชอบเล่นของเล่นตุ๊กตาดว้ยการโยนหรือเขยา่ เม่ือน าเคร่ืองบินหรือเคร่ืองเล่นอ่ืนมาให้เล่นอาจจะ
เล่นแบบโยนหรือเขยา่เหมือนเดิม เป็นตน้ 

2)  การเก็บและปรุงแต่ง (Accommodation) เป็นกระบวนการในการปรับความเขา้ใจ
หรือประสบการณ์เดิมให้เขา้กบัส่ิงแวดลอ้มใหม่ โดยการปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของ
ตนเองให้เหมาะสม เช่น เด็กท่ีเล่นเคร่ืองบิน โดยการโยนหรือเขยา่ ถา้เด็กเรียนรู้ว่าเคร่ืองบิน
สามารถร่อนเล่นไดเ้ด็กจะเปล่ียนวธีิเล่นเสียใหม่ โดยการร่อนเคร่ืองบินเล่น แทนท่ีจะโยนหรือเขยา่
เล่นเหมือนเดิม เป็นตน้ 

เพียเจท ์ไดแ้บ่งพฒันาการทางความรู้ความเขา้ใจ ความคิดหรือสติปัญญา ออกเป็น 4 
ระยะ ดงัน้ี  

1)  ระยะของการใชร่้างกายและประสาทสัมผสั (Sensorimotor period)  (อายุ 0 – 2 
ปี) ในระยะน้ีพฤติกรรมของเด็กอยู่กบัการเคล่ือนไหวเป็นส่วนใหญ่ เช่น การดูด การมอง การ
ไขว่ควา้ เป็นตน้ พฤติกรรมท่ีแสดงออกมาเป็นลกัษณะปฏิกิริยาสะทอ้น มีพฤติกรรมน้อยมากท่ี
แสดงออกถึงความเขา้ใจเพราะเด็กยงัไม่สามารถแยกตนเองออกจากส่ิงแวดลอ้มได ้ ตวัตนของเด็ก 
(Self) ยงัไม่ไดพ้ฒันาจนกวา่เด็กจะไดรั้บประสบการณ์ 18 เดือน จึงจะเร่ิมแกปั้ญหาดว้ยตนเองได้
บา้ง และรับรู้เท่าท่ีสายตามองเห็น เช่น จะหยิบของท่ีอยูไ่กลตวัไดอ้ยา่งไร จะเอาผา้ปิดหนา้อยูอ่อก
ไดอ้ยา่งไร เป็นตน้ เม่ือเด็กโตข้ึนเด็กจะค่อยๆ เขา้ใจสภาพแวดลอ้มและเร่ิมสนใจเรียนรู้ส่ิงต่างๆ 
มากข้ึน 

2) ระยะของการเร่ิมมีความคิดความเขา้ใจ (Pre-operational period)  (อายุ 2 – 7 ปี) 
เด็กยงัไม่สามารถใชส้ติปัญญากระท าส่ิงต่างๆ ไดอ้ยา่งเตม็ท่ี ระยะน้ีแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ขั้น ดงัน้ี 
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2.1)  ขั้นก่อนเกิดสังกปั (Preconceptual thought) อายุ 2 – 4 ปี ในระยะน้ีเด็ก
พฒันาทางดา้นการใชภ้าษา รู้จกัใชค้  าสัมพนัธ์กบัส่ิงของ เด็กมีความคิดรวบยอดเก่ียวกบัส่ิงต่างๆ แต่
ยงัไม่สมบูรณ์ และยงัไม่มีเหตุผล เด็กชอบเล่นสมมติ โดยสร้างเป็นจินตนาการ เช่น ให้ตุ๊กตาเป็น
เด็กจริงๆ หรือสมมติให้ของเล่นเป็นส่ิงมีชีวิต เน่ืองจากเด็กระยะน้ียงัอยู่ในระยะของโลกแห่ง
จินตนาการ 

2.2)  ขั้นการคิดแบบสหสัญาณ (Intuitive thought) อายุ 4 – 7 ปี ความคิดของเด็ก
ในระยะน้ีมีเหตุมีผลข้ึน แต่การคิดยงัออกมาในลกัษณะการรับรู้มากกว่าความเขา้ใจ เด็กจะ
พฒันาการรับรู้อยา่งรวดเร็ว สามารถท่ีจะเขา้ใจส่ิงต่างๆ ไดเ้ป็นหมวดหมู่ ทั้งท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึง
กนัและแตกต่างกนั ในขั้นน้ีเด็กมีลกัษณะพิเศษอยา่งหน่ึง คือ เช่ือตวัเองโดยไม่ยอมเปล่ียนความคิด 
หรือเช่ือในเร่ืองการทรงภาวะเดิมของวตัถุ (Conservation) ซ่ึง เพียเจท์ เรียกว่า Principle of 
Invariance เช่น เม่ือเด็กรับรู้เก่ียวกบัขนาดและน ้ าหนกัของวตัถุทรงกลมแลว้ เม่ือให้เด็กท าเป็น   
แท่งยาวเด็กจะบอกวา่ท าไม่ไดเ้พราะแท่งยาวจะตอ้งใชจ้  านวนวสัดุท่ีมีปริมาณมากกวา่เดิม เป็นตน้ 

3)  ขั้นของการใชค้วามคิดอยา่งมีเหตุผลเชิงรูปธรรม (Concrete operational period)  
(อายุ 7 – 11 ปี) ระยะน้ีเป็นระยะท่ีเด็กสามารถคิดอยา่งมีเหตุผลเก่ียวกบัส่ิงต่างๆ ท่ีไม่เคยเขา้ใจมา
ก่อนและเร่ิมเขา้ใจลกัษณะมวลสารท่ีเท่ากนัและเปล่ียนแปลงรูปร่างไปวา่ยงัมีน ้ าหนกัหรือปริมาตร
คงเดิมเป็นระยะท่ีเด็กสามารถน าความรู้ หรือประสบการณ์ในอดีตมาแกปั้ญหาในเหตุการณ์ใหม่ๆ 
ได ้ มีการถ่ายโยงการเรียนรู้ (Transfer of learning) แต่ปัญหาหรือเหตุการณ์นั้นจะตอ้งเก่ียวขอ้งกบั
วตัถุหรือส่ิงท่ีเป็นรูปธรรม ส่วนปัญหาท่ีเป็นนามธรรมนั้นเด็กยงัไม่สามารถแกไ้ด ้ 

4)  ขั้นของการใชค้วามคิดอยา่งมีเหตุผลเชิงนามธรรม (Formal operational period)  
(เด็กจะมีอายรุะหวา่ง 11 – 15 ปี) ขั้นน้ีเป็นขั้นสูงสุดของการพฒันาความเขา้ใจของเด็ก เด็กสามารถ
คิดแกปั้ญหาต่างๆ ท่ีเป็นนามธรรม สามารถแกปั้ญหาโดยใชว้ิธีการหลายๆ อยา่ง รู้จกัทดลอง รู้จกั
ใช้เหตุผล เร่ิมมีความคิดแบบผูใ้หญ่ คือ สามารถท างานท่ีตอ้งใช้สติปัญญาอย่างสลบัซับซ้อนได ้
นกัจิตวทิยาเช่ือวา่ การพฒันาความเขา้ใจจะพฒันาไปเร่ือยๆ จนกระทัง่เขา้สู่วยัชรา 

จากท่ีกล่าวมาสามารถสรุปได้ว่า  ทฤษฏีพัฒนาการของเพียเจท์ นั้ นจะต้องใช้
ระยะเวลาอนัยาวนาน  และเด็กทุกคนจะต้องมีล าดับขั้นตอนของพฒันาการตามขั้นตอนทั้ง  4  
ขั้นตอนนั้น  จะไม่ข้ามไปขั้นตอนใดขั้นตอนหน่ึงโดยเด็ดขาด  อย่างไรก็ตามเด็กจะไม่สามารถ
บรรลุถึงความสามารถทางการคิดไดเ้ท่าเทียมกนั  บางคนอาจจะบรรลุความสามารถในการคิดได้
ตั้งแต่อายุ  14  ปี  แต่บางคนอาจจะอายุ  15  ปี  บางคนอาจจะอายุ  20  ปี  หรือ  25  ปี  ก็ได้  ซ่ึง
ข้ึนอยู่กบัการมีวุฒิภาวะของแต่ละบุคคล  และวุฒิภาวะของบุคคลรวมความไปถึงวุฒิภาวะของ
ระบบประสาทท่ีจะท าใหบุ้คคลอยูใ่นสังคมได ้ เพียเจท ์มีความเช่ือวา่วฒันธรรมจะมีส่วนช่วยให้วุฒิ
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ภาวะของระบบประสาทเจริญเติบโตและประสบการณ์ทางกายท่ีเด็กมีต่อส่ิงของวตัถุต่างๆ  จะมีผล
ต่อการเคล่ือนไหวและการสัมผสัของอวยัวะมาตั้งแต่เร่ิมแรกของชีวิตเลยทีเดียวคร้ังเม่ือเด็กมี
ความสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้ม  เด็กจะสามารถพูดไดคิ้ดไดม้ากข้ึน  ฉะนั้น  ความสามารถทางการคิด
ของเด็กจึงข้ึนอยู่กับความสัมพนัธ์กับส่ิงแวดล้อม  ด้วยเหตุน้ีเององค์ประกอบต่างๆ  ทางด้าน
ความสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้มจะมีส่วนช่วยใหเ้ด็กไดรู้้จกัแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั  อนั
เป็นการพฒันาการทางดา้นความคิดของบุคคล 
 จากทฤษฏีท่ีเก่ียวข้องกับวิธีการทางสุขศึกษาท่ีกล่าวมา ได้แก่ ทฤษฎีการเช่ือมโยง
ของธอร์นไดค์ รูปแบบการคิดแกปั้ญหาอนาคตของทอแรนซ์ รูปแบบการเรียนรู้อยา่งมีความหมาย
ของออซูเบล  และทฤษฎีพฒันาการของเพียเจท ์จะพบวา่ บุคคล ครอบครัว ชุมชน และสังคม มีการ
เรียนรู้ไดห้ลากหลายวธีิ ซ่ึงแต่ละวธีิจะมีความเหมาะสมท่ีแตกต่างกนั ดงันั้น ในการปฏิบติังานดา้น
สุขศึกษาจึงตอ้งมีการวางแผนวิธีการทางสุขศึกษาให้ถูกและเหมาะสม ถึงจะท าให้การปฏิบติังาน
ดา้นสุขศึกษาบรรลุวตัถุประสงค ์
 

3.6 การวางแผนวธีิการทางสุขศึกษา  
 การวางแผนเป็นส่ิงท่ีส าคญัอีกประการหน่ึงในการด าเนินงานทางสุขศึกษา ทั้งน้ีเพราะแผน
ท่ีดีจะช่วยใหก้ารปฏิบติังานส าเร็จดว้ยความราบร่ืน รวดเร็ว ประหยดัและมีประสิทธิภาพ ดงันั้น ผูท่ี้
จะด าเนินการวางแผนวิธีการทางสุขศึกษาจึงจ าเป็นจะตอ้งให้ความสนใจในเร่ืองของแผนและยอม
เสียเวลาวางแผนให้เหมาะสมก่อนท่ีจะลงมือปฏิบติั การวางแผนโดยทัว่ไปเป็นกระบวนการท่ีเป็น
ขั้นตอนซ่ึงก าหนดข้ึนมา การวางแผนสามารถแบ่งไดห้ลายประเภทข้ึนอยูก่บัวา่จะยึดอะไรเป็นหลกั 
ถา้แบ่งโดยถือตามระยะเวลาจะแบ่งเป็นแผนระยะสั้น มีระยะเวลาประมาณ 1 – 2 ปี แผนระยะกลาง
มีระยะเวลาประมาณ 3-4 ปี และแผนระยะยาวตั้งแต่ 5 ปี ข้ึนไป หรือถา้แบ่งตามลกัษณะกิจกรรมจะ
แบ่งเป็นแผนเฉพาะเร่ืองท่ีจะด าเนินการ ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี (ศิวพร  โชติกเสถียร, ม.ป.ป.) 
 3.6.1 ข้ันตอนการวางแผนส าหรับวธีิการทางสุขศึกษา 

การวางแผนเป็นกระบวนการท่ีประกอบดว้ยขั้นตอนต่างๆ ท่ีมีความสัมพนัธ์กนัทุก
ขั้นตอนโดยสามารถแบ่งออกเป็น 5 ขั้นตอน ดงัน้ี  

3.6.1.1 การรวบรวมขอ้มูลท่ีจ าเป็น ไดแ้ก่ การวิเคราะห์ปัญหาและความจ าเป็นท่ี
จะต้องใช้วิธีการทางสุขศึกษา การศึกษาเน้ือหาสาระทางสุขภาพท่ีจะต้องให้แก่กลุ่มเป้าหมาย 
การศึกษาขอ้มูลดา้นต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักลุ่มเป้าหมาย เป็นตน้  
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3.6.1.2 การก าหนดวตัถุประสงค ์ไดแ้ก่ การก าหนดแนวทางอยา่งชดัเจนว่าตอ้งการ
ใหก้ลุ่มเป้าหมายเปล่ียนแปลงพฤติกรรมสุขภาพในดา้นใด การก าหนดวตัถุประสงคท่ี์ดีจะตอ้งระบุ
ออกมาอยา่งชดัเจนวา่ตอ้งการใหเ้กิดอะไรและสามารถประเมินผลได ้

3.6.1.3 การก าหนดวิธีการ ประสบการณ์และอุปกรณ์ท่ีเหมาะสม ไดแ้ก่ การเลือก
วิธีการ อุปกรณ์ส าหรับกระบวนการถ่ายทอดความรู้ให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย รวมทั้ ง
สภาพแวดลอ้มเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ไดก้ าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.6.1.4 การก าหนดผูรั้บผิดชอบ ไดแ้ก่ การก าหนดบุคคลท่ีจะรับผิดชอบในกิจกรรม
ต่างๆ ท่ีจะด าเนินการ ในขั้นตอนน้ีมีความส าคญัเช่นกนั ควรพิจารณากนัอยา่งรอบคอบ 

3.6.1.5 การประเมินผล เป็นการรวบรวมผลของการปฏิบติังานอยา่งมีระบบ เพื่อน า
ขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์วา่ส่ิงท่ีปฏิบติัไปนั้นบรรลุผลตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไวม้ากนอ้ยเพียงใด 
เป็นข้อมูลส าหรับการปรับปรุงและเปล่ียนแปลงแผนท่ีจะให้สุขศึกษาในโอกาสต่อไปอย่าง
เหมาะสมมากยิง่ข้ึน 
 3.6.2 ข้อควรค านึงในการวางแผนส าหรับวธีิการทางสุขศึกษา 

การวางแผนท่ีดีย่อมมีผลท าให้การปฏิบติังานประสบความส าเร็จดว้ยความราบร่ืน 
ทุกขั้นตอนของการวางแผนดงันั้นวธีิการทางสุขศึกษาจึงควรค านึง ดงัน้ี  

3.6.2.1 ตอ้งเป็นแผนท่ีง่าย ไม่ยุ่งยากซับซ้อน ควรจะเป็นแบบพื้นๆ ท่ีง่ายต่อการ
น าไปใช ้

3.6.2.2 ควรเป็นแผนท่ีน าไปปฏิบติัไดจ้ริงอยา่งมีประสิทธิภาพ 
3.6.2.3 แผนท่ีดีจะตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนจากบุคคลต่างๆ ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการ

ปฏิบติังาน 
3.6.2.4 ควรเป็นแผนส าหรับกลุ่มเป้าหมายเดียว ในกลุ่มเป้าหมายใดกลุ่มเป้าหมาย

หน่ึงโดยเฉพาะเท่านั้น 
3.6.2.5 ควรเป็นแผนท่ีสามารถประเมินผลการปฏิบติังานไดทุ้กระยะ 

 การใหสุ้ขศึกษาในคร้ังนั้นๆ หากสามารถวางแผนวิธีการทางสุขศึกษาดงัท่ีกล่าวมาแลว้ได้
เป็นอยา่งดีจะท าใหป้ระสบความส าเร็จ บรรลุวตัถุประสงคแ์ละมีประสิทธิภาพไดอ้ยา่งแน่นอน 

 
3.7 สุขศึกษารายบุคคล 
 การใหสุ้ขศึกษารายบุคคลถือเป็นวธีิท่ีไดผ้ลดีมาก เพราะผูใ้หสุ้ขศึกษามีโอกาสในการช้ีแจง
หรือแนะน าแนวทางการแกไ้ขปัญหาหรือขอ้ขอ้งใจไดต้รงกบัความตอ้งการของผูรั้บ นอกจากน้ีการ
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ใหสุ้ขศึกษารายบุคคลยงัเป็นการสร้างความคุน้เคย สนิทสนม และเป็นกนัเองกบัผูรั้บ การให้สุขศึกษา
รายบุคคลมีอยู ่13 วธีิ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 3.7.1 การแนะน าแบบตัวต่อตัว 

เป็นการส่ือสารแบบตวัต่อตวั โดยทัว่ไปจะเข้าใจกันในลักษณะการสอนบุคคล
เป้าหมายโดยตรง ผูส้อนอาจใชแ้ผนการสอนหรือไม่ใชข้ึ้นอยูก่บัสถานการณ์และความช านาญของ
ผูส้อน เช่น กรณีการสอนวิธีการอาบน ้ าทารก โดยผูส้อนจะเร่ิมแนะน าอุปกรณ์ในการอาบน ้ า 
ขั้นตอนการอาบน ้า และค าแนะน าเพิ่มเติมท่ีอาจจะเป็นประโยชน์ต่อไปในอนาคต เป็นตน้  
 3.7.2 การสัมภาษณ์   

การสัมภาษณ์เป็นวิธีการท่ีใช้กนัอยา่งกวา้งขวางในงานแขนงต่างๆ เช่น การสัมภาษณ์
เพื่อรายงานขอ้เท็จจริงทางวิทยุ โทรทศัน์ หนังสือพิมพ ์การสัมภาษณ์เพื่อรับบุคคลเขา้ท างานใน
หน่วยงานของรัฐบาลและธุรกิจเอกชน การสัมภาษณ์เพื่อรวบรวมขอ้มูลส าหรับการคน้หาปัญหา
และขอ้เทจ็จริงบางประการอนัจะน าไปสู่การหาแนวทางเพื่อแกไ้ขปัญหาต่างๆ เป็นตน้  

ในงานสุขศึกษานั้น นอกจากจะใชก้ารสัมภาษณ์เป็นวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลต่างๆ 
แลว้ยงัไดใ้ชก้ารสัมภาษณ์เป็นวธีิการใหค้วามรู้แก่ผูถู้กสัมภาษณ์อีกดว้ย 

รูปแบบของการสัมภาษณ์ การสัมภาษณ์ไดแ้บ่งออกเป็น 2 แบบใหญ่ๆ คือ 
1) การสัมภาษณ์ท่ีมีแบบอยา่งท่ีแน่นอน (Structured interview) เป็นการสัมภาษณ์ท่ี

ใช้เตรียมค าถามท่ีตอ้งการและจดัท าเป็นแบบสัมภาษณ์ไวล่้วงหน้าเรียบร้อยแล้ว เหมาะส าหรับ      
ผูส้ัมภาษณ์ท่ีไม่มีประสบการณ์หรือความช านาญในการสัมภาษณ์ เพียงแต่สัมภาษณ์ค าถามท่ีได้
จดัเตรียมไวใ้หจ้ะไดข้อ้มูลตามท่ีตอ้งการ  

2) การสัมภาษณ์ท่ีไม่มีแบบอย่างท่ีแน่นอน (Unstructured interview) เป็นการ
สัมภาษณ์ท่ีไม่ไดเ้ตรียมค าถามในลกัษณะของแบบสอบถามจะมีเพียงแต่หวัขอ้ของขอ้มูลท่ีตอ้งการ
เป็นแนวทางส าหรับการถามเท่านั้น เหมาะส าหรับผูส้ัมภาษณ์ท่ีมีประสบการณ์หรือความช านาญ
หรือความเช่ียวชาญในการสัมภาษณ์ ดงันั้นผูส้ัมภาษณ์จึงสามารถท่ีจะตั้งค  าถามไดต้ามใจชอบท า
ให้บรรยากาศของการสัมภาษณ์มีความเป็นกันเองสูง เพราะจะมีลกัษณะของการพูดคุยกนัเป็น
ธรรมดามากกว่าการสัมภาษณ์เพื่อตอ้งการขอ้มูล การสัมภาษณ์แบบน้ีเหมาะส าหรับการรวบรวม
ขอ้มูลบางประเภทท่ีตอ้งการอาศยัความรู้สึกท่ีเป็นกนัเองจึงจะไดค้  าตอบท่ีเป็นความจริง เช่น ขอ้มูล
ทางดา้นเศรษฐกิจ ปัญหาต่างๆ ของชุมชน ผูน้ าของชุมชน ขอ้คิดเห็นต่างๆ หรือแมแ้ต่ขอ้มูลท่ีเป็น
เร่ืองส่วนบุคคล เป็นตน้ 

ขั้นตอนในการสัมภาษณ์ มีดงัน้ี 
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1) การเตรียมการสัมภาษณ์ เช่น การเลือกกลุ่มตวัอย่าง (ใคร จ านวนเท่าไหร่) การ
วางแผนในการสัมภาษณ์ (แนวค าถาม ก าหนดเวลาในการสัมภาษณ์ นดัหมาย) และเตรียมอุปกรณ์
การจดบนัทึกใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ เป็นตน้ 

2) การเร่ิมสัมภาษณ์ ประกอบดว้ยกิจกรรม การแนะน าตนเอง สร้างบรรยากาศให้
รู้สึกเป็นกันเอง บอกวัตถุประสงค์ในการมาสัมภาษณ์ และถ้าต้องจดบันทึกหรือใช้เคร่ือง
บนัทึกเสียงตอ้งแจง้ใหผู้ถู้กสัมภาษณ์ทราบ และขออนุญาต  

3) การสัมภาษณ์ ประกอบดว้ยกิจกรรม การใช้ค  าถามท่ีเตรียมมา การฟังอยา่งตั้งใจ 
ใส่ใจ และป้อนค าถามให้เหมาะสมกบัเวลา การเป็นผูถู้กถามบา้ง และในบางกรณีควรหัดมองไม่
เห็นบา้งในบางเร่ืองของผูถู้กสัมภาษณ์ 

4) บนัทึกขอ้มูลและยติุการสัมภาษณ์  
การใหสุ้ขศึกษาโดยการสัมภาษณ์นั้น โดยทัว่ไปมกัจะนิยมปฏิบติัในการสัมภาษณ์ท่ี

ไม่มีแบบอย่างท่ีแน่นอน เพราะผูส้ัมภาษณ์สามารถจะพูดคุยไดอ้ย่างกวา้งขวางเน่ืองจากไม่มีแบบ
สัมภาษณ์เป็นตวัก าหนดในการพูดคุย ดงันั้นในระหว่างการสัมภาษณ์จึงสามารถท่ีจะสอดแทรก
ความรู้เก่ียวกบัสุขภาพให้แก่ผูถู้กสัมภาษณ์ได้ ถ้าผูถู้กสัมภาษณ์แสดงความสนใจเก่ียวกบัเร่ือง
สุขภาพเป็นอย่างมากและมีเวลาเพียงพอผูส้ัมภาษณ์อาจจะพูดคุยในรายละเอียดเก่ียวกับปัญหา
สุขภาพอ่ืนๆ เพิ่มเติมได ้
 3.7.3 การเยีย่มบ้าน  

การเยี่ยมบา้นเป็นวิธีการทางสุขศึกษาท่ีส าคญัอีกวิธีหน่ึงท่ีนิยมใช้กบับุคคลทัว่ไป 
และใชใ้นการติดตามขอ้มูลผูป่้วยท่ีฟ้ืนไขอ้อกจากโรงพยาบาลไปพกัฟ้ืนอยูท่ี่บา้นของตนเอง เพราะ
นอกจากจะสามารถให้ความรู้แก่บุคคลและครอบครัวตามปัญหาสุขภาพท่ีก าลงัประสบอยู่แลว้ยงั
สามารถท่ีจะให้ค  าปรึกษาดา้นสุขภาพหรือด้านอ่ืนๆ ท่ีบุคคลและครอบครัวสนใจอีกดว้ย ซ่ึงการ
เยีย่มบา้นมีขั้นตอนดงัน้ี 

1) ก่อนการเยีย่ม ตอ้งมีการเตรียมตวัในดา้นต่าง ๆ เช่น  
1.1) เป็นระยะของการวางแผนและก าหนดวตัถุประสงคใ์นการเยีย่ม 
1.2) การท าความเขา้ใจชุมชน โดยการศึกษาขอ้มูลพื้นฐานทั้งด้านเศรษฐกิจ 

สังคม โครงสร้างชุมชน  
1.3) หาขอ้มูลผูรั้บบริการ จากแฟ้มประวติัการส่งต่อ จากประวติัครอบครัว 

(Family folder) จากการซกัถาม การสังเกต 
1.4) การเตรียมตวั  เช่น เตรียมความพร้อม เตรียมความรู้ เตรียมเวชภณัฑ์ และ

อุปกรณ์ท่ีจ าเป็น เป็นตน้ 
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2) ขณะเยี่ยมบา้น การเขา้เยี่ยม เร่ิมตน้ดว้ยธรรมเนียมปฏิบติัท่ีดี มีท่าทีท่ีอดทน การ
ใช้ทกัษะท่ีเหมาะสม ใช้ภาษาเขา้ใจง่าย ควรค านึงถึงธรรมเนียมท่ีควรปฏิบติั เช่น การขออนุญาต 
การให้ความเคารพ เกรงใจ ช่างสังเกต การตั้งค  าถามให้เหมาะสม ขณะเดียวกนัการให้บริการ ควร
ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ มีความรู้ มีหลกัการและเหตุผล มีความมัน่ใจ 

3) ระยะหลงัการเยี่ยมบา้น หลงัจากการเยี่ยมบา้นและลงบนัทึกแลว้ ในการประชุม
ทีม หรือการประชุมวิชาการทุกคร้ัง ควรน าเอาขอ้มูลของผูป่้วยและครอบครัวมาแลกเปล่ียนเรียนรู้
กันในท่ีประชุมเป็นประจ า มีการทบทวน สรุปประเด็นให้ผูรั้บบริการเข้าใจ มีการบนัทึกและ
วางแผนงานคร้ังต่อไปร่วมกนั และเม่ือเสร็จจากการเยี่ยมบา้น ตอ้งมีการสรุป วิเคราะห์ บนัทึก ท า
ความสะอาดเคร่ืองมือ และวางแผนการท างานในวนัต่อไป 

การเยี่ยมบา้นจะท าให้รู้ถึงสภาวะภายในครอบครัว ได้แก่ ภูมิหลงัของครอบครัว 
ทศันคติ ความสัมพนัธ์ของบุคคลในครอบครัว ตลอดจนสภาวะส่ิงแวดลอ้มต่างๆ เป็นตน้ เพราะส่ิง
เหล่าน้ีจะเป็นขอ้มูลพื้นฐานท่ีท าให้ผูเ้ยี่ยมบา้นเขา้ใจถึงความตอ้งการของบุคคลและครอบครัวของ
เขาแลว้น าขอ้มูลเหล่านั้นไปวางแผนเพื่อใหบ้รรลุในส่ิงท่ีตอ้งการได ้
 3.7.4 การให้สุขศึกษาทางโทรศัพท์ 

การใหค้วามรู้เร่ืองสุขภาพทางโทรศพัทเ์ป็นวิธีการท่ีใชก้นัมานานและเป็นท่ีนิยมกนั
อย่างกวา้งขวางในต่างประเทศ เพราะเป็นวิธีท่ีสามารถให้ความรู้ท่ีตรงกับความต้องการของ
ประชาชน สะดวก รวดเร็วและประหยดั ในปัจจุบันประเทศไทยก็นิยมใช้วิธีการน้ีกันอย่าง
กวา้งขวาง เช่น สายด่วนผูบ้ริโภคของส านกังานอาหารและยา เป็นตน้ 

รูปแบบการใหสุ้ขศึกษาทางโทรศพัท ์แบ่งออกไดเ้ป็น 2 แบบ ดงัน้ี 
1) แบบมีผูเ้ ช่ียวชาญเป็นผูใ้ห้บริการ ได้แก่ การจัดให้มีผู ้ท่ีมีความรู้และความ

เช่ียวชาญในเร่ืองสุขภาพแขนงต่างๆ เป็นผูค้อยตอบค าถามและให้ค  าแนะน าแก่ผูท่ี้โทรศพัทไ์ปถาม 
แบบน้ีสามารถท่ีจะพูดโตต้อบและซักถามในรายละเอียดได้มาก เช่น โครงการแพทยอ์าสาของ  
วทิยขุ่าวสารและการจราจร (จส. 100) เป็นตน้ 

2) แบบให้เจา้หน้าท่ีเปิดเทปโทรศพัท์ให้ฟัง ได้แก่ การน าเอาเน้ือหาความรู้เร่ือง
สุขภาพต่างๆ อดัลงเทปโทรศพัทเ์ตรียมเอาไวเ้ป็นจ านวนมาก เม่ือมีผูโ้ทรศพัทม์าถามในเร่ืองอะไร
เจา้หน้าท่ีก็จะเปิดเทปเร่ืองนั้นให้ฟัง การให้สุขศึกษาทางโทรศพัท์วิธีน้ีไม่สามารถท่ีจะซักถามใน
รายละเอียดเพิ่มเติมได ้เช่น ส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค (สคบ.) เป็นตน้ 
 3.7.5 การสนทนา  

จะเร่ิมจากขอ้มูลท่ีผูรั้บบริการสนใจในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ซ่ึงอาจจะเป็นเร่ืองทัว่ๆ ไป 
ซ่ึงผูใ้ห้สุขศึกษาสามารถอธิบายขอ้มูลนั้นแลว้เช่ือมโยงขอ้มูลต่างๆ ท่ีผูรั้บบริการก าลงัสนทนาอยู่
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เขา้มาสู่เน้ือหาหรือเร่ืองท่ีจะให้สุขศึกษา โดยใชศ้าสตร์และศิลป์ให้เหมาะสมกบัจงัหวะ ซ่ึงผูใ้ห้สุข
ศึกษาจะตอ้งมีทกัษะในการเปล่ียนแปลงเร่ืองท่ีสนทนาเพื่อไม่ใหเ้กิดความเบ่ือหน่ายแก่ผูรั้บบริการ 
 3.7.6 การถาม-ตอบ  

เป็นวิธีการทางสุขศึกษาท่ีน่าสนใจ เพราะเป็นการกระตุน้ให้ผูรั้บบริการต่ืนตวัอยู่
ตลอดเวลา โดยเร่ิมจากผูรั้บบริการสนใจขอ้มูลทางดา้นสุขภาพหรือปัญหาต่างๆ ท่ีตนเองประสบอยู่
และตอ้งการทราบค าตอบท่ีถูกต้อง แล้วผูใ้ห้สุขศึกษาจะอธิบายหรือตอบค าถามต่างๆ เหล่านั้น 
ตามท่ีผูรั้บบริการตอ้งการทราบ ซ่ึงหลงัจากการถาม – ตอบ แล้ว ผูใ้ห้สุขศึกษาสามารถวดัหรือ
ประเมินผลได้ทันทีว่าผูรั้บบริการเกิดความเข้าใจถูกต้องหรือไม่ หากเข้าใจผิด ผูใ้ห้สุขศึกษา
สามารถช่วยแก้ไขได้ทันทีในขณะท่ีมีการถาม  – ตอบ  และการถาม-ตอบ  ถือเป็นการสร้าง
สัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนัและกนัไดอี้กดว้ย 
 3.7.7 การให้ค าปรึกษา  

เป็นวิธีการให้สุขศึกษาอีกวิธีหน่ึง ท่ีมีกลุ่มเป้าหมายก าลังประสบกับปัญหาการ
ด าเนินชีวิตโดยผูใ้ห้สุขศึกษาสามารถให้ความรู้ไปพร้อมๆ  กันกับการให้ค  าปรึกษาได้เลย ซ่ึง
กระบวนการในการใหค้  าปรึกษา มีขั้นตอนต่างๆ  5 ขั้นตอน ดงัน้ี (เพญ็นภา  กุลนภาดล, 2556) 

3.7.7.1 ขั้นเร่ิมตน้การให้ค  าปรึกษา เป็นขั้นตอนท่ีส าคญัมาก เพราะเป็นจุดเร่ิมตน้
ของการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งผูใ้หค้  าปรึกษาและผูรั้บค าปรึกษา การสร้างความสัมพนัธ์ในขั้น
เร่ิมตน้จะมีผลต่อขั้นต่อๆ ไป ดงันั้นผูใ้ห้ค  าปรึกษาจึงจ าเป็นจะตอ้งเรียนรู้ทกัษะท่ีจะช่วยให้ผูรั้บ
ค าปรึกษาเกิดความรู้สึกสบายใจ อบอุ่นใจ อนัจะน ามาซ่ึงการยอมรับและความไวว้างใจ 

3.7.7.2 ขั้นส ารวจปัญหา เป็นขั้นต่อเน่ืองจากการท่ีผูรั้บค าปรึกษาเกิดความรู้สึก
อบอุ่นไวว้างใจ และพร้อมท่ีจะเปิดเผยตวัเองเพื่อให้ผูใ้ห้ค  าปรึกษาไดเ้รียนรู้โลกส่วนตวั ความคบั
ขอ้งใจ ความคาดหวงั ความตอ้งการ และประสบการณ์ส่วนตวัของผูรั้บค าปรึกษา และจะไดส้ ารวจ
วา่อะไรคือปัญหาท่ีส าคญัท่ีผูรั้บค าปรึกษาก าลงัเผชิญอยูใ่นระดบัท่ีลึกซ้ึง 

3.7.7.3 ขั้นท าความเขา้ใจปัญหา เป็นขั้นตอนท่ีผูใ้ห้ค  าปรึกษาจะตอ้งใชท้กัษะหลาย
ดา้นหลายแบบ เพื่อให้ผูรั้บค าปรึกษาเขา้ใจและตระหนกัรู้ตนเองวา่ตนเองมีส่วนอยา่งไรในการท า
ใหเ้กิดปัญหา มีอะไรท่ีท าใหปั้ญหายงัคงอยู ่และพร้อมท่ีจะหาแนวทางในการแกไ้ขปัญหา 

3.7.7.4 ขั้ นด า เนินการแก้ปัญหา ขั้ นน้ีผู ้ให้ค  าปรึกษาช่วยให้ผู ้รับค าปรึกษา
ตั้งเป้าหมายในการแกไ้ขปัญหา และร่วมกนัพิจารณาทางเลือกท่ีเหมาะสม และวางแผนการปฏิบติั
ตนเพื่อแก้ปัญหาซ่ึงผูใ้ห้ค  าปรึกษาจะท าหน้าท่ีส่งเสริม และให้ก าลังใจเพื่อให้ผูรั้บค าปรึกษา 
สามารถแกไ้ขปัญหาไดแ้ละส าเร็จตามจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไว ้
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3.7.7.5 ขั้นยุติการให้ค  าปรึกษา เป็นขั้นท่ีมีความส าคญัมากไม่ยิ่งหย่อนไปกว่าขั้น
เร่ิมตน้การให้ค  าปรึกษา เพราะเป็นขั้นยุติความสัมพนัธ์ ผูใ้ห้ค  าปรึกษาจึงควรมีบทบาทท่ีจะช่วยให้
ผูรั้บค าปรึกษาเขา้ใจกระบวนการและสามารถท าส่ิงท่ีได้เรียนรู้จากการให้ค  าปรึกษาไปพฒันา
ตนเองไดต้ามล าพงั 

การให้ค  าปรึกษาเป็นวิธีการท่ีเนน้ให้ผูรั้บค าปรึกษาพิจารณาตนเองอย่างชดัเจนมาก
ยิ่งข้ึน ท าให้สามารถปรับตวัเข้ากับส่ิงแวดล้อมได้ และกระตุ้นให้สังคมยอมรับความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล ซ่ึงจุดมุ่งหมายของการให้ค  าปรึกษาอาจจะมีแตกต่างออกไป แต่ประการส าคญัท่ี
ยอมรับร่วมกันคือ การช่วยให้บุคคลเข้าใจบทบาทของตนเอง และด าเนินบทบาทของตนอย่าง
ประสบความส าเร็จยิง่ข้ึน 
 3.7.8 การให้ค าสัญญารายบุคคล  

กระบวนการของกิจกรรมน้ีมกัเร่ิมท่ีการให้ค  าปรึกษาและเพิ่มการก าหนดเง่ือนไข
การปฏิบติัตาม ซ่ึงยอมรับโดยบุคคลเป้าหมาย เช่น กรณีการลดความอว้นหรือลดน ้ าหนกั การให ้ 
ค  าสัญญารายบุคคลจะตอ้งมีการจดัเง่ือนไขในการควบคุมการบริโภคอาหารตามก าหนดลกัษณะ
และปริมาณอาหาร ก าหนดเวลาการบริโภคอาหาร และมีเง่ือนไขท่ีส าคญั ไดแ้ก่ การจดัรางวลัใน
กรณีท าตามและการลงโทษในกรณีไม่ท าตาม ทั้งน้ีควรจดัท าสัญญาท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรโดยมี
พยานร่วมรับรู้ดว้ย เป็นตน้ 
 3.7.9 การเป็นผู้ก ากบัดูแล  

กระบวนการของกิจกรรมน้ีจะเร่ิมจากการท่ีบุคคลเป้าหมายมาขอรับค าปรึกษาแต่ไม่
ประสงค์จะเขา้กระบวนการกิจกรรมการให้ค  าสัญญาเน่ืองจากความไม่มัน่ใจท่ีจะสามารถปฏิบติั
ตามได้ด้วยตนเองหรือด้วยเหตุอ่ืนในกรณีเช่นน้ีอาจมีความตอ้งการให้เจา้หน้าท่ีหรือผูท่ี้มีความ
เช่ียวชาญในดา้นนั้นๆ เป็นพี่เล้ียงเพื่อคอยใหก้ารสนบัสนุนอยา่งใกลชิ้ด เช่น การเป็นผูก้  ากบัดูแลใน
การออกก าลงักาย เป็นตน้ 
 3.7.10 การเผชิญข้อขัดแย้งแบบสร้างสรรค์  

จุดเร่ิมของกระบวนการน้ีเป็นการน าเสนอประเด็นท่ีเป็นขอ้ขดัแยง้ส าหรับบุคคลท่ี
เป็นเป้าหมายเพื่อให้เกิดการทา้ทายในการคิดหาทางออกเพื่อลดความขดัแยง้ ผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนคือ 
การตระหนักในแนวทางการแก้ปัญหา เช่น เจา้หน้าท่ีเสนอประเด็นแก่ชายหรือหญิงคนหน่ึงท่ีมี
พฤติกรรมเส่ียงอยู่ว่า ถ้าหากทราบว่าตนเองติดเช้ือจนเป็นโรคเอดส์จะมีอะไรเกิดข้ึนตามมาและ
ตนเองจะได้รับผลเช่นไร การตั้ งค  าถามเช่นน้ีย่อมก่อให้เกิดความขัดแยง้ในใจของบุคคลนั้น
เน่ืองจากตนตระหนักในพฤติกรรมเส่ียงซ่ึงเป็นท่ีรับรู้กันโดยทั่วไปอยู่แล้ว  เพียงแต่มีผูม้าย  ้ า
ประเด็นให้ตอ้งคิดอีก โดยธรรมชาติของมนุษยย์อ่มจะตอ้งด้ินรนเพื่อลดความเครียดโดยวิธีการใด
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วธีิการหน่ึง เม่ือถึงขั้นน้ีเจา้หนา้ท่ีควรใหค้วามสนใจและสังเกตอาการ และใชห้ลกัการให้ค  าปรึกษา
เพื่อช้ีแนะทางออกเพื่อการลดความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึน เป็นตน้ 
 3.7.11 การให้สุขศึกษาตามโปรแกรมทีจั่ดไว้ให้ 

กระบวนการของกิจกรรมน้ีจะเร่ิมตน้จากผูใ้ห้สุขศึกษาไดมี้การจดัเตรียมโปรแกรม
สุขศึกษาไวใ้ห้แก่ผูรั้บบริการ ซ่ึงเป็นลกัษณะของการก าหนดให้บุคคลเป้าหมายไดมี้ประสบการณ์
การเรียนรู้ตามขั้นตอนต่างๆ ของเน้ือหา และสามารถน าความรู้ท่ีไดน้ั้นไปใชไ้ดจ้ริง เช่น การจดัให้
หญิงมีครรภ์แต่ละคนสามารถปฏิบติัตนเองเพื่อการดูแลสุขภาพตนเองและทารกภายในครรภ์ได้
อยา่งถูกตอ้ง โดยการก าหนดให้ศึกษาคู่มือท่ีมีเน้ือหาต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัตนเองและการ
ดูแลสุขภาพของทารกภายในครรภ์ มีการก าหนดให้ฝึกปฏิบติัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง พร้อมทั้งอธิบาย
หรือใหแ้นะน าองคค์วามรู้ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งและเป็นประโยชน์ เป็นตน้ 
 3.7.12 การให้สุขศึกษาจากสถานการณ์จ าลอง  

กิจกรรมน้ีจะมุ่งไปท่ีการแก้ปัญหาท่ีเสนอไวด้้วยตนเองโดยให้การแก้ไขปัญหา
ดงักล่าวให้ผลท่ีประจกัษ์ในทนัที อาจกล่าวไดว้่าเป็นกิจกรรมเชิงทดลอง เช่น การทดสอบผลท่ีจะ
เกิดข้ึนจากควนับุหร่ีท่ีมีต่อปอดจ าลองเพื่อใหผู้ศึ้กษาซ่ึงเป็นกลุ่มเป้าหมายไดต้ระหนกัในพิษภยัของ
บุหร่ี เป็นตน้ ซ่ึงการใหสุ้ขศึกษาจากสถานการณ์จ าลองมีขั้นตอนดงัน้ี 

3.7.12.1 ขั้นเตรียมการสอน ไดแ้ก่ การเตรียมในส่ิงเหล่าน้ี 
1) ก าหนดจุดประสงค์ ผูส้อนควรเตรียมให้ชัดเจนมุ่งหมาย ให้ผูเ้รียน

เปล่ียนพฤติกรรมอะไรบา้ง เม่ือผูเ้รียนเรียนรู้จากสถานการณ์แลว้ การก าหนดจุดประสงคไ์วช้ดัเจน
ช่วยใหก้ารสร้างสถานการณ์จ าลองท าไดง่้ายข้ึน 

2) ก าหนดสถานการณ์จ าลอง ผูส้อนควรได้พิจารณาเลือกสถานการณ์ท่ี
เป็นจริงมาดัดแปลงให้เหมาะสมกับการเรียนการสอนในห้องเรียน โดยเป็นสถานการณ์ท่ีเปิด
โอกาสให้ผูเ้รียนได้คิด วิเคราะห์ วินิจฉัย ตดัสินใจท่ีใกลเ้คียงกบัความเป็นจริง ซ่ึงก่อให้เกิดการ
เรียนรู้และทกัษะท่ีตอ้งการ 

3) ก าหนดโครงสร้างของสถานการณ์จ าลองซ่ึงประกอบดว้ย 
3.1) ก าหนดจุดประสงคข์องสถานการณ์จ าลอง 
3.2) ก าหนดบทบาทของผูร่้วมกิจกรรม 
3.3) เตรียมขอ้มูลข่าวสารท่ีจ าเป็นและเน้ือหา 
3.4) ก าหนดสถานการณ์ต่างๆ ใหเ้ห็นเหมือนจริงในสังคม 
3.5) ล าดบัขั้นเหตุการณ์ เวลา และปัญหาจากสถานการณ์ 
3.6) จบสถานการณ์สรุป อภิปราย 
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4) ก าหนดส่ือการสอนวสัดุอุปกรณ์ต่างๆ ท่ีจ าเป็นตอ้งใชใ้หพ้ร้อม 
3.7.12.2 ขั้นด าเนินการสอน 

1) ผูส้อนเสนอสถานการณ์จ าลองโดยอาจใชว้ธีิการต่อไปน้ี 
1.1) เล่าใหฟั้งถึงสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน 
1.2) ใหดู้รูปภาพแลว้เล่าเร่ืองประกอบ 
1.3) ใหดู้ภาพยนตร์สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน 
1.4) ใหดู้จากฉากท่ีจดัไวแ้ละมีผูแ้สดงบทบาทประกอบ 

2) ผูเ้รียนศึกษาปัญหาและแนวทางท่ีจะแกปั้ญหา อาจให้ผูเ้รียนร่วมแสดง
ความคิดเห็น 

3.7.12.3 ขั้นอภิปรายและสรุปผล  
การอภิปรายภายหลงัการจบสถานการณ์จ าลอง เป็นขั้นตอนท่ีส าคญัท่ีสุด

ท่ีจะตอ้งร่วมมือกนัในการคน้หาวา่เกิดอะไรข้ึน และท าไมจึงเกิดสถานการณ์เช่นนั้น 
การอภิปรายจะช่วยให้ผูใ้ห้สุขศึกษาประเมินความส าเร็จและความล้มเหลวของ

สถานการณ์ และควรท าทนัทีท่ีจบสถานการณ์จ าลองนั้นๆ ลกัษณะของการอภิปราย ผูใ้ห้สุขศึกษา
อาจใช้ค  าถามในลักษณะท่ีประเมินผลผูร่้วมกิจกรรม โดยให้อธิบายว่าเกิดความคิดอะไรบ้าง 
ในขณะท่ีเขา้ไปร่วมกิจกรรมในสถานการณ์นั้นๆ และไดก้ระท าอะไรจากความคิดนั้นไปบา้ง และ
ให้ผูร่้วมกิจกรรมอธิบายความรู้สึกท่ีเกิดข้ึน เพื่อเป็นการประเมินผลในการสรุปตอนท้าย ควร
อภิปรายเก่ียวกบัขอ้ดีขอ้เสียและส่ิงท่ีควรปรับปรุง เพื่อจะใชส้ถานการณ์จ าลองนั้นซ ้ าอีก 
 3.7.13 การให้สุขศึกษาจากกรณศึีกษา  

กิจกรรมเร่ิมตน้จากการน าเสนอสถานการณ์ซ่ึงจ าลองเหตุการณ์จริงหรือท่ีมีความ
เป็นไปไดใ้ห้บุคคลเป้าหมายไดรั้บรู้ สถานการณ์จ าลองมีสาระในเชิงปัญหาสาเหตุแห่งปัญหาหรือ
แสดงผลลพัธ์ตามมา ดงันั้นบุคคลเป้าหมายจะตระหนกัถึงปัญหาและเขา้ใจในสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน
จนสามารถประยุกต์หรือเทียบเคียงกับเหตุการณ์ท่ีใช้เคียงได้ เช่น การศึกษาจากรายงานของ
เหตุการณ์ซ่ึงมีการเกิดเพลิงไหม ้ณ สถานท่ีหน่ึงๆ เพื่อให้ผูศึ้กษาท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายในงานสุขศึกษา
ไดเ้รียนรู้ทั้งวธีิการช่วยชีวติในสถานการณ์ท่ีอยูใ่นเหตุการณ์และการป้องกนัเพลิงไหมไ้ด ้เป็นตน้ 

จากวิธีการทางสุขศึกษารายบุคคล  ตั้งแต่ล าดบัท่ี 1 – 6 จะเห็นได้ว่าเน้นความส าคญัไปท่ี
ผูใ้หสุ้ขศึกษาเป็นผูด้  าเนินการ ส่วนล าดบัท่ี 7 – 13 เนน้ความส าคญัไปท่ีผูรั้บสุขศึกษา ดงันั้น การให้
สุขศึกษารายบุคคลจะตอ้งเลือกใหเ้หมาะสมจึงจะท าใหเ้กิดประสิทธิภาพในการใหสุ้ขศึกษา 
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3.8 วธิีการทางสุขศึกษาแบบกลุ่ม 
 การใหสุ้ขศึกษาแบบกลุ่ม เป็นวิธีท่ีสะดวกและสามารถท าความเขา้ใจกบักลุ่มเป้าหมายท่ีมี
จ านวนตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป ภายใตร้ะยะเวลาท่ีมีอยูจ่  ากดัไดเ้ป็นอยา่งดี ทั้งน้ีการให้สุขศึกษาแบบกลุ่ม
อาจจะต้องใช้งบประมาณ บุคลากร และสถานท่ีมากพอ จึงจะท าให้การด าเนินงานบรรลุ
วตัถุประสงคไ์ด ้การใหสุ้ขศึกษาแบบกลุ่มมี 16 วธีิ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี  
 3.8.1 การให้สุขศึกษาโดยการบรรยาย  

เป็นการพูดท่ีแสดงถึงความรู้ ความเข้าใจ ตลอดจนความคิดเห็นต่างๆ ของผูพู้ด 
เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจและเรียนรู้ในเร่ืองนั้นๆ ต่อผูฟั้ง การบรรยายเป็นการให้ความรู้ท่ีเป็นทางการ 
แต่ก็เป็นวิธีการท่ีง่ายในการส่ือความหมายแบบทางเดียว โดยผูบ้รรยายจะเป็นศูนยก์ลางหรือเป็น
หลกั ผูบ้รรยายจะเป็นผูด้  าเนินการทั้งหมดและผกูขาดการพูดแต่เพียงผูเ้ดียว ส่วนผูฟั้งนั้นแทบจะไม่
มีโอกาสไดซ้ักถาม ดว้ยเหตุน้ีจึงท าให้สามารถถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์หรือเน้ือหาสาระ
ทางวชิาการต่างๆ ไดม้ากในเวลาอนัจ ากดั 

การสอนแบบบรรยาย มี 3 รูปแบบ ไดแ้ก่ 
1) การบรรยายอย่างเป็นทางการ ผูส้อนจะเป็นผูรั้บผิดชอบเพียงคนเดียว ผูเ้รียนมี

จ านวนมากกวา่ 100 คนข้ึนไป การบรรยายแบบน้ีมกัจะไม่มีการถาม-ตอบผูบ้รรยายจะบรรยายไป
เร่ือยๆ จนครบเวลาท่ีก าหนด 

2) การบรรยายโดยใชส่ื้อประสม เป็นการบรรยายอย่างเป็นทางการท่ีมีผูรั้บผิดชอบ
ร่วมกนัหลายคน ใชอุ้ปกรณ์มาก ใชเ้วลามากและเสียค่าใชจ่้ายมาก การบรรยายแบบน้ีจะสามารถ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นไดบ้าง ซ่ึงผูบ้รรยายจะเป็นผูค้วบคุมเวลาในการบรรยายให้เป็นไปตามเวลา
ท่ีก าหนด 

3) การบรรยายเชิงอภิปราย เป็นการบรรยายอย่างเป็นทางการเหมาะกบักลุ่มผูเ้รียน
จ านวน 40 – 80 คน ผูส้อนและผูเ้รียนมีโอกาสแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนัได ้

วิธีการให้สุขศึกษาแบบบรรยายจะตอ้งมีกระบวนการในการบรรยายให้เหมาะสมคือ หา
ขอ้มูลเก่ียวกบัผูฟั้งและสภาพของห้องบรรยายมีการเตรียมเน้ือหาส าหรับการบรรยาย มีการจดัแบ่ง
เวลา มีการใช้เสียง มีการสร้างบรรยากาศ มีการใช้ส่ือต่างๆจึงจะท าให้การให้สุขศึกษาบรรลุ
วตัถุประสงคไ์ดดี้ 
 3.8.2 การให้สุขศึกษาโดยการให้ท ารายงาน 

การใหสุ้ขศึกษาแบบน้ี เนน้ใหผู้รั้บเกิดการเรียนรู้โดยคน้หาความรู้ดว้ยตนเองเม่ือได้
ค  าตอบแลว้จะน าไปเผยแพร่ต่อไป 
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วธีิการท ารายงานมี 2 ลกัษณะคือ รายงานรายบุคคลและรายงานกลุ่ม ส าหรับรายงาน
ส่วนบุคคลจะท าในกรณีสรุปการฟังวิทยากรบรรยายหรือหลงัจากชมภาพยนตร์หรือครูอาจให้ท า
รายงานการส ารวจสภาพแวดล้อมในบ้าน เป็นต้น ส าหรับรายงานกลุ่ม ครูอาจให้หัวข้อกลุ่ม
นกัศึกษาไปศึกษา เช่น นกัศึกษาจะมีส่วนแกปั้ญหาการแพร่ระบาดของโรคเอดส์ไดอ้ยา่งไร รายงาน
การส ารวจสภาพแวดลอ้มในโรงเรียน เป็นตน้  เม่ือนกัศึกษาท ารายงานเสร็จเรียบร้อยแลว้ควรเปิด
โอกาสให้นักศึกษาได้รายงานหน้าชั้นเรียนเปิดโอกาสให้เพื่อนๆ ได้ซักถามและครูช่วยสรุปใน
ตอนทา้ย 

จะเห็นไดว้า่การใหสุ้ขศึกษาโดยใชว้ธีิการสอนโดยการใหท้ ารายงาน จะท าให้ผูเ้รียน
ได้มีส่วนร่วมในการเรียนการสอนมากข้ึน ผูเ้รียนฝึกการศึกษาค้นคว้า ฝึกการเป็นผูน้ า ความ
รับผิดชอบและกลา้แสดงออก ผูเ้รียนไดมี้โอกาสพูด แสดงหรือสาธิตในส่ิงท่ีตนไดเ้ตรียมรายงาน
นอกจากน้ียงัเปิดโอกาสใหค้รูไดส้ังเกตการเจริญเติบโตทางดา้นร่างกายและความคิดของผูเ้รียนอีกดว้ย 

3.8.3 การให้สุขศึกษาโดยการศึกษานอกสถานที ่  
การให้สุขศึกษาโดยใชว้ิธีการศึกษานอกสถานท่ีเป็นอีกวิธีหน่ึงท่ีก าลงันิยมสามารถ

ท าใหผู้เ้รียนเกิดความสนใจไดเ้ป็นอยา่งดี ดงันั้นการใหสุ้ขศึกษาจะประสบผลส าเร็จ 
การศึกษานอกสถานท่ี เป็นการศึกษาสภาพนอกห้องเรียนดว้ยตวัเอง โดยให้ผูเ้รียน

เขา้เยีย่มชมดูงานนอกสถานท่ีภายใตก้ารท าและการจดัการของครูอาจารย์หรือผูป้ระสานงาน ท าให้
ผูเ้รียนได้รู้เห็นเหตุการณ์ สภาพความเป็นจริงต่างๆ และมีโอกาสได้เห็นวิชาการใหม่ๆ แนวคิด
ใหม่ๆ และวิธีการต่างๆ ในการด าเนินงาน การจดักิจกรรมแลว้ยงัไดรั้บประสบการณ์ในการเรียนรู้ 
ไดม้องเห็นแนวทางในการน ามาประยุกต์ให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและผูอ่ื้นต่อไป การศึกษานอก
สถานท่ีมีขั้นตอน ดงัน้ี 
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ภาพประกอบที ่8 : ขั้นตอนในการไปศึกษานอกสถานท่ี 
 
1) การเตรียมความพร้อมของสถานท่ีท่ีจะไปศึกษา ก่อนออกไปศึกษานอกสถานท่ี 

ผูส้อนควรได้ติดต่อสถานท่ีท่ีจะไป เพื่อให้เจ้าของสถานท่ีได้รับทราบถึงวตัถุประสงค์ เช่น มี
นกัศึกษาจ านวนก่ีคนท่ีไปศึกษา การไปศึกษาจะศึกษาเร่ืองอะไรบา้งและควรมีการติดต่อวิทยากร 
พาชมหรือให้ความรู้อ่ืนๆ เป็นตน้ นอกจากน้ีครูตอ้งท าการศึกษาและส ารวจเส้นทางดว้ยตนเองว่า
เป็นอยา่งไร ใกลห้รือไกลอยา่งไรระยะทางเท่าไหร่ และมีความปลอดภยัหรือไม่ เป็นตน้ 

2) การก าหนดงาน ก่อนจะพานกัศึกษาไปศึกษานอกสถานท่ีควรแบ่งนกัศึกษาเป็น
กลุ่มๆ โดยก าหนดให้แต่ละกลุ่มศึกษา เช่น อาจก าหนดให้แต่ละกลุ่มศึกษาเหมือนๆ กนัหรืออาจ
ก าหนดใหท้ างานกลุ่มละ 1 อยา่งท่ีไม่ซ ้ ากนัก็ได ้เป็นตน้ 

3) การเตรียมนกัศึกษา ควรมีการติดต่อหรือขออนุญาตผูป้กครองเพื่อแจง้ให้ทราบถึง
การประกนัอุบติัเหตุ  การท่ีจะพานกัศึกษาไปศึกษานอกสถานท่ีวา่เป็นท่ีใด มีวตัถุประสงคอ์ะไรท่ี
พาไปศึกษา ครูและนักศึกษาได้มีข้อตกลงอะไรบ้างส าหรับการเดินทาง โดยครูจะตอ้งแจ้งให้
นกัศึกษาทราบถึงสถานท่ีท่ีจะไปศึกษา การเดินทางวา่จะเดินทางอยา่งไร มารยาทต่างๆ ท่ีนกัศึกษา
ควรปฏิบติั มีการก าหนดวนัและเวลาของการเดินทางท่ีแน่นอน โดยมีการซักซ้อมท าความเขา้ใจ
ก่อนเดินทางใหเ้รียบร้อย 

การก าหนดงาน 
 

การเตรียมสถานทีไ่ปศึกษา 
 

การเตรียมนักศึกษา 
 

การรายงานและประเมินผลหลงัจากกลบัจากศึกษานอกสถานที่ 
 

การศึกษาดูงาน 
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4) ศึกษาดูงานตามท่ีก าหนดไว ้เขา้ศึกษาดูงานตามก าหนดการท่ีไดก้ าหนดไว ้ทั้งน้ี
ผูส้อนควรติดตามและตรวจสอบเวลาให้เหมาะสม นอกจากน้ียงัควรก ากบันกัศึกษาให้มีพฤติกรรม
ท่ีเหมาะสมในระหวา่งการศึกษาดูงาน 

5) การรายงานและประเมินผลหลงัจากกลบัจากศึกษานอกสถานท่ี ให้แต่ละกลุ่ม
ร่วมกนัประชุมหารือในส่ิงท่ีตนได้ไปศึกษามา โดยเลขากลุ่มจะเป็นผูร้วบรวมขอ้มูลและเตรียม
รายงานวา่ไดผ้ลตามจุดประสงคท่ี์ไดรั้บมอบหมายให้ด าเนินการมากนอ้ยเพียงใด มีอุปสรรค ขอ้คิด
หรือขอ้เสนอแนะอะไรบา้ง 

การให้สุขศึกษาโดยใชว้ิธีการพาไปศึกษานอกสถานท่ีจะช่วยให้ผูเ้รียนไดรั้บความรู้ ความ
เขา้ใจ ประสบการณ์ ด้วยตนเอง ช่วยให้สมาชิกในกลุ่มได้รับประสบการณ์ตรงจากสถานท่ีท่ีไป
ศึกษาและจะก่อใหเ้กิดการปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพไดง่้ายข้ึน 

3.8.4 การสอนสุขศึกษาโดยการเชิญวทิยากร  
การเชิญวิทยากรมาบรรยายประกอบบทเรียนบางบท นบัวา่เป็นกิจกรรมการสอนท่ี

ได้ประโยชน์มากอย่างหน่ึง เพราะตามปกติผู ้เรียนมักชอบฟังการบรรยายของวิทยากรหรือ
ผูท้รงคุณวุฒิเฉพาะสาขาวิชาต่างๆ จากภายนอกและยงันบัเป็นการเปล่ียนบรรยากาศของการเรียน 
ได้เป็นอย่างดี ซ่ึงผูเ้รียนย่อมมีโอกาสได้ศึกษาปัญหาสุขภาพในเฉพาะเร่ืองนั้นๆ จากวิทยากร  
วทิยากรจึงจดัวา่เป็นอุปกรณ์การเรียนอยา่งหน่ึง ในการเชิญวิทยากรมาบรรยายนั้นผูส้อนและผูเ้รียน 
จ าเป็นตอ้งเตรียมการล่วงหนา้ไวใ้หพ้ร้อม เช่น การตกลงในเร่ืองตวัวิทยากร การตอ้นรับ การเตรียม
ค าถามและการจดบนัทึก รวมทั้งคุมความประพฤติต่างๆ ของผูเ้รียน เป็นตน้ หลงัจากวิทยากรได้
กลบัไปแลว้ควรมีการอภิปรายและสรุปในเร่ืองท่ีเรียนนั้นดว้ยเสมอ 

3.8.5 การให้สุขศึกษาโดยการสาธิตหรือการสอนแสดง 
การสาธิตหรือการสอนแสดง (Demonstration) เป็นการสอนโดยท าให้ดูเป็นตวัอยา่ง 

เช่น การแสดงหรือสาธิตจะประกอบการอธิบายใหค้วามรู้ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติัควบคู่กนัไป 
เป็นตน้ การสาธิตได้น ามาใช้ในวงการอาชีพต่างๆ อย่างกวา้งขวาง เช่น ด้านการแพทยแ์ละการ
สาธารณสุข สังคม บริหารธุรกิจ การโฆษณาสินคา้ การเกษตร การศึกษาและการฝึกอบรมต่างๆ 
เป็นตน้  ซ่ึงการสาธิตหรือการสอนแสดง มีขั้นตอนและกลวธีิ ดงัน้ี 

3.8.5.1 ขั้นตอนการสาธิตหรือการสอนแสดง 
1) ขั้นเตรียมการสาธิต เป็นขั้นตอนการท าการสาธิต ซ่ึงผูใ้ห้สุขศึกษาควร

เตรียมตวัดงัน้ี 
1.1) ศึกษาบทเรียนท่ีจะสาธิตใหเ้ขา้ใจอยา่งชดัเจน 
1.2) เตรียมอุปกรณ์ท่ีจะสาธิตใหพ้ร้อม 
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1.3) ทดลองการสาธิตดูก่อน 
1.4) จดัชั้นเรียนใหเ้หมาะสมกบัการสาธิตบทเรียน 
1.5) เขียนแผนภูมิแสดงขั้นตอนของการสาธิตไว ้

2) ขั้นสาธิต เม่ือผูใ้ห้สุขศึกษาน าเขา้สู่การเรียนแลว้ จึงด าเนินการให้สุขศึกษา
ตามล าดบัดงัน้ี 

2.1) เร้าความสนใจของผูเ้รียน 
2.2) ท าการสาธิตใหผู้เ้รียนดู โดยยดึหลกัในการสาธิตดงัน้ี 

2.2.1) สาธิตตามล าดบัขั้น 
2.2.2) สาธิตชา้ๆ พร้อมกบับรรยายเพื่อใหผู้เ้รียนติดตามทนั 
2.2.3) สาธิตเฉพาะเร่ืองบทเรียนนั้นๆ 
2.2.4) ให้ผูเ้รียนเห็นทัว่ถึงหรืออาจให้ผูเ้รียนออกมาสังเกตการ

สาธิต 
2.2.5) ผูใ้ห้สุขศึกษาคอยสังเกตความสนใจและความตั้งใจของ

ผูเ้รียน 
2.2.6) ใหผู้เ้รียนมาร่วมท าการสาธิตดว้ย 
2.2.7) เนน้ขั้นตอนส าคญัๆ ของการสาธิต 

3) ขั้นสรุปและประเมินผล 
3.1) ใหผู้เ้รียนร่วมกนัเล่าสรุปเป็นตอนๆ 
3.2) ใหผู้เ้รียนทุกคนเขียนขอ้สรุปส่งผูใ้หสุ้ขศึกษาเพื่อประเมินผล 
3.3) ใหผู้เ้รียนสาธิต เพื่อสังเกตดูวา่ผูเ้รียนท าไดแ้ละเขา้ใจหรือยงั 
3.4) ทดสอบ 

3.8.5.2 กลวธีิในการสาธิต มีดงัน้ี 
1) อธิบายให้ผูเ้รียนรู้วา่ก าลงัจะท าอะไร ท าไมจึงตอ้งท าและผลท่ีจะเกิดข้ึน

คืออะไร 
2) ด าเนินการสาธิตตามขั้นตอนท่ีเตรียมไวโ้ดยให้ผูเ้รียนไดเ้ห็นอยา่งชดัเจน

ทุกขั้นตอน 
3) เน้นความส าคญัของขอ้ความใหม่ ศพัท์ใหม่หรือกระบวนการใหม่และ

จะตอ้งอธิบายจนแน่ใจวา่ผูฟั้งเขา้ใจจึงจะด าเนินการขั้นต่อไป 
4) ระหวา่งการสาธิตจะตอ้งเนน้ส่ิงท่ีควรจ าหรือตอ้งปฏิบติั ไม่ควรสาธิตใน

ส่ิงท่ีไม่ตอ้งการใหจ้  าหรือปฏิบติั 
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5) ในขณะท่ีด าเนินการสาธิตจะตอ้งกระตุ้นผูเ้รียนให้มีส่วนร่วมโดยการ
ถามใหต้อบหรือใหล้องทายดูวา่อะไรจะเกิดข้ึน 

6) คอยสังเกตปฏิกิริยาของผูเ้รียนว่าแสดงความเขา้ใจหรือเบ่ือหน่ายมาก
นอ้ยแค่ไหนเพื่อจะไดป้รับการสาธิตใหน่้าสนใจมากยิง่ข้ึน 

7) แจกเอกสารประกอบการสาธิตเพื่อให้ผู ้เรียนสามารถติดตามการสาธิต
ขั้นตอนต่างๆ ได ้

การสาธิตสามารถน ามาประยุกต์ใช้กับกลุ่มเป้าหมายได้ทุกระดับการศึกษาและ
สามารถใชไ้ดก้บัทุกยุคทุกสมยั ซ่ึงการสอนแบบการบรรยายอย่างเดียวอาจไม่ไดผ้ลเต็มท่ีแต่ถา้ใช้
วิธีการสอนแบบสาธิตไปดว้ยจะท าให้การเรียนรู้ไดเ้ร็ว ถูกตอ้งและประหยดัเวลา ท าให้บทเรียน
นั้นๆ เป็นท่ีน่าสนใจ น่าเช่ือถือ เกิดความประทบัใจ ไม่ลืมและสามารถปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

3.8.6 การให้สุขศึกษาโดยการทดลอง 
วิธีการสอนแบบทดลอง เป็นวิธีสอนท่ีให้ผูเ้รียนไดล้งมือปฏิบติั ศึกษาคน้ควา้ดว้ย

การทดลองเพื่อพิสูจน์หลักการ ทฤษฎีของผู ้อ่ืนท่ีค้นพบได้ วิธีสอนแบบน้ีมักใช้ในรายวิชา
วิทยาศาสตร์ เช่น ทดลองการเกิดเงา ทดลองการเพาะพืชด้วยเมล็ด ทดลองการสะทอ้นของแสง 
ทดลองวา่แสงเดินทางเป็นเส้นตรง ฯลฯ   

วชิาสุขศึกษาเป็นวชิาวทิยาศาสตร์ประยุกตแ์ขนงหน่ึงท่ีครูสามารถน าเอาการทดลอง
ซ่ึงเป็นหลักส าคญัของการสอนวิทยาศาสตร์ มาใช้เป็นกิจกรรมในการสอนสุขศึกษาได้หลาย
บทเรียน เช่น การทดลองน ้ าส้มสายชูปลอม การทดลองผงชูรสปลอม การทดลองเพื่อตรวจหา
น ้าตาลในปัสสาวะ การทดลองสารบอแรกซ์ในอาหาร เป็นตน้ การสอนสุขศึกษาโดยการทดลองจะ
ไดผ้ลดี ถา้ผูส้อนใหผู้เ้รียนท าการทดลองดว้ยตนเองเร่ิมตั้งแต่เร่ิมตน้จากปัญหา การเตรียมเคร่ืองมือ 
ท าการทดลอง สังเกตการเปล่ียนแปลง บนัทึกผลการทดลอง ตลอดจนสรุปผลการทดลองจะเห็นได้
จากการให้สุขศึกษาแบบทดลอง จะท าให้ผูเ้รียนไดรั้บความรู้จากประสบการณ์ตรง สามารถหา
ค าตอบไดด้ว้ยตนเองโดยการสังเกต ท าให้นกัผูเ้รียนมีประสบการณ์ในการทดลอง ซ่ึงจะช่วยให้
ผูเ้รียนสนใจในบทเรียนมากยิ่งข้ึน คือเป็นการเสริมสร้างทัศนคติในการค้นคว้าทดลองและ
เสริมสร้างแนวความคิดทางดา้นวทิยาศาสตร์ใหแ้ก่ผูเ้รียนนอกจากน้ียงัเป็นการ พฒันาทกัษะในการ
ใชเ้คร่ืองมือต่างๆ ในการทดลองไดเ้ป็นอยา่งดี ซ่ึงมีขั้นตอนดงัภาพประกอบท่ี 9 
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ขั้นตอนวธิีการสอนแบบทดลอง 
 

    1. ขั้นเตรียมการทดลอง 
1.1 ก าหนดวตัถุประสงค ์
1.2 วางแผนการทดลอง 
1.3 จดัเตรียมเคร่ืองมือ 
1.4 ตรวจสอบเคร่ืองมือ 
1.5 เตรียมแบ่งกลุ่มผูเ้รียน 
 
 
 
 
 
 

2. ขั้นทดลอง 
2.1 น าเขา้สู่บทเรียน 
2.2 ด าเนินการทดลอง 

 
 
 
 
 
  

4. ข้ันอภิปรายสรุปผล 
ผูส้อนและผูเ้รียนร่วมกนัอภิปราย 
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3. ขั้นเสนอผลการทดลอง 
ผูเ้รียนน าเสนอการทดลอง 

5. ขั้นประเมินผล 
ผูส้อนประเมินผลผูเ้รียน 
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3.8.7 การให้สุขศึกษาโดยใช้ภาพยนตร์  
การใช้ภาพยนตร์ เป็นอุปกรณ์การศึกษาเร่ิมภายหลงัสงครามโลกคร้ังท่ี 2 และเป็น

ฟิล์มท่ีใช้ขนาด 16 มิลลิเมตร ต่อมากิจการดา้นภาพยนตร์มีความเจริญกา้วหน้าข้ึนมากจึงไดมี้การ
ผลิตฟิล์มภาพยนตร์ขนาด 8 มิลลิเมตร และแบบซุปเปอร์ 8 มิลลิเมตร ข้ึน ซ่ึงมกัพบปัญหาคือ    
ราคาแพง ไม่เหมาะกบัเศรษฐกิจของเมืองไทยเพราะวสัดุราคาแพง ภาพยนตร์ท่ีส าเร็จมกัเป็นฝีมือ
ของชาวต่างประเทศ เน้ือเร่ืองและค าบรรยายไม่เหมาะสมกบันกัศึกษาไทย มกัมีปัญหาเร่ืองการใช้
และเร่ืองสถานท่ีฉาย นอกจากนั้นยงัมีชนิดแบบฟิล์มรูปฉายเองโดยอตัโนมติัมีชนิดแบบ Memory 
card ท่ีใชก้ลอ้งถ่ายวีดีโอแลว้ท าการตดัต่อเป็นภาพยนตร์ และชนิดแบบส าเร็จรูปท่ีได ้Upload ไว้
บนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตซ่ึงก าลงัเป็นท่ีนิยมใช้กนั โดยเรียกสั้ นๆ ว่าคลิปวีดีโอ ผูใ้ช้จะเขา้ไปท่ี 
www.youtube.com แล้วค้นหาภาพยนตร์ท่ีต้องการส าหรับให้สุขศึกษาหลังจากนั้นจะท าการ 
Download คลิปวดิีโอดงักล่าวมาประยกุตใ์ช ้

ลกัษณะของภาพยนตร์ทีน่ ามาใช้ในงานสุขศึกษา 
ลกัษณะของภาพยนตร์ท่ีน ามาใช้ในงานสุขศึกษา สามารถแบ่งตามลักษณะของ

โอกาสในการใชไ้ดด้งัน้ี 
1) ภาพยนตร์ส าหรับน าเขา้สู่บทเรียนหรือสรุปบทเรียน (Background films) ทั้งน้ี

อาจใชก้ระตุน้ความสนใจของผูเ้รียนหรือประเด็นปัญหา เช่น ภาพยนตร์สารคดี ข่าว โฆษณา เป็นตน้ 
2) ภาพยนตร์ช่วยอธิบายบทเรียน (Short teaching films) ใชส้ าหรับอธิบายบทเรียนท่ี

ยงัไม่ชดัเจนพอโดยภาพยนตร์เหล่านั้นอาจอาศยัเทคนิคการถ่ายท าเป็นพิเศษ เช่น การถ่ายภาพระยะใกล ้ 
3) ภาพยนตร์ส าหรับฝึกทกัษะหรือสอนความคิดรวบยอด (Brief concept films) เช่น 

ภาพยนตร์สาธิตการท าอาหารเพื่อสุขภาพ ภาพยนตร์แนะน ามารยาทในการใช้ห้องน ้ าสาธารณะ 
เป็นตน้ 

จะเห็นได้ว่าการให้สุขศึกษาโดยใช้ภาพยนตร์นั้น ภาพยนตร์มีลักษณะเด่นท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อผูเ้รียนเป็นอยา่งมาก กล่าวคือ 

1) ภาพยนตร์สามารถให้ผูเ้รียนเห็นและเขา้ใจในส่ิงท่ีเป็นจริงและดูดว้ยตาไม่เขา้ใจ 
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะขนาดเล็กเกินไป ขนาดโตมากเกินไป เคล่ือนไหวเร็วหรือชา้เกินไป อยูห่่างไกล
และบางอยา่งล่วงเลยมาแลว้ 

2) สามารถรวมจุดสนใจและความตั้งใจของผูเ้รียน 
3) ภาพยนตร์นั้นสามารถย  ้าตรงจุดใดก็ได ้การย  ้านั้นท าไดโ้ดยวธีิถ่ายซ ้ าวตัถุเดิมหรือ

เวลาฉายก็ย  ้าไดโ้ดยการฉายซ ้ า 
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4) ภาพยนตร์สามารถบรรจุเร่ืองราวต่างๆ ไวใ้ห้ต่อเน่ืองหรือใกล้ชนิดกนัได้ง่าย    
ท าใหผู้เ้รียนมองเห็นความสัมพนัธ์ของส่ิงต่างๆ ไดส้ะดวกและเกิดความเขา้ใจในเวลาอนัรวดเร็ว 

5) เน่ืองจากภาพยนตร์ดูแลว้เป็นจริงเป็นจงั จึงท าให้เกิดอารมณ์ร่วมได ้ซ่ึงจะมีผลถึง
การเปล่ียนแปลงและปลูกฝังทศันคติ ตลอดจนความซาบซ้ึง ความรักความสวยงาม 

6) การท่ีผูเ้รียนไดเ้ห็นทั้งภาพและไดย้นิเสียงจึงท าให้ผูเ้รียนเขา้ใจส่ิงต่างๆ และจดจ า
ไปนานไม่ลืมง่าย 

7) ภาพยนตร์เป็นส่ือท่ีมีทั้ งเสียงและภาพประกอบในเวลาเดียวกันจึงสามารถให้
ความรู้ไดม้ากในเวลาอนันอ้ย นบัวา่ประหยดัเวลา 

8 )  เ ปิดโอกาสให้ค รู ได้ใช้วิ ธี การสอนแบบใหม่ๆ  และ กิจกรรม อ่ืนๆ  ท่ี
นอกเหนือไปจากการบรรยาย 

3.8.8 การให้สุขศึกษาโดยการฝึกอบรม  
การฝึกอบรมเป็นวิธีการทางสุขศึกษาท่ีไดรั้บความนิยมอย่างแพร่หลายในงานดา้น

สาธารณสุข ทั้งน้ีเน่ืองจากวิทยาการสาธารณสุขต่างๆ เจริญรุดหน้าไปอย่างรวดเร็วจ าเป็นตอ้ง
พฒันาบุคลากรของรัฐให้มีความรู้ความสามารถเก่ียวกบัวิทยาการใหม่ๆ ท่ีเกิดข้ึน เพื่อจะไดน้ าไป
ปรับปรุงการปฏิบติังานให้มีประสิทธิภาพอยู่ตลอดเวลา การฝึกอบรมจึงเป็นกรรมวิธีท่ีใช้ในการ
เพิ่มพูนสมรรถภาพของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ีตอ้งรับผดิชอบงานในทุกระดบั 

ซ่ึงการฝึกอบรมนั้นจะตอ้งเป็นขอ้ท่ีผูเ้ขา้รับการอบรมยงัขาดความรู้และทกัษะ มี
ความทนัสมยัเหมาะกบัสภาพในปัจจุบนัผูเ้ขา้รับการอบรมส่วนมกัขาดความรู้ความเขา้ใจในหวัขอ้
ท่ีจัดข้ึน จ านวนผู ้เข้ารับการอบรมอาจมีตั้ งแต่ 20 คนข้ึนไปจนถึง 1,000  คน ซ่ึงแล้วแต่ผู ้จ ัด
โครงการ งบประมาณ สถานท่ี และวทิยากรท่ีจะรองรับได ้
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ภาพประกอบที ่10 : สรุปการด าเนินงานในวนัฝึกอบรม 
 
3.8.9 การให้สุขศึกษาโดยการประชุมสัมมนา 

การประชุมสัมมนาเป็นวธีิการใหค้วามรู้ ประสบการณ์และแนวคิดท่ีมีลกัษณะเป็น
ทางการซ่ึงมีการด าเนินการเป็นขั้นตอน โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ผูท่ี้ไดรั้บเชิญมาร่วมประชุมไดรั้บ
ฟังความรู้และวิทยาการใหม่ๆ จากผูเ้ช่ียวชาญหรือผูมี้ประสบการณ์ในศาสตร์นั้นๆ ตลอดจนได้
แลกเปล่ียนความคิดเห็นและประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนั ทั้งน้ีเพื่อท่ีจะหาแนวคิดหรือสรุปแนวทาง
ในการแก้ไขปัญหา เพื่อจะได้น าไปสู่การปฏิบติัหรือน าไปถ่ายทอดเพื่อให้บุคคลอ่ืนสามารถ

 

การด าเนินงานในวนัฝึกอบรม 

ลงทะเบียน แจกเอกสารประกอบการฝึกอบรม 

ผู้จัดโครงการกล่าวต้อนรับผู้เข้าร่วมประชุม 

เชิญประธานกล่าวในพธีิเปิด 

การบรรยายของวทิยากร 

สรุปการฝึกอบรม 

แจกและจัดเกบ็แบบประเมินหลงัการฝึกอบรมเสร็จ 
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ปฏิบัติงานให้ประสบความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงขั้นตอนการให้สุขศึกษาโดยการ
ประชุมสัมมนาจะมีลกัษณะคลา้ยกนักบัการใหสุ้ขศึกษาโดยการฝึกอบรม  

จะเห็นได้ว่าการให้สุขศึกษาโดยการจดัประชุมสัมมนาท าให้ผูเ้ข้าร่วมสัมมนา
สามารถเข้าใจแง่มุมของปัญหาต่างๆ จากข้อเท็จจริงและประสบการณ์ตลอดจนวิธีการแก้ไข
ปรับปรุงภายใตก้ารแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญท าให้ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาได้มีโอกาสแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นและประสบการณ์อยา่งเตม็ท่ีนอกจากนั้นก่อใหเ้กิดความคุน้เคยและความเขา้ใจอนัดีระหวา่ง
ผูร่้วมสัมมนาเป็นการกระตุน้ใหมี้ความร่วมมือซ่ึงกนัและกนั 
 3.8.10 การให้สุขศึกษาโดยการจัดชุมชน 

การจดัชุมชนเป็นกระบวนการท่ีคนในชุมชนร่วมกนัคน้หาปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน
ภายในชุมชน แล้วจดัเรียงล าดับความส าคญัของปัญหานั้นและร่วมกันวางแผนพร้อมทั้งลงมือ
ด าเนินการให้บรรลุการแกไ้ขปัญหาเอง โดยอาศยัขุมพลงัต่างๆ ท่ีมีอยู่ในชุมชนภายใตก้ารน าของ
ผูน้ าหรือองคก์รของชุมชน วธีิน้ีเป็นท่ีนิยมใชก้นัมากในหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกินดีอยูดี่
ของประชาชน 

การให้สุขศึกษาโดยการจดัชุมชนสามารถด าเนินการให้สอดคล้องกบัปัญหาและ
ความต้องการของชุมชนได้ โดยการสร้างผูน้ าหรือองค์กรในชุมชนให้เกิดความเช่ือมัน่ในการ
ด าเนินงานต่างๆ เพราะเป็นส่ิงท่ีชุมชนสามารถท าได้และไม่จ  าเป็นต้องท าในเร่ืองสุขภาพก่อน 
อาจจะท าในเร่ืองท่ีจ าเป็นก่อนแล้วจึงค่อยๆ ใส่เน้ือหาดา้นสุขภาพเขา้ไปให้ผูน้  าหรือกลุ่มได้รับ
ความรู้ความเขา้ใจเพียงพอท่ีจะถ่ายทอดใหก้บัประชาชนอ่ืนๆ ในชุมชนไดรู้้โดยทัว่ถึงกนั ในการให้
ความรู้เร่ืองสุขภาพแก่ผูน้ าหรือองคก์รชุมชนโดยเจา้หนา้ท่ีนั้น สามารถท่ีจะให้แบบไม่เป็นทางการ
เป็นระยะๆ ตามโอกาสท่ีจะอ านวยก็ได ้
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ภาพประกอบที ่11 : สรุปขั้นตอนการจดัชุมชน 

  
จะเห็นไดว้า่การจดัชุมชนสามารถท าให้ประชาชนมีโอกาสไดพ้ฒันาตนเองโดยการ

ไดร่้วมมือกนัท างานเพื่อชุมชนเกิดการพฒันาทางจิตใจโดยการรู้จกัเสียสละส่วนตนเพื่อประโยชน์
ส่วนรวม นอกจากน้ีผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติังานจะมีความถาวรเพราะประชาชนเป็นผูด้  าเนินงาน
ดว้ยตนเองตามความสมคัรใจนั้นเอง 

3.8.11 การให้สุขศึกษาโดยการแสดงบทบาทสมมติหรือการแสดงละคร  
การแสดงละครหรือการแสดงบทบาทสมมติจะช่วยให้ผูส้อนทราบถึงเจตคติและ

ความรู้ของผูเ้รียนในด้านสุขภาพว่าเกิดการเปล่ียนแปลงหรือไม่ และผูส้อนควรประเมินผลด้าน
สัมพนัธภาพของผูเ้รียนท่ีมีต่อเพื่อนร่วมหอ้งเรียน ซ่ึงมกัจะแสดงออกในขณะแสดงละครหรือแสดง
บทบาทสมมติ 

ผู้จัดโครงการเข้าพืน้ที่ 
 

ประชาชนร่วมกนัค้นหาปัญหา 

จัดล าดับความส าคัญของปัญหา 

ประชาชนร่วมกนัแก้ไขปัญหา 

ผลการแก้ไขปัญหาระยะยาว 

ข้ันตอนการจัดชุมชน 
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การให้สุขศึกษาโดยการแสดงบทบาทสมมติ คือ เทคนิคการให้สุขศึกษาท่ีผูเ้รียน
แสดงบทบาทในสถานการณ์ท่ีสมมติข้ึน  นั่นคือแสดงบทบาทท่ีก าหนดให้  การแสดงบทบาท
สมมติมี 2 ลกัษณะ คือ 

1) ผูแ้สดงบทบาทสมมติจะต้องแสดงบทบาทของคนอ่ืน โดยละทิ้งแบบแผน
พฤติกรรมของตนเองหรือการเปล่ียนบทบาทซ่ึงกนัและกนักบัเพื่อนหรือเป็นบุคคลสมมติ 

2) ผูแ้สดงบทบาทจะยงัคงรักษาบทบาทและแบบแผนพฤติกรรมของตน แต่ปฏิบติั
อยู่ในสถานการณ์ท่ีอาจพบในอนาคต  บทบาทสมมติประเภทน้ีเป็นประโยชน์ต่อการฝึกฝน    
ทกัษะเฉพาะ บทบาทสมมติท่ีใชป้ระกอบการเรียนการสอนอยูใ่นปัจจุบนัน้ี แยกไดเ้ป็น 3 วธีิ ดงัน้ี 

2.1) การแสดงบทแสดงละคร วธีิน้ีผูท่ี้จะแสดงตอ้งฝึกซอ้มแสดงท่าทางตามบทท่ี
ก าหนดข้ึนไวแ้ลว้ เช่น การแสดงละครเร่ืองท่ีเก่ียวกบับทเรียนในวิชาเพศศึกษา การปฐมพยาบาล
เป็นตน้ ซ่ึงผูแ้สดงบทบาทสมมติแบบละคร จะตอ้งพูดตามบทบาทท่ีผูเ้ขียนก าหนดข้ึน 

2.2) การแสดงบทบาทสมมติแบบไม่มีบทเตรียมไว ้ผูแ้สดงตอ้งไม่ฝึกซ้อมมา
ก่อน เรียนไปถึงเร่ืองใดตอนใดก็ออกมาแสดงไดท้นัที โดยแสดงไปตามความรู้สึกนึกคิดของตนเอง
เช่น แสดงเป็นบุคคลต่างๆ ในชุมชน เป็นหมอ เป็นทหาร เป็นต ารวจเป็นตน้ ผูเ้รียนไดคิ้ด ไดพู้ด
และแสดงพฤติกรรมจากความรู้สึกนึกคิดของเขาเอง 

2.3) การใช้บทบาทสมมติแบบเตรียมบทไวพ้ร้อม ผูส้อนได้เตรียมบทมาไว้
ล่วงหนา้บอกความคิด รวบยอดให้ผูแ้สดงทราบ ผูแ้สดงอาจตอ้งแสดงตามบทบาทบา้ง คิดบทบาท
ข้ึนแสดงเองตามความพอใจบา้ง แต่ตอ้งตรงกบัเน้ือเร่ืองท่ีก าหนดให ้

เทคนิคการใหสุ้ขศึกษาโดยการแสดงบทบาทสมมติ มีดงัน้ี 
1) ผูใ้หสุ้ขศึกษาควรช้ีแจงจุดประสงคข์องการแสดงบทบาทสมมติ และส่ิงท่ีตอ้งการ

ใหผู้ส้ังเกตศึกษาจากการแสดงบทบาทสมมตินั้น 
2) ผูใ้ห้สุขศึกษาตอ้งเตรียมสถานการณ์ และมีค าอธิบายสถานการณ์ให้ชัดเจน

ส าหรับผูท่ี้จะแสดงบทบาทแต่ละคน  ซ่ึงจะตอ้งจดจ าสถานการณ์ท่ีตนจะตอ้งแสดงบทบาทไวใ้ห้
แม่นย  า  มีความเขา้ใจในบทบาทของตนอยา่งรู้แจง้  สถานการณ์และบทบาทท่ีก าหนดมกัพิมพล์งใน
แผน่กระดาษเพื่อมอบใหผู้แ้สดงไดศึ้กษา 

3) ควรให้เวลาในช่วงสั้นๆ ส าหรับผูท่ี้จะแสดงบทบาทสมมติไดป้ระมวลความคิด
ซกัซอ้มและเตรียมการ 

4) ในการแสดงบทบาทสมมติ จะตอ้งมีบรรยากาศท่ีเสรีและความรู้สึกปลอดภยั 
5) อาจมีการปรับปรุงและแสดงกิจกรรมบางตอนใหม่ 
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6) หลงัจากการแสดงบทบาทสมมติควรมีการอภิปรายถึงพฤติกรรมท่ีแสดงและ
ประเมินผลการปฏิบติัของผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม โดยใชค้  าถามต่อไปน้ี  

6.1) แต่ละคนแสดงบทบาทไดส้มจริงเพียงใด 
6.2) มีความแตกต่างของบทบาทท่ีแสดงในทางใด 
6.3) การแสดงบทบาทเปล่ียนแปลงแนวคิดของท่านเก่ียวกบัตวัละครท่ีแสดง

อยา่งไร 
6.4) อะไรคือจุดประสงคข์องการแสดงบทบาทส าหรับบทเรียนน้ี 
6.5) ท่านจะน าความรู้ท่ีไดไ้ปใชใ้นชีวติของท่านอยา่งไร 

 จะเห็นไดว้่าการให้สุขศึกษาโดยการแสดงบทบาทสมมติเป็นการฝึกให้ผูแ้สดงไดป้ระสบ
กบัสถานการณ์จริงในสภาพของการสมมติข้ึนมา ทั้งน้ีเพื่อฝึกให้ผูเ้รียนไดท้ดลองและเรียนรู้ท่ีจะ
ปรับพฤติกรรมของตนอยา่งมีประสิทธิภาพในสภาวะต่างๆ 
 3.8.12  การให้สุขศึกษาโดยการระดมสมอง 

วตัถุประสงคข์องการระดมสมองคือ เพื่อก่อให้เกิดความคิดหรือทางแกปั้ญหาใหม่ๆ 
เป็นจ านวนมากอย่างสร้างสรรค์ และมุ่งเน้นให้มีการเสนอความคิดเห็นโดยอิสระจึงท าให้ได้
ขอ้คิดเห็นท่ีแทจ้ริง และส่งเสริมให้มีการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์วิธีท่ีน าเสนอน้ีง่ายมาก ผูส้นใจ
สามารถฝึกฝนเพียงเล็กนอ้ย แลว้น าไปประยกุตใ์ชไ้ดท้นัที ซ่ึงการใหสุ้ขศึกษาโดยการระดมสมองมี
จุดเนน้ 4 ประการไดแ้ก่ 

1) เนน้ใหมี้การแสดงความคิดออกมา (Expressiveness) สมาชิกทุกคนตอ้งมีเสรีภาพ
อย่างสมบูรณ์ในการท่ีจะแสดงความคิดเห็นต่างๆ ออกมาจากจิตใจ โดยไม่ต้องค านึงว่าจะเป็น
ความคิดท่ีแปลกประหลาด กวา้งขวาง ลา้สมยัหรือเพอ้ฝัน 

2) เน้นการไม่ประเมินความคิดในขณะท่ีก าลงัระดมสมอง (Non – evaluative) 
ความคิดท่ีสมาชิกแสดงออกต้องไม่ถูกประเมินไม่ว่ากรณีใดๆ เพราะถือว่า ทุกความคิดมี
ความส าคญั ห้ามวิพากษ์วิจารณ์ความคิดผูอ่ื้น การแสดงความเห็นหักล้าง หรือครอบง าผูอ่ื้นจะ
ท าลายพลงัความคิดสร้างสรรคข์องกลุ่ม ซ่ึงส่งผลท าใหก้ารระดมสมองคร้ังนั้นเปล่าประโยชน์ 

3) เนน้ปริมาณของความคิด (Quantity) เป้าหมายของการระดมสมองคือตอ้งการให้
ไดค้วามคิดในปริมาณมากท่ีสุดเท่าท่ีจะมากได ้แมค้วามคิดท่ีไม่มีทางเป็นจริงก็ตาม เพราะอาจใช้
ประโยชน์ได้ในแง่การเสริมแรง หรือการเป็นพื้นฐานให้ความคิดอ่ืนท่ีใหม่และมีคุณค่า ยิ่งมี
ความคิดใหม่ๆ เกิดข้ึนมากเพียงใดก็ยิง่มีโอกาสคน้พบวธีิการแกปั้ญหาท่ีดียิง่ข้ึน 
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4) เนน้การสร้างความคิด (Building) การระดมสมองเกิดข้ึนในกลุ่ม ดงันั้น สมาชิก
สามารถสร้างความคิดข้ึนเองโดยเช่ือมโยงความคิดของเพื่อนในกลุ่ม โดยใชค้วามคิดของผูอ่ื้นเป็น
ฐานแลว้ขยายความเพิ่มเติมเพื่อเป็นความคิดใหม่ของตนเอง 

ขั้นตอนการใหสุ้ขศึกษาโดยการระดมสมอง 
1) จดักลุ่ม (โดยทัว่ไป 5 - 6 คน) และเตรียมกระดาษโนต้ จ านวนหน่ึง (ประมาณ 2 

แผน่ต่อคน) 
2) ก าหนดปัญหาท่ีตอ้งการแกไ้ขอยา่งชดัเจน โดยซ้อมความเขา้ใจกบัสมาชิกทุกคน

ในกลุ่มวา่เขา้ใจปัญหาอยา่งถ่องแท ้(วิธีหน่ึงเพื่อซ้อมความเขา้ใจคือ ให้สมาชิกแต่ละคนเรียบเรียง
ปัญหาใหม่ดว้ยถอ้ยค าของตนเอง จากนั้นกลุ่มอาจเลือกประโยคท่ีระบุปัญหาไดช้ดัเจนท่ีสุด) กลยุทธ์
หน่ึงในการตั้งค  าถามเพื่อแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ คือ การเร่ิมตน้ค าถามว่า “มีทางใดบา้งท่ีเรา
อาจจะ เช่น มีทางใดบา้งท่ีสามารถจะแกไ้ขปัญหาการตั้งครรภท่ี์ไม่พึ่งประสงคข์องวยัรุ่น เป็นตน้ 

3) ก าหนดช่วงเวลา ท่ีจะใช้ระดมสมอง ให้แน่นอน (15 - 30 นาที) ผูค้วบคุมการ
ระดมสมองอาจยติุการระดมสมองก่อนเวลาได ้หากเห็นวา่กลุ่มหมดความคิดแลว้ 

4) ออกความคิด โดยสมาชิกแต่ละคนเขียนความคิดของตนลงบนกระดาษโน้ต 
(ตวัหนงัสือควรสูงไม่นอ้ยกวา่ 1.5 น้ิว) แลว้น าไปวางบนโต๊ะหรือติดบนกระดาน (จะใชว้ิธีอ่ืน เช่น 
Flipchart กบัปากกาหลายสีก็ได)้ แต่ท่ีส าคญัตอ้งท าใหส้มาชิกทุกคนเห็นทุกความคิดท่ีน าเสนอ 

เม่ือการระดมสมองยุติ ให้กลุ่มประเมินความคิดท่ีสมาชิกเสนอ สมาชิกสามารถ
ซกัถามหรือเพิ่มขอ้คิดเห็นไดใ้นช่วงน้ี อาจจดัให้มีการระดมสมองคร้ังท่ีสองเพื่อเพิ่มขอ้เสนอก็ได ้
(โดยทัว่ไปภายในไม่เกิน 2 วนั) จากนั้นใหก้ลุ่มก าหนดหรือเลือกทางแกปั้ญหาท่ีดีท่ีสุดต่อไป  
 3.8.13  การให้สุขศึกษาโดยใช้การอภิปรายกลุ่มย่อย  

การใหสุ้ขศึกษาโดยใชก้ารอภิปรายกลุ่มยอ่ย คือ กระบวนการท่ีผูใ้ห้สุขศึกษาใชใ้น
การช่วยให้ผูร่้วมกิจกรรมเกิดการเรียนรู้ตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดโดยการจดัผูร่้วมกิจกรรมเป็น
กลุ่มเล็กๆ ประมาณ 4-8 คน และให้ผูร่้วมกิจกรรมในกลุ่มพูดคุยแลกเปล่ียนขอ้มูล ความคิดเห็น 
และประสบการณ์ในประเด็นท่ีก าหนด และสรุปผลการอภิปรายออกมาเป็นขอ้สรุปของกลุ่ม 
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ภาพประกอบที ่12 :  ขั้นตอนของการใหสุ้ขศึกษาโดยใชก้ารอธิบายกลุ่ม 
  

 จะเห็นไดว้า่การให้สุขศึกษาโดยใชก้ารอภิปรายกลุ่มยอ่ย เป็นวิธีการท่ีมุ่งช่วยให้ผู ้
ร่วมกิจกรรมมีส่วนร่วมในการเรียนรู้อย่างทั่วถึง มีโอกาสแสดงความคิดเห็นและแลกเปล่ียน
ประสบการณ์อนัจะช่วยใหผู้ร่้วมกิจกรรมเกิดการเรียนรู้ในเร่ืองท่ีเรียนกวา้งข้ึน 
 3.8.14 การให้สุขศึกษาโดยการอภิปรายแบบคณะ  

การให้สุขศึกษาโดยการอธิบายแบบคณะเป็นเทคนิคการสัมมนาท่ีมีการอภิปราย
หวัขอ้ตามท่ีไดก้ าหนดไว ้จากกลุ่มผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวนประมาณ 3-8 คน โดยผูอ้ภิปรายแต่ละคน 
เสนอขอ้มูล ความรู้  ขอ้เท็จจริงและความคิดเห็นของตนเองแก่ผูฟั้ง การอภิปรายแบบคณะ มี
วตัถุประสงค์ท่ีจะให้ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม ได้รับความรู้ความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนั เพื่อให้ผูเ้ขา้รวม
กิจกรรมไดรั้บความรู้และประสบการณ์อย่างกวา้งขวางยิ่งข้ึน ดงันั้นวิทยากรท่ีมาจึงจ าเป็นตอ้งมี
ความรู้และประสบการณ์ในเร่ืองนั้นๆ อยา่งลึกซ้ึงและดีเยีย่ม 

 

 
ขั้นตอนของการให้สุขศึกษาโดยใช้การอธิบายกลุ่มย่อย 
 

จัดแบ่งผู้ร่วมกจิกรรมออกเป็นกลุ่มย่อยๆ  

ผู้ให้สุขศึกษา / ผู้ร่วมกจิกรรมก าหนดประเด็น 

ผู้ร่วมกจิกรรมพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

ผู้ร่วมกจิกรรมสรุปสาระทีส่มาชิกกลุ่มได้อภิปราย 

ผู้ให้สุขศึกษาและผู้ร่วมกจิกรรมน าข้อสรุปของกลุ่ม
ย่อยมาใช้ในการสรุปบทเรียน 
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วธีิการด าเนินการอภิปราย  
1) พิธีกรด าเนินการการตามก าหนดการ โดยเชิญประธานเปิดการสัมมนา หลงัจาก

นั้นพิธีกรแนะน าหวัขอ้ท่ีจะด าเนินการสัมมนาและผูร่้วมด าเนินการอภิปรายทุกคน 
2) เร่ิมด าเนินการอภิปราย โดยเปิดโอกาสให้ผูอ้ภิปรายแสดงความคิดเห็นของตน

อย่างอิสระ หลงัจากนั้นพิธีกรอาจจดัช่วงเวลาส าหรับแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างผูอ้ภิปราย
ดว้ยกนัเอง โดยพิธีกรเป็นผูส้รุปในแต่ละตอน 

3) การจดัสถานท่ีการสัมมนา ควรจดัเวทียกพื้นและมีโต๊ะส าหรับการวางเอกสาร
และวสัดุต่างๆ ใหแ้ก่ผูอ้ภิปรายโดยจดัเป็นลกัษณะแถวเด่ียวหรือรูปโคง้เล็กนอ้ยก็ได ้

จะเห็นไดว้า่การใหสุ้ขศึกษาโดยการอภิปรายแบบคณะจะท าให้ผูร่้วมกิจกรรมไดรั้บ
ความรู้ท่ีหลากหลายจากผูมี้ประสบการณ์หรือผูเ้ช่ียวชาญซ่ึงสามารถเป็นขอ้คิดท่ีจะพาไปใช้ให้
เกิดผลจริงในอนาคตได ้
 3.8.15 การให้สุขศึกษาแบบทมี  

เป็นการให้สุขศึกษาท่ีมีผูใ้ห้สุขศึกษาอย่างน้อย 2 คน ร่วมมือกนัเตรียมการสอน
อยา่งใกลชิ้ดและสอนร่วมกนัในห้องเดียวกนัหรือกลุ่มเดียวกนั การสอนแบบทีมจะมีผูใ้ห้สุขศึกษา
ท่ีเป็นหวัหนา้ทีม (Team  leader) ผูใ้ห้สุขศึกษาร่วมทีม ไดแ้ก่ ผูใ้ห้สุขศึกษาอาวุโส (Senior teacher) 
และผูใ้ห้สุขศึกษาช่วยสอน (Co-operative teacher) เป็นตน้ การสอนแบบน้ีไดผ้ลดีถา้ผูใ้ห้สุขศึกษา
หวัหนา้ทีมและผูใ้หสุ้ขศึกษาร่วมทีมเขม้แขง็ร่วมมือร่วมใจกนัปฏิบติังานอยา่งดี  

ลกัษณะของการใหสุ้ขศึกษาเป็นทีม 
1) ในหอ้งเรียนมีผูใ้หสุ้ขศึกษามากกวา่หน่ึงคนรับผิดชอบร่วมกนัในการให้สุขศึกษา

เร่ิมตั้งแต่ก าหนดจุดมุ่งหมาย เน้ือหา วธีิการ ส่ือ ลงมือใหสุ้ขศึกษา ประเมินผลการใหสุ้ขศึกษา 
2) ใชว้ธีิผูใ้หสุ้ขศึกษาหลายรูปแบบ ไดแ้ก่ การบรรยาย การคน้ควา้ดว้ยตนเอง การ

อภิปราย การแกปั้ญหา การสาธิต เป็นตน้ 
3) มีรูปแบบของการให้สุขศึกษาเป็นทีม ไดแ้ก่ แบบมีผูน้ าคณะ (Team leader 

type) แบบไม่มีผูน้  าคณะ (Associate type) และแบบครูพี่เล้ียง (Teacher trainer type) 
4) คณะผูใ้ห้สุขศึกษามีระหว่าง 2-7 คน แต่ละคนจะตอ้งมีการแลกเปล่ียนความ

คิดเห็นร่วมกนั 
จะเห็นไดว้า่การใหสุ้ขศึกษาท าใหผู้ใ้หสุ้ขศึกษาแต่ละคนไดแ้สดงความสามารถใน

การสอนของตนอย่างมีประสิทธิภาพมีการวางแผนท่ีร่วมกนัคิดร่วมกนัท าให้ไดผ้ลงานท่ีสมบูรณ์
กวา่คิดคนเดียวตลอดจนผูร่้วมกิจกรรมไดส้ัมผสัผูส้อนในหลายลกัษณะท าใหไ้ม่เบ่ือหน่าย 
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 3.8.16 การให้สุขศึกษาโดยการให้ท าโครงงาน 
เป็นวิธีการจดัการเรียนรู้ท่ีให้ผูเ้รียนไดศึ้กษาคน้ควา้ หรือปฏิบติังานตามหัวขอ้ท่ี

ผูเ้รียนสนใจ ซ่ึงผูเ้รียนจะตอ้งฝึกกระบวนการท างานอย่างมีขั้นตอน มีการวางแผนในการท างาน
หรือการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ จนการด าเนินงานส าเร็จลุล่วงตามวตัถุประสงค ์ส่งผลให้ผูเ้รียนมี
ทกัษะการเรียนรู้อยา่งหลากหลาย อนัเป็นประสบการณ์ตรงท่ีมีคุณค่า สามารถน าไปประยุกตใ์ชใ้น
การด าเนินงานต่างๆ ได ้

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบที ่13 : ขั้นตอนการใหสุ้ขศึกษาโดยการใหท้ าโครงงาน 
 

จะเห็นไดว้า่การใหสุ้ขศึกษาโดยการใหท้ าโครงงานมีลกัษณะเด่น ดงัน้ี 
1) เป็นการสอนท่ีมุ่งให้ผูเ้รียนมีบทบาท มีส่วนร่วมในการจดักระบวนการเรียนรู้

ไดป้ฏิบติัจริงคิดเอง ท าเอง อยา่งละเอียดรอบคอบ อยา่งเป็นระบบ 

 
 

ข้ันตอนการให้สุขศึกษาโดยการให้ท าโครงงาน 

ขั้นก าหนดปัญหาหรือส ารวจความสนใจ 

ข้ันก าหนดจุดมุ่งหมายในการเรียน 

ขั้นวางแผนและวเิคราะห์โครงงาน 

ขั้นลงมือปฏิบัติหรือแก้ปัญหา 

ขั้นประเมินผลระหว่างปฏิบัติงาน 

ข้ันสรุป รายงานผล และเสนอผลงาน 
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2) ผูเ้รียนรู้จกัวธีิแสวงหาขอ้มูล สร้างองคค์วามรู้และสรุปความรู้ไดด้ว้ยตนเอง 
3) ผูเ้รียนมีทกัษะในการแกปั้ญหา มีทกัษะกระบวนการในการท างาน มีทกัษะการ

เคล่ือนไหวทางกาย 
4) ผูเ้รียนไดฝึ้กกระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์ ท างานร่วมกนักบัผูอ่ื้นได ้
5) ฝึกความเป็นประชาธิปไตย คือการรับฟังความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั มีเหตุผล มี

การยอมรับในความรู้ ความสามารถซ่ึงกนัและกนั 
6) ผูเ้รียนไดฝึ้กลกัษณะนิสัยท่ีดีในการท างาน เช่น การจดบนัทึกขอ้มูล การเก็บ

ขอ้มูลอย่างเป็นระบบ ความรับผิดชอบ ความซ่ือตรง ความเอาใจใส่ ความขยนัหมัน่เพียรในการ
ท างาน รู้จกัท างานอยา่งเป็นระบบ ท างานอยา่งมีแผน ใชเ้วลาวา่งใหเ้ป็นประโยชน์ 

7) ผูเ้รียนเกิดความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ และสามารถน าความรู้ ความคิด หรือ
แนวทางท่ีไดไ้ปใชใ้นการแกปั้ญหาในชีวติ หรือในสถานการณ์อ่ืนๆ ได ้
 จากท่ีกล่าวมาวิธีการสุขศึกษาแบบกลุ่มมีทั้ งหมด 16 แบบ ซ่ึงแต่ละแบบจะมีความ
เหมาะสมกบับุคคล โอกาส สถานท่ี และสถานการณ์ท่ีแตกต่างกนั ดงันั้น ผูใ้หสุ้ขศึกษาควรท าความ
เขา้ใจ ศึกษาอยา่งละเอียด และฝึกปฏิบติัในแต่ละวธีิใหถู้กตอ้งจนเกิดความช านาญก่อนน าไปใชจ้ริง
เพื่อใหผู้ร่้วมกิจกรรมต่างๆ เกิดความเช่ือถือ และใหค้วามร่วมมือในการจดักิจกรรมนั้นๆ 
 

3.9 สุขศึกษาแบบมวลชน 
 สุขศึกษาแบบมวลชนเป็นการด าเนินงานเพื่อเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารทาง
สุขภาพทางส่ือสารมวลชนใหเ้ป็นไปตามนโยบายของคณะกรรมการสุขศึกษาแห่งชาติ ท่ีจะตอ้งท า
การประสานงานด าเนินงานระหวา่งหน่วยงานของรัฐบาล เอกชนและส่วนอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้
งานเผยแพร่ดา้นสุขศึกษากบัประชาชนเป็นไปโดยทัว่ถึง 

พรรณี บญัชรหัตถกิจ (2544) กล่าวว่า การจดักิจกรรมส าหรับประชากรเป้าหมายท่ีเป็น
มวลชนอาจมีหรือไม่มีกลุ่มเฉพาะท่ีตอ้งการส่ือสาร ในกรณีท่ีมีกลุ่มเป้าหมายเฉพาะเช่นกลุ่มวยัรุ่น
อาจดูเหมือนเป็นกิจกรรมเพื่อกลุ่ม แต่เน่ืองจากการครอบคลุมประชากรมีเป็นจ านวนมากโดยไม่
ก าหนดแน่นอนซ่ึงต่างจากกลุ่มปกติ การจดักิจกรรมจึงต้องพิจารณาถึงเง่ือนไขท่ีเป็นลักษณะ
มวลชน รูปแบบกิจกรรมมวลชนในงานสุขศึกษาท่ีส าคญัท่ีจะกล่าวต่อไปน้ี มีความซับซ้อนและมี
ขั้นตอนมากมายในการด าเนินการในท่ีน้ีจึงเป็นเพียงการกล่าวถึงลกัษณะโดยสังเขป ไดแ้ก่  

1) การใชช่้องทางส่ือมวลชน เป็นการน ารายการเพื่อสุขภาพหรือประเด็นสุขภาพ เสนอต่อ
สังคมผา่นช่องทางส่ือมวลชนต่างๆ เช่น หนงัสือพิมพ ์วิทยุโทรทศัน์ วิทยุกระจายเสียง หอกระจาย
ข่าวหรือระบบเสียงตามสายของชุมชน เป็นตน้ 
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2) การใช้ตวัแบบ เป็นการน าเสนอข่าวสารสุขภาพผ่านตวัแบบท่ีเป็นบุคคลหรือแบบ
พฤติกรรม ซ่ึงสังคมตอ้งการ เช่น การใหด้าราวยัรุ่นเป็นตวัแบบในการไม่สูบบุหร่ี เป็นตน้ 

3) การพฒันาชุมชน เป็นการผลักดันให้ชุมชนโดยกลไกท่ีมีอยู่ได้ตระหนักในปัญหา
สาธารณสุขและเขา้รับผิดชอบในการจดัด าเนินการให้ชุมชนเรียนรู้อนัจะส่งผลต่อการแกไ้ขปัญหา
และพฒันาชุมชนต่อไป เช่น การจดัโครงการเมืองน่าอยู ่ตอ้งอาศยัเทคนิคการจดัการชุมชนเป็นหลกั 
เป็นตน้ 

4) การวางแผนสังคม ลักษณะกิจกรรมมกัเกิดจากการด าเนินงานโดยหน่วยงานหลักท่ี
รับผิดชอบมวลชนในภาพรวมซ่ึงได้แก่ หน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขอ้งในด้านสุขภาพอนามยัและ
โดยเฉพาะในงานสุขศึกษาหน่วยงานท่ีรับผดิชอบจดักิจกรรม ไดแ้ก่ กองสุขศึกษา โดยประสานงาน
กบัหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อการวางแผนสังคม ในงานสุขศึกษาส าหรับ
มวลชนทั้งประเทศ 

5) การจดัปฏิบติัการทางสังคม เป็นกิจกรรมท่ีมีลกัษณะของแนวคิดคลา้ยกบักิจกรรม การ
เผชิญขอ้ขดัแยง้แบบสร้างสรรค์ซ่ึงมุ่งไปท่ีมวลชน เพื่อให้เกิดการทา้ทายอนัจะเป็นท่ีมาของการ
แสวงหาแนวทางการแกไ้ขได ้การจดักิจกรรมเช่นน้ีมีความละเอียดอ่อน ผูจ้ดักิจกรรมพึงระมดัระวงั
และวางแผนใหร้อบคอบในการกระตุน้ เพื่อหลีกเล่ียงปฏิบติัการทางสังคมท่ีอาจเป็นผลเสียได ้

6) การตลาดเชิงสังคม เป็นการประยุกตแ์นวคิดการตลาดในทางธุรกิจซ่ึงค านึงถึงหลกั 4 P 
ท่ีเหมาะสม อนัไดแ้ก่ Price, Place, Product and Promotion มาใชใ้นการเสนอขาย แนวคิดหรือแนว
ปฏิบติัทางดา้นสุขภาพท่ีพึงประสงค ์เช่น การรณรงคไ์ม่สูบบุหร่ี โดยการพิมพข์อ้ความเตือนภยัต่อ
สุขภาพบนผลิตภณัฑย์าสูบหรือโดยการน าเสนอภาพลกัษณะในดา้นร้ายต่างๆ ผา่นส่ือมวลชนต่างๆ 
เป็นตน้ 

 สุขศึกษาแบบมวลชนท่ีพบในปัจจุบนั ได้แก่ โทรทศัน์ หอกระจายข่าว การรณรงค์และ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เป็นตน้ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 3.9.1 วทิยุโทรทศัน์  

3.9.1.1 ความหมายของโทรทศัน์ 
โทรทศัน์ เป็นกระบวนการถ่ายถอดเสียงและภาพ โดยวิธีเปล่ียนคล่ืนวิทย ุ 

ซ่ึงเป็นคล่ืนเสียงและภาพเป็นคล่ืนแม่เหล็กไฟฟ้าออกสู่อากาศ หรือส่งเสียงและภาพ   ทางสาย เพื่อ
ส่งสารไปถึงมวลชนท่ีอยู่ในถ่ินต่างๆ โดยตรง เป็นการส่งสัญญาณไฟฟ้าของภาพและเสียงในเวลา
เดียวกนั 

3.9.1.2 ความส าคญัของโทรทศัน์ 
โทรทศัน์มีความส าคญั 3 ประการ ดงัน้ี 
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1) เพื่อเสริมสร้างสติปัญญาให้แก่มนุษย ์ ส่ือมวลชนมีความส าคญัในการ
ช่วยเสริมสร้างให้ประชาชนในประเทศของตนไดมี้โอกาสรับรู้ข่าวสารและความรู้เพิ่มมากข้ึนโดย
ทดัเทียมผูอ่ื้น  

2) เป็นส่ือเพื่อพฒันาประเทศ ความส าคญัระดบัประเทศหรือระดบัสังคม
เม่ือความสามารถทางด้านเทคโนโลยีก้าวไกลยิ่งข้ึน จะท าให้วิทยุและโทรทัศน์เป็นส่ือท่ีมี
ความส าคญัในการน ามาพฒันาประเทศในดา้นต่างๆ เป็นอนัมาก  

3) เป็นเคร่ืองมือการส่ือสารของโลก ปัจจุบันมนุษย์เราสามารถรับรู้
เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนแทบทุกจุดของโลกได้ทันทีทันใดด้วยผลของการค้นคว้าทดลองและ
ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยี เช่น การติดต่อส่ือสารทางโทรทศัน์ระบบดาวเทียมจะเห็นไดจ้ากการ
ท่ีสถานีโทรทศัน์ CNN เขา้ยึดพื้นท่ีเสนอข่าวระดบัโลก เป็นตน้ โทรทศัน์เป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัต่อ
การส่ือสารของโลกในหลายลกัษณะ ดงัน้ี 

3.1) การรายงานเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในโลก โทรทศัน์ จะเป็นเคร่ืองมือใน
การส่ือสารในรูปของข่าว ดว้ยการส่งสัญญาณผา่นดาวเทียมเพื่อให้ทัว่โลกไดรั้บรู้เหตุการณ์ต่างๆ ท่ี
เกิดข้ึน 

3.2) การเผยแพร่และแลกเปล่ียนความรู้ความบนัเทิง โทรทศัน์จะเป็นส่ือ
ท่ีสร้างความรู้และความบนัเทิงใหแ้ก่ประชากรของโลกไดอ้ยา่งกวา้งขวางยิง่ข้ึน 

3.3) ท าให้เกิดการพึ่งพาและแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนัและกนัทัว่โลก 
โทรทศัน์จะท าให้เกิดลกัษณะการถ่ายโยงเทคโนโลยีการส่ือสารสารสนเทศจากประเทศท่ีพฒันา
แลว้ไปยงัประเทศท่ีขาดแคลน เป็นผลใหเ้กิดการพึ่งพาช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัข้ึนได ้

3.9.1.3 การประยกุตใ์ชโ้ทรทศัน์ในงานสุขศึกษา 
มนุษยเ์ป็นสัตวส์ังคม มีความตอ้งการท่ีจะติดต่อส่ือสารซ่ึงกนัและกนัอยู่

ตลอดเวลาเพื่อท่ีจะใหผู้อ่ื้นเขา้ใจตนเองและให้ตนเองเขา้ใจผูอ่ื้น พยายามท่ีจะติดต่อส่ือสารระหวา่ง
กนัเพื่อจะได้รับรู้ข่าวสารเร่ืองราวต่างๆ ยิ่งในยุคน้ีเป็นยุคท่ีเรียกกันว่ายุคโลกาภิวตัน์ท่ีส่ือทาง
โทรทศัน์ มีบทบาทส าคญัในการติดต่อส่ือสารโดยน าเสนอเป็นรายการในรูปแบบต่างๆ จะเห็นได้
ว่ามีบุคคลท าหน้าท่ีเป็นพิธีกรหรือผูด้  าเนินรายการสามารถสอดแทรกองค์ความรู้ด้านสุขภาพ
ในขณะใหสุ้ขศึกษานั้นได ้ซ่ึงพิธีกรหรือผูด้  าเนินรายการนั้นจะตอ้งอาศยัความรู้ความช านาญ ความ
เขา้ใจและปฏิภาณไหวพริบหลายอยา่งประกอบกนั เพื่อท าให้รายการด าเนินไปสู่จุดหมายปลายทาง
ท่ีไดว้างเอาไวเ้ป็นอยา่งดี 

หลกัการท่ีจะท าให้ผูฟั้งหรือผูช้มเกิดความสนใจและติดตามรายการ การท่ี
จะท าให้รายการประสบความส าเร็จ จะตอ้งมีการเตรียมตวัท่ีดี ผูด้  าเนินรายการมือใหม่ท่ีพูดยงัไม่
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สามารถพูดไดดี้นกั ตอ้งเตรียมฝึกพูดเสียก่อน ฝึกเปล่งเสียงออกมา เพราะบางคนจะมีการเปล่งเสียง 
ไม่คงท่ี จึงควรเตรียมฝึกตวัเองในเร่ืองของการเปล่งเสียง ฝึกกลั้นลมหายใจ เม่ือพูดนานๆ หลาย
ประโยคจะไม่เหน่ือย บางคนอ่านหนงัสือนานๆ น ้ าลายจะสอตรงริมฝีปาก บางคนพูดชา้มากคนจะ
รู้สึกอึดอดัไปดว้ย บางคนจะพูดเร็วจนเกินไปคนฟังจะฟังไม่ทนั  

1) การเตรียมตวันั้นจะตอ้งเตรียมทั้งดา้นสุขภาพ ตอ้งระวงัรักษาสุขภาพให้
ดีเสียงท่ีเปล่งออกมาจะไดช้วนฟัง บางคนท่ีเหน่ือยมากๆ เสียงท่ีพูดออกมาไม่กระฉบักระเฉง พูด
เหน่ือยมากๆ คนฟังร าคาญตามไปดว้ย ควรท าจิตใจให้เบิกบานแจ่มใสเสียงจะไดเ้บิกบานไปดว้ย
ส่วนอารมณ์โกรธน ้ าเสียงท่ีออกมาจะส่ือเสียงโกรธออกมาดว้ย ตอ้งมีอารมณ์ท่ีเบิกบานแจ่มใส พูด
ไปดว้ยยิม้ไปดว้ยอาจจะท าใหค้นฟังยิม้ตามไปดว้ย  

2) การเตรียมบทวิทยุ จะต้องเตรียมค าพูด หากว่าไม่มีบทติดมือมาด้วย
บางคร้ังลืม ค าพูดท่ีพูดออกไปอาจจะไม่ดี ส่วนทางด้านโทรทศัน์คงจะตอ้งฝึกหลายด้าน เพราะ
จะตอ้งมีลีลาประกอบไปดว้ย จะตอ้งฝึกหนา้กระจก เพื่อให้เราไดดู้ตวัเองวา่เป็นอยา่งไรฝึก โดยใช้
เคร่ืองมือช่วย คือ การบนัทึกเทปเอาไว ้จากนั้นมาส ารวจตวัเองว่าส่ิงท่ีท าไปดีไหม จะเป็นกระจก
บานแรกท่ีจะสะทอ้นตวัเองก่อนเอาไปใหค้นอ่ืนวจิารณ์ และยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ื้นดว้ย 

3) การฝึกพูดอีกประการหน่ึง คือ จะตอ้งฝึกในการพูดไปดว้ยยิม้ไปดว้ย ส่ิง
เหล่าน้ีจะเป็นเสน่ห์ของผูด้  าเนินรายการทางโทรทศัน์และมีหลายคนท่ีประสบความส าเร็จ ใน
ขณะเดียวกนัทางด้านโทรทศัน์จะตอ้งมีการฝึกการใช้สายตาด้วยบางคนจะชินกบั กล้องๆ เดียว
อาจจะมองกลอ้งไม่ดี บางคนมองไฟแดงๆ ท่ีอยู่บนตวักลอ้งท าให้ตาเหลือบออกไป เพราะฉะนั้น
จะตอ้งฝึกสบตากบักลอ้ง ถา้จะพูดกบัผูช้มอยา่ท าตาหลุกหลิกเหมือนไม่มีสมาธิ ส่ิงเหล่าน้ีเป็นการ
ฝึกส าหรับผูท่ี้จะพูดทางโทรทศัน์ และฝึกพูดในลกัษณะนัง่หรือเดินให้คล่องแคล่ว พิธีกร/ผูด้  าเนิน
รายการบางคร้ังจะถูกสั่งใหเ้ดินแลว้พูด บางคนนัง่แลว้พูดเสียงจะไดค้งท่ี บางคนยืนพูดแลว้เสียงดงั
ทั้งน้ี ผูด้  าเนินรายการตอ้งฝึกฝนตนเองอย่างสม ่าเสมอ เพื่อให้รายการท่ีน าเสนอมีคุณภาพและน่า
ติดตาม  

ผูด้  าเนินรายการวิทยุในปัจจุบนั อาจตอ้งมีบทบาทเพิ่มข้ึน เน่ืองจากตอ้ง
ออกอากาศเห็นภาพการด าเนินการจดัรายการทางอินเทอร์เน็ตไปพร้อมๆ กนั จึงตอ้งมีการปรับตวั
และลดความประหม่าของตนเอง เน่ืองจากบางคนอาจไม่มีความคุน้เคยกบัมุมกลอ้ง ดงันั้น การใช้
มุมกลอ้งท่ีมีความหลากหมายมาช่วย ซ่ึงจะเช่ือมโยงถึงการปรับห้องส่ง ถา้เปล่ียนมุมมองของกลอ้ง
ความรู้สึกของคนดูจะเปล่ียนตามไปดว้ย อาจเป็นเร่ืองท่ีน่ากงัวลในขั้นตน้ แต่สามารถแกปั้ญหาได้
โดยใช้ Window สลบัช่วย เน่ืองจากความหลากหลายของภาษาภาพจะช่วยเสริมบุคลิกภาพของ      
ผูด้  าเนินรายการได ้
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 3.9.2 หอกระจายข่าว 
3.9.2.1 ความหมายของหอกระจายข่าว 

หอกระจายข่าว เป็นเคร่ืองมือส่ือสารท่ีรัฐบาลหรือองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินจดัสร้างข้ึนในการกระจายเสียงในหมู่บา้น ชุมชน เพื่อเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสาร 
และการบริการสาธารณะท่ีอยู่ในอ านาจหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและของรัฐให้
ประชาชนไดรั้บประโยชน์รวมทั้งเผยแพร่ความคิดเห็น ความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ินใน
ดา้นการบริการการพฒันาและตรวจสอบการด าเนินงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและของรัฐ 
โดยมีบุคคลในชุมชนนั้นเป็นผูมี้ส่วนร่วมในการบริหารจดัการ 

3.9.2.2 ประโยชน์ของหอกระจายข่าว 
1) การมีหอกระจายข่าวท่ีได้มาตรฐานจะท าให้ประชาชนในท้องถ่ิน

สามารถรับรู้ขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้งและรวดเร็ว 
2) หอกระจายข่าวสามารถใช้เป็นเคร่ืองมือในการติดต่อส่ือสารระหว่าง

ประชาชนในทอ้งถ่ินกบัหน่วยงานของรัฐไดอ้ยา่งสะดวกรวดเร็ว 
3) ประชาชนสามารถใช้หอกระจายข่าวเป็นช่องทางในการติดต่อส่ือสาร

ระหวา่งคนในชุมชนดว้ยกนัเอง 
4) เป็นเคร่ืองมือในการช่วยส่งเสริมการมีส่วนร่วมเพื่อแกไ้ขปัญหาของคน

ในชุมชนไดเ้ป็นอยา่งดี 
5) ช่วยใหท้ราบถึงประกาศเหตุด่วน เหตุร้าย ภยัพิบติัไดท้นัที 
6) ช่วยประชาสัมพนัธ์งานบุญ งานกุศล ตลาดนดั 
7) ท าให้ทราบข่าวการเคล่ือนไหวของหมู่บา้น ตลอดจนงานร่ืนเริง งาน

บนัเทิงประจ าปีของหมู่บา้น 
8) หอกระจายข่าวช่วยให้มีการประสานงานกันระหว่างเจ้าหน้าท่ีกับ

ชาวบา้น ท าใหเ้กิดความใกลชิ้ดกนัยิง่ข้ึน 
3.9.2.3 หอกระจายข่าวกบัสุขศึกษา 

การใช้หอกระจายข่าวเป็นการด าเนินงานดา้นการส่ือสารในเร่ืองเก่ียวกบั
ความเส่ียง การเฝ้าระวงัขอ้มูลข่าวสารดา้นสุขภาพท่ีสามารถตอบโตข้่าวไดท้นัท่วงที ถูกตอ้ง ชดัเจน 
น่าเช่ือถือและไวว้างใจต่อสาธารณะ  สามารถเร่งรัดประชาสัมพนัธ์เชิงรุกและเพิ่มช่องทางในการ
ส่ือสารประชาสัมพนัธ์ในส่ือสาธารณะมุมกวา้ง โดยอาศยัเทคนิควิธีการส่ือสารประชาสัมพนัธ์ท่ี
ตรงกลุ่มเป้าหมาย  และลดความต่ืนตระหนก ลดอตัราความเส่ียงในการเกิดโรคและภยัสุขภาพ
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เพิ่มข้ึน สามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพ อนัจะส่งผลให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนไดใ้น
อนาคต 

3.9.2.4 การจดัรายการของหอกระจายข่าวสามารถท าได ้5 รูปแบบดงัน้ี 
1) รายการข่าว เป็นรายการให้ข่าวสาร ความรู้ ความเคล่ือนไหว ด้าน

เศรษฐกิจ การเมือง การศึกษา การสาธารณสุข ฯลฯ ของประเทศและชุมชน ลกัษณะรายการข่าว
จะตอ้งสั้นๆ จดจ าง่าย โดยเนน้ถึง ใคร ท าอะไร ท่ีไหน กบัใคร เม่ือไร และอยา่งไร 

2) รายการสัมภาษณ์ อาจจะสัมภาษณ์สดหรือบนัทึกเทปการสัมภาษณ์ก็ได ้ 
3) รายการสนทนา เพื่อน าเสนอขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ด้านสุขภาพ หรือ

ข้อคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูฟั้ง ข้อสังเกต รายการสนทนาและรายการสัมภาษณ์มีลักษณะ
คล้ายกัน ต่างกันตรงท่ีผูส้นทนาต่างก็มีความรู้ในเร่ืองสนทนาเท่าๆ กัน และเป็นการพูดคุย
แลกเปล่ียนความรู้ซ่ึงกนัและกนั 

4) รายการบทความ ซ่ึงมีวิธีการคือ ตอ้งเขียนให้เป็นภาษพูด มีความยาวไม่
ควรเกิน 5-10 นาที ขณะอ่านจะมีดนตรีหรือเพลงสลบัคัน่รายการ การอ่านควรย  ้าจุดหรือประเด็น
ส าคญัท่ีตอ้งการใหผู้ฟั้งทราบ และเน้ือหาจะตอ้งมีความชดัเจนและถูกตอ้ง 

5) รายการบทความสลบัเพลง ใชห้ลกัการเดียวกบับทความ จะต่างกนัโดยท่ี
น าเพลงหรือดนตรีบรรเลงสลบัคัน่บทความทุกๆ ช่วงๆ ละประมาณ 2-3 นาที จะช่วยให้รายการนั้น
น่าสนใจมากยิง่ข้ึน 
 3.9.3 การรณรงค์  

การรณรงค์ (Campaign) เป็นกิจกรรมท่ีถูกวางไวล่้วงหน้า ไดอ้อกแบบโดย ผูท่ี้
ตอ้งการการเปล่ียนแปลงเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูรั้บสารในช่วงระยะเวลาท่ี
ก าหนด ซ่ึงผูน้ าการเปล่ียนแปลงไม่ไดห้มายถึงเฉพาะบุคคลเพียงอยา่งเดียวยงัหมายถึงองค์กรดว้ย 
ซ่ึงขั้นตอนการรณรงค ์มีดงัน้ี 

3.9.3.1  การวจิยั เพื่อใหไ้ดข้อ้มูล กลุ่มเป้าหมายผูรั้บสาร /ประเด็นปัญหา/ หลกัการ 
เหตุผล/ความคิดเห็น/ทศันคติของกลุ่มเป้าหมาย เช่น 

1) หาขอ้มูลดา้นแรงจูงใจ 
2) พฤติกรรมกลุ่มเป้าหมายผูบ้ริโภค/ผูใ้ชบ้ริการ 
3) ทศันคติกลุ่มเป้าหมาย 

3.9.3.2 การวางแผนการณรงค ์ประกอบดว้ย 
1) ก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย (ทราบและเขา้ใจ) 
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2) ก าหนด Theme การรณรงค ์(ตอ้งการให้คนสนบัสนุนหรือช่วยเหลือ
อะไร) 

3) ก าหนดกลุ่มเป้าหมาย (ตอ้งการใหก้ลุ่มเป้าหมายบรรลุเร่ืองอะไร) 
4) ก าหนดระยะเวลาการรณรงค ์(ระยะท่ีหมายก าหนดการใชท้รัพยากร 

เช่น งบประมาณ บุคลากร เพราะจะท าใหเ้ราประมาณการ การใชส่ื้อได ้เป็นตน้) 
5) เตรียมงบประมาณในการด าเนินการทรัพยากรอ่ืนๆ 

3.9.3.3 การเลือกใชส่ื้อ ประกอบดว้ย 
1) ก าหนดชนิดของส่ือท่ีตอ้งใช ้ความบ่อย/ความครอบคลุม ช่วงเวลาท่ี

ตอ้งการ (คือตอ้งเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย) 
2) ก าหนดเน้ือหาและรูปแบบข่าวสาร กระชบั เขา้ใจ 
3) จ  าง่าย ไม่ซบัชอ้น  

3.9.3.4 น าแผนไปปฏิบติั (Implementation) ควรก าหนดวนัส้ินสุดของการรณรงค์
โดยผา่นส่ือท่ีไดมี้การเลือกหรือก าหนดไว ้

3.9.3.5 ประเมินผลการรณรงค์และการท างาน เพื่อวดัประสิทธิภาพ/ประสิทธิผล 
ของการเผยแพร่ และการใช้ส่ือ ทั้งน้ีเพื่อจะไดน้ าผลจากการประเมินมาใช้เป็นประโยชน์และวาง 
กลยทุธ์ต่อไป 

การรณรงคเ์ป็นกิจกรรมการส่ือสารทางสุขศึกษาท่ีก าลงัเป็นท่ีนิยม เพื่อโนม้นา้วใจ 
โดยมีการก าหนดชุดกิจกรรมการส่ือสารและวางแผนไวล่้วงหน้า รวมถึงการกระท าหมดเวลา
ครอบคลุมในการแพร่กระจายข่าวสารดา้นสุขภาพ โดยผ่านส่ือจ านวนหน่ึง ณ เวลาใดท่ีจะให้สาร
เขา้ถึงประชาชนกลุ่มเป้าหมายไดม้ากท่ีสุด หรือ คุม้ค่ามากท่ีสุดต่อความพยายามลงทุนลงแรงนั้น 
 3.9.4 การใช้เครือข่ายอนิเทอร์เน็ต 

คอมพิวเตอร์มีหลายประเภทข้ึนอยู่กบัลกัษณะการใช้งาน มีตั้งแต่ขนาดใหญ่จนถึง
ขนาดเล็ก พกพาสะดวก มีทั้ งโปรแกรมท่ีเขียนข้ึนเองเพื่อการใช้งานตามวตัถุประสงค์ และ
โปรแกรมส าเร็จรูปท่ีสามารถเลือกใชไ้ดน้านาชนิด การพฒันางานต่างๆ โดยอาศยัคอมพิวเตอร์เป็น
เคร่ืองมือช่วยท างานไดร้วดเร็ว ช่วยประหยดัเวลา ท าให้งานมีคุณภาพ ซ่ึงในงานสุขศึกษาควรมีการ
พฒันาบุคลากรให้สามารถใช้คอมพิวเตอร์ได้เต็มศกัยภาพ เพื่อน าโปรแกรมส าเร็จรูปมาใช้ให้
เหมาะสมกบังาน ตลอดจนจดัหาคอมพิวเตอร์ให้เพียงพอกบัการใช้งาน เพราะคอมพิวเตอร์นั้นมี
ประโยชน์มากสามารถน ามาประยกุตใ์ชใ้นการผลิตส่ือต่างๆ การวินิจฉยัโรค การประมวลผลขอ้มูล 
จดัเก็บขอ้มูล สืบคน้สารสนเทศ ตลอดจนใชเ้พื่อความบนัเทิงและช่วยลดความเครียด เป็นตน้ 
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ในงานสุขศึกษาแบบมวลชนได้น าเอาเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ซ่ึงเรียกสั้ นๆ ว่า
อินเทอร์เน็ตมาประยุกตใ์ชใ้นรูปแบบของระบบไอที (Information technology) เพื่อเผยแพร่ขอ้มูล
ข่าวสารต่างๆ ทางดา้นสุขภาพ และปัจจุบนัพบวา่มีหลายเวบ็ไซตท่ี์ก าลงัเป็นท่ีนิยม ดงันั้นผูเ้ขียนจะ
ขอยกตวัอยา่งดงัน้ี 

3.9.4.1 การใช ้www.Facebook.com ในงานสุขศึกษาแบบมวลชน 
1) ความหมายของ Facebook  เป็นบริการบนอินเทอร์เน็ตประเภทหน่ึง ท่ี

ช่วยใหเ้ราสามารถติดต่อส่ือสาร ไปตลอดจนท ากิจกรรมร่วมกบัเพื่อนๆ หรือกลุ่มเพื่อน หรือบุคคล
อ่ืนๆ ได ้ไม่วา่จะเป็นการตั้งประเด็นถามตอบในเร่ืองท่ีสนใจ โพสตรู์ปภาพ โพสตค์ลิปวิดีโอ เขียน
บทความหรือบล็อก แชตออนไลน์ เล่นเกมแบบเป็นกลุ่ม ตลอดจนสามารถท ากิจกรรมอ่ืนๆ ผ่าน
แอพพลิเคชนัเสริม (Applications) ท่ีมีอยู่มากมาย ซ่ึงยงัคงมีการพฒันาแอพพลิเคชนั และเกม เพื่อ
ตอบสนองผูใ้ชอ้ยูอ่ยา่งต่อเน่ือง 

 

 

 

 

 

การเลือกภาษา            การกรอกข้อมูลลงทะเบียน 

 

 

 

 

 

      การคลกิเพ่ือยืนยนัข้อมูล   หน้าตา Facebook ส่วนตัว 

ภาพประกอบที ่14 : การลงทะเบียนและใชง้าน Facebook 

http://www.facebook.com/
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2) วธีิลงทะเบียน Facebook  
ก่อนสมคัร Facebook เราควรมี E-Mail address ก่อน ในกรณีน้ี แนะน า

ให้ใช ้Account E-Mail ท่ีเป็น Account ท่ีไม่ส าคญัมากมาใชส้มคัร โดยเฉพาะ E-Mail ติดต่องาน 
หรือ    E-Mail บริษทั เน่ืองจากเราจะไดรั้บข่าวสารต่างๆ จาก Facebook อยูอ่ยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงการ
ลงทะเบียนมีขั้นตอนต่อไปน้ี 

2.1) ขั้นตอนท่ี 1 เขา้ไปท่ี www.facebook.com แลว้เลือกภาษาไทย (หรือ
ภาษาอ่ืนๆ ท่ีถนดั) 

2.2) ขั้นตอนท่ี 2 กรอกรายละเอียดให้ครบ เนน้ขอ้มูลจริง และท่ีส าคญั 
E-Mail ท่ีใชไ้ดจ้ริง 

2.3) ขั้นตอนท่ี 3 เม่ือครบขั้นตอนแลว้ ระบบจะแจง้ให้เรากลบัไปยืนยนั 
E-Mail ท่ีใช้ในการสมคัร Facebook ให้เราเขา้ไปเช็ค E-Mail แลว้จดัการคลิกลิงคเ์พื่อยืนยนัการ
สมคัรท่ี E-Mail ท าอีกหน่ึงขั้นตอนเพื่อเร่ิมใชง้าน Facebook 

2.4) ขั้นตอนท่ี 4  เม่ือยืนยนัแลว้ ก็สามารถเปิดให้ Account Facebook 
อยา่งเป็นทางการได ้เพียงแต่หนา้ตา Facebook จะยงัไม่มีอะไร ทั้งน้ีเพราะยงัไม่มีเพื่อนมากพอ ให้
จดัการด าเนินการเพิ่มเพื่อนไปเร่ือยๆ เพียงเท่าน้ี ก็สามารถสร้าง Facebook ท่ีเป็นแหล่งเรียนรู้หรือ
เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารของเราบนโลกออนไลน์ได ้

3) ขั้นตอนการใช ้Facebook ในการใหสุ้ขศึกษา 
3.1) การโพสตข์อ้ความ (สถานะ) โพสตข์อ้ความท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพ

หรือขอ้มูลต่างๆ ท่ีตอ้งการเผยแพร่ ลงในช่อง “อพัเดตสถานะ” โดยเลือกการแสดงผลวา่จะให้ใคร
เห็นขอ้ความบา้ง ซ่ึงอาจเลือกแท็กบุคคล (ไอคอนคนกบัเคร่ืองหมายบวก) สถานท่ี (ไอคอนหมุด
แผนท่ี) หรือรูปภาพ (ไอคอนกลอ้งถ่ายรูป) เพียงเท่าน้ีท่านก็สามารถให้สุขศึกษากบักลุ่มเป้าหมายท่ี
ตอ้งการใหท้ราบได ้

3.2) การโพสต์รูปภาพ ในการโพสต์รูปภาพให้เลือก “เพิ่มรูปภาพ/
วดีีโอ” จะมีช่องข้ึนมาใหเ้ลือกวา่จะโหลดรูปหรือสร้างอลับั้มหลงัจากนั้นให้เลือกรูปภาพท่ีตอ้งการ
โพสต์ เม่ือเลือกรูปภาพไดแ้ลว้ สามารถใส่ขอ้ความ หรือแท็กสถานท่ี และบุคคลไดเ้ช่นกนั โดย 
Facebook เวอร์ชัน่ใหม่น้ี สามารถเลือกโพสต์รูปไดค้ร้ังละมากกว่า 1 รูป ในกรณีเลือก “สร้าง
อลับั้ม” เม่ือเลือกรูปภาพแลว้ จะปรากฏหนา้ต่างสร้างอลับั้มรูปข้ึนมา โดยเราสามารถตั้งช่ืออลับั้ม 
ใส่ค าบรรยายอลับั้ม เลือกแท็กสถานท่ี และบุคคลไดด้ว้ย หากจะเพิ่มรูปอ่ืนๆ ก็สามารถเลือก “เพิ่ม
รูปอีก” เพื่อท าการเพิ่มรูปภาพไดเ้ช่นกนั เพียงเท่าน้ีท่านก็สามารถให้สุขศึกษาในแบบท่ีเป็นรูปภาพ
กบักลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการใหท้ราบได ้
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3.3) การโพสต์วีดีโอ ให้เลือก “เพิ่มรูปภาพ/วีดีโอ” จะมีช่องข้ึนมา ให้
เลือก “อพัโหลดรูปภาพ/วีดีโอ” แลว้เลือกไฟล์วีดีโอเพื่ออพัโหลด ใส่ค าอธิบาย และสามารถแท็ก
เพื่อน และสถานท่ีไดเ้ลย เพียงเท่าน้ีท่านก็สามารถใหสุ้ขศึกษาในแบบวดีีโอกบักลุ่มเป้าหมายได ้

3.4) การโพสตกิ์จกรรม ให้เลือกเมนู “กิจกรรม” จะเขา้สู่หน้ากิจกรรม 
ให้เลือกปุ่ม “สร้างกิจกรรม” ด้านบนขวาแล้วจะปรากฏหน้าต่างกิจกรรม ให้ตั้ งช่ือกิจกรรม ลง
รายละเอียด แท็กสถานท่ี เลือกวนัเวลา และเลือกเพื่อนท่ีจะเชิญ คลิกปุ่ม “สร้าง” เป็นอนัเสร็จ
เรียบร้อย เพียงเท่าน้ีท่านก็สามารถใหสุ้ขศึกษากบักลุ่มเป้าหมายได ้
 
 
 
 
 
 
 
 

การโพสต์รูปภาพ     การสร้างอลับ้ัมโพสต์รูปภาพ 
 

 
 
 
 
 
 

การโพสต์ข้อความ             การโพสต์กจิกรรม 

ภาพประกอบที ่15 : การโพสตรู์ปภาพ ขอ้ความและกิจกรรม 

จากการท่ีกล่าวมาจะเห็นไดว้่า Facebook สามารถช่วยในการให้สุขศึกษา
แบบไร้พรมแดนไม่ว่าจะอยู่ท่ีใดหากมีเคร่ืองมือส่ือสารท่ีสามารถรองรับได้ก็จะท าให้เราได้รับ
ขอ้มูลท่ีทนัสมยันั้นไดต้ลอดเวลา ทั้งในรูปแบบขอ้ความ รูปภาพหรือวดีีโอ 
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3.9.4.2 การใช ้www.youtube.com ในงานสุขศึกษา 
1) ความหมายและประโยชน์ของ Youtube 

Youtube เป็นเวบ็ไซตป์ระเภท Social media VDO sharing ซ่ึงผูใ้ชจ้ะ
เป็นผู ้Upload VDO ข้ึนไปเพื่อ Share กบั User ท่านอ่ืน เพื่อเป็นการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร ความ
บนัเทิง และกิจกรรมต่างๆ ไดโ้ดยเห็นภาพทนัที 

Youtube เป็นเว็บไซต์ท่ีรวบรวมผูค้นหลากหลายประเภท เขา้มาด้วย
วตัถุประสงค์ต่างๆ บางคนมาหาเพื่อนใหม่ บางคนเล่น Youtube เฉพาะกลุ่มเพื่อน บางคนเล่น 
Youtube เพื่อเขา้มาอพัเดตข่าวสาร บางคนเล่น Youtube เพราะหนา้ท่ีการงานเม่ือสมคัร User แลว้ ก็
จะมีพื้นท่ีส่วนตวัในการสร้าง Channel เป็นของตวัเอง สามารถ สร้าง Playlists ได ้นอกจากน้ี ยงั
สามารถ สร้าง Network ของผูช้ม VDO ไดอี้กดว้ย กล่าวคือ หากมีคนชอบผลงาน หรือสนใจใน 
VDO ของเราจะสามารถ “Subscribe” หรือ ติดตามทุกคร้ังท่ีเรา Upload VDO ใหม่ๆ ข้ึนไปโดยผูท่ี้ 
Subscribe เราไวจ้ะสามารถ รู้ไดท้นัที  

2) กระบวนการท า Youtube ในงานสุขศึกษา 
2.1) สร้าง Account ท่ีเหมาะสมส าหรับการท างานผา่น Youtube 
2.2) เพิ่มขอ้มูลของผูใ้หสุ้ขศึกษา 
2.3) สร้างและปรับแต่ง Theme ใหเ้ขา้กบัวตัถุประสงค ์
2.4) ตดัแต่งคลิปวดีีโอ เพื่อประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลต่างๆ 
2.5) เพิ่มจ านวนผูติ้ดตาม ทั้งบุคคลทัว่ไป และ เฉพาะกลุ่มเป้าหมาย 

 

http://www.youtube/
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ภาพประกอบที ่16 : ขั้นตอนการอพัโหลดวดีิโอ 
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3) การดาวน์โหลดคลิปวดีีโอจาก Youtube 
ในการดาวน์โหลดวีดีโอจาก Youtube นั้ นสามารถท าได้โดยใช้

โปรแกรม YTD Video Downloader ซ่ึงเป็นโปรแกรมท่ีดีท่ีสุดในการดาวน์โหลดวิดีโอ หรือ
ภาพยนตร์จาก YouTube ทั้งน้ี เพราะวิดีโอหลายวีดีโอไดรั้บการคุม้ครองตามกฎหมายลิขสิทธ์ิ เช่น
YTD Video Downloader สามารถดาวน์โหลดไดท้ั้งรูปแบบ AVI, MP3, MP4, 3GP, MPEG 
รูปแบบ MP4 เป็นตน้ 

คุณสมบติัหลกัของโปรแกรม YTD Video Downloader  
1) สามารถใช้ในการดาวน์โหลดวิดีโอจากกวา่ 50 เวบ็ไซตท่ี์มีเน้ือหาท่ี

ไดรั้บการคุม้ครองตามกฎหมายลิขสิทธ์ิ 
2) การแปลงวดีิโอท่ีเก่ียวขอ้งส าหรับโทรศพัทมื์อถือ 
3) ปรับภาพท่ีจะดาวน์โหลด 
4) เล่นวดีิโอท่ีดาวน์โหลดมา 
วธีิการดาวน์โหลด  
โปรแกรม YTD Video Downloader ท างานไดร้วดเร็วและใชง้านง่าย 

เพียงแค่วาง URL ลงในอินเตอร์เฟซและคลิกดาวน์โหลดโปรแกรมก็จะท าการดาวน์โหลดไฟล์
วดีีโอทนัที 
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 จะเห็นไดว้่า www.youtube.com เป็นอีกหน่ึงช่องทางของการให้สุขศึกษาแบบ
มวลชนท่ีสามารถกระท าได ้โดยผูใ้ดตอ้งการเรียนรู้ก็สามารถท่ีจะเขา้ไปดูหรือศึกษาไดต้ามความ
สะดวกและตามความตอ้งการ พร้อมทั้งยงัสามารถน าไปเผยแพร่องคค์วามรู้ต่างๆ ท่ีไดรั้บนั้นให้กบั
ผูอ่ื้นต่อไปไดอี้กดว้ย 
 จากท่ีกล่าวมา วิธีการทางสุขศึกษาแบบมวลชน ท่ีพบในปัจจุบนั ได้แก่ โทรทศัน์ หอ
กระจายข่าว การรณรงคแ์ละเครือข่ายอินเทอร์เน็ต นั้น ท าให้ผูเ้รียนสามารถเลือกช่องทางในการรับ
ขอ้มูลข่าวสารท่ีตรงตามความต้องการของตนเองได้มากท่ีสุด และวิธีการน้ียงัถือเป็นวิธีการท่ี
สะดวก ทุกท่ี ทุกเวลาและประหยดังบประมาณส าหรับผูเ้รียนอีกดว้ย 
  

3.10 สรุป 
 วิธีการทางสุขศึกษาเป็นกระบวนการท่ีวางแผนไวอ้ย่างมีระบบและมีจุดมุ่งหมายท่ีจะให้
บุคคล ครอบครัวและชุมชน สามารถคิดและหาเหตุผลดว้ยตนเอง รวมทั้งการเลือกและตดัสินใจท่ี
จะปฏิบติัตนในทางท่ีถูกตอ้ง 

วิธีการทางสุขศึกษามีความส าคญัทั้งต่อบุคคล เช่น ท าให้ตวัเองมีความรู้เก่ียวกบัสุขภาพ
เพิ่มข้ึน เป็นตน้ ต่อกลุ่ม เช่น  ช่วยในการแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ในกลุ่ม เป็นตน้ และ
มวลชน เช่น กระตุน้ใหป้ระชาชนสนใจปัญหาสุขภาพและคิดแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเอง เป็นตน้ 

เกณฑ์ในการเลือกใช้วิธีการทางสุขศึกษามีหลายอย่างไม่วา่จะเป็นผูใ้ห้สุขศึกษาผูรั้บบริการ
หรือกลุ่มเป้าหมาย วตัถุประสงค์กบัการถ่ายทอดความรู้ เน้ือหาสาระ เอกสารและส่ิงอ านวยความ
สะดวก ซ่ึงจะตอ้งเลือกใชใ้ห้เหมาะสมกบัสถานท่ีและโอกาสให้สุขศึกษาจึงจะก่อให้เกิดการบรรลุ
วตัถุประสงค ์

สถานท่ีและโอกาสให้สุขศึกษา ได้แก่ ท่ีบ้าน สถานศึกษา ในชุมชน ในสถานบริการ
สาธารณสุข และในสถานประกอบการ เป็นตน้ 

การวางแผนส าหรับวธีิการทางสุขศึกษามี 5 ขั้นตอน ไดแ้ก่ การรวบรวมขอ้มูลท่ีจ าเป็น การ
ก าหนดวตัถุประสงค์ การก าหนดวิธีการ ประสบการณ์และอุปกรณ์ท่ีเหมาะสม การก าหนด
ผูรั้บผดิชอบ และการประเมินผล  

ทฤษฏีท่ีเก่ียวขอ้งกบัวธีิการทางสุขศึกษา ไดแ้ก่ ทฤษฎีการเช่ือมโยงของธอร์นไดค์ รูปแบบ
การคิดแกปั้ญหาอนาคตของทอแรนซ์ รูปแบบการเรียนรู้อย่างมีความหมายของออซูเบล  และ
ทฤษฎีพฒันาการของเพียเจท์ จากการศึกษาทฤษฏีท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิธีการทางสุขศึกษาท าให้พบว่า
บุคคล ครอบครัว ชุมชน และสังคม มีการเรียนรู้ไดห้ลากหลายวิธี ซ่ึงแต่ละวิธีจะมีความเหมาะสมท่ี
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แตกต่างกนั ดงันั้น ในการปฏิบติังานดา้นสุขศึกษาจึงตอ้งมีการวางแผนวิธีการทางสุขศึกษาให้ถูก
และเหมาะสม ถึงจะท าใหก้ารปฏิบติังานดา้นสุขศึกษาบรรลุวตัถุประสงค์ 

วิธีการทางสุขศึกษาสามารถแบ่งตามลกัษณะของการปฏิบติัได ้3 แบบ คือ การสุขศึกษา
รายบุคคล มี 13 วธีิ  การสุขศึกษารายกลุ่ม มี 16 วิธี และการสุขศึกษามวลชน ท่ีพบในปัจจุบนั ไดแ้ก่ 
โทรทศัน์ หอกระจายข่าว การรณรงค์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซ่ึงการให้สุขศึกษาหรือการให้
ความรู้กบับุคคล ครอบครัวและชุมชน ผูใ้ห้สุขศึกษาควรค านึงถึงผูเ้รียน งบประมาณ เวลา โอกาส 
และสถานท่ี เช่น ท่ีบา้น โรงเรียน ชุมชน โรงพยาบาลและสถานประกอบการ เป็นตน้  

 


