
บทที 7

นโยบายสวสัดิการสงัคม
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ความหมายของนโยบาย

• นโยบาย หมายถงึ แนวปฏบิตัทิรีะบุคุณค่าหรอืประโยชน์อนัพงึ

ไดร้บั  เป็นแนวทางการบรหิาร  กาํหนดวธิกีาร กระบวนการ

วางแผนและการกาํหนดโครงการ

• นโยบายสวสัดิการสงัคม คือ แนวทาง วธิปีฏบิตั ิ(ระดบัมห

ภาค)ซงึมผีลต่อสวสัดภิาพของประชาชนในชาต ิ 
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ประเภทของนโยบายสวสัดิการสงัคม

• 1. นโยบายระดบัมหภาค

• 2. นโยบายระดบัมชัฌิมภาค / ระดบัองคก์าร

• 3. นโยบายระดบัจลุภาค / ระดบัโครงการ
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ประเภทนโยบายและวตัถปุระสงคเ์ฉพาะ

• 1. นโยบายระดบัมหภาค -กฎหมาย  กฎเกณฑแ์ละแนวทางปฏบิตัทิี

เป็นกรอบของการจดับรกิารสงัคม  เพอืประโยชน์ของประชาชนทงั

สงัคมและประเทศ

• 2. นโยบายระดบัมชัฌิมภาค  -ขอ้กําหนดการบรหิารจดัการใน

องคก์าร  เพอืใหอ้งคก์ารบรรลุจุดหมายอยา่งมปีระสทิธภิาพ  

จดับรกิารใหม้คีุณภาพ

• 3. นโยบายระดบัจลุภาค -วธิกีารทาํงานของนกัสงัคมสงเคราะห ์การ

ใหบ้รกิารแก่กลุ่มเป้าหมายอยา่งมคีุณภาพทวัถงึ
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จดุหมายของนโยบายสวสัดิการสงัคม

• มุง่สรา้งความเป็นอยู่ด ีใหแ้ก่กลุ่มเป้าหมาย  สรา้งโอกาสและรกัษา

ผลประโยชน์ใหแ้ก่ประชาชนในสงัคมโดยรวม  และการแกไ้ขและ

ป้องกนัปัญหาใหก้บักลุ่มเป้าหมายซงึจะเน้นทงับุคคล  กลุ่ม  และ

ชุมชน  ซงึอยูใ่นสงัคมโดยถอืความเป็นธรรมเป็นหวัใจของการทํางาน
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รปูธรรมของนโยบาย

• กฎหมาย (รฐัธรรมนูญ 2550) 

• พระราชบญัญตั ิ (พรบ. สง่เสรมิการจดัสวสัดกิารสงัคม พ.ศ.2546)

• ประกาศของรฐับาล / นโยบายรฐับาล

• ระเบยีบ (แนวปฏบิตัริะดบัองคก์าร)
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ปัจจยัทีเกียวข้องกบัการวางนโยบายสวสัดิการ

สงัคม

• 1. การเปลียนแปลงทางเศรษฐกิจและสงัคม เช่น การ

ขยายตวัของประชากร  การขยายตวัของอุตสาหกรรม  การ

พฒันาดา้นเทคโนโลย ีซงึก่อใหเ้กดิความเหลอืมลาํในสงัคม

• 2. ภาวะทางการเมือง หมายถงึ แนวนโยบายของพรรค

การเมอืง  ซงึแต่รฐับาลจะมจุีดเน้นไม่เหมอืนกนั บางสมยั    

เน้นปราบยาเสพตดิ บางสมยัเน้นดแูลแรงงาน  ดแูล

ขา้ราชการ ดแูลชาวนา  ผูห้ญงิ เป็นตน้                

111



หลกัการวางนโยบายสวสัดิการสงัคม

• 1. หลกัส่งเสริมความผาสกุและความมนัคงของประชาชน

• 2. หลกัส่งเสริมความมนัคงของครอบครวั

• 3. ยกระดบัมาตรฐานการครองชีพของประชาชน

• 4. ป้องกนัและระงบัการกระทาํทีเป็นภยัต่อสงัคม

112



ลกัษณะของนโยบายสวสัดิการสงัคมทีดี

• 1. หลกัการดี

• 2. ตงัอยู่บนรากฐานแห่งความจริง

• 3. ไม่มีขดัแย้ง  นโยบายตอ้งสอดคลอ้งกนัทุกระดบัปฏบิตัิ

• 4. ประสานสมัพนัธก์บันโยบายองคก์รอืน

• 5. กะทดัรดั เข้าใจง่าย ปฏิบติัตามได้

• 6. สามารถยืดหยุ่นได้ เช่น ระยะเวลา บุคคล วสัดุอุปกรณ์

• 7. มีเหตุผลและครอบคลุมสิงทีพึงประสงค์
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