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แผนบริหารการสอนตามกรอบมาตรฐานอุดมศึกษา (TQF)

	ชื่อสถาบันอุดมศึกษา : มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์

	คณะ / สาขาวิชา : คณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย์)


หมวดที่ 1 ข้อมูลโดยทั่วไป

รหัส
3511101

ชื่อรายวิชา 
การบริหารทรัพยากรมนุษย์
จำนวนหน่วยกิต
/ จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาห์
3 (3-0-6)
หลักสูตร 
บริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย์)
อาจารย์ผู้สอน
 อาจารย์ชนินาถ  ทิพย์อักษร
ภาคการศึกษา 
1 /2562 ชั้นปีที่เรียน  นักศึกษาสาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ชั้นปีที่ 1 หมู่ 2 




       นักศึกษาสาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ ชั้นปีที่ 1 หมู่ 2
รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน (Pre-requisite)
ไม่มี
รายวิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน (Co-requisite)
ไม่มี
สถานที่เรียน
 ห้อง 233 และ 1831  มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์
วันที่จัดทำหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งล่าสุด    20 พฤษภาคม  2562
หมวดที่ 2 จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์

จุดมุ่งหมายรายวิชา
1. เพื่อให้มีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของเจ้าหน้าที่บริหารทรัพยากรมนุษย์
2. เพื่อให้เรียนรู้และเข้าใจกระบวนการบริหารทรัพยากรมนุษย์ สามารถเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของกระบวนการต่าง ๆ และนำไปประยุกต์ใช้ได้
3. เพื่อให้มีความรู้เกี่ยวกับเทคนิคการบริหารทรัพยากรมนุษย์และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้
4. เพื่อศึกษาปัญหาต่าง ๆ ในงานบริหารทรัพยากรมนุษย์
วัตถุประสงค์ในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา  
เพื่อให้ทันต่อสถานการณ์สภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบันถึงการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ระบบการสรรหา คัดเลือก เพื่อให้มีประสิทธิภาพในการคัดเลือกคน มีการจัดการเรียนการสอนในแบบปฏิบัติการโดยให้นักศึกษาได้จัดหลักสูตรการฝึกอบรมและพัฒนาพนักงานและเรียนรู้กรณีศึกษาเกี่ยวกับกฎหมายคุ้มครองแรงงาน
หมวดที่ 3 ลักษณะและการดำเนินการ

คำอธิบายรายวิชา

ศึกษาแนวคิดและวิวัฒนาการของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ บทบาทหน้าที่ของฝ่ายบริหารทรัพยากรมนุษย์ กระบวนการในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ เช่น การวางแผนบริหารทรัพยากรมนุษย์ การสรรหาคัดเลือก  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การสร้างขวัญกำลังใจในการทำงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การบริหารค่าตอบแทน สวัสดิการและผลประโยชน์เกื้อกูล กฎหมายแรงงาน ความปลอดภัยในการทำงาน การวิจัยและแนวโน้มใหม่ของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ในอาเซียน การประยุกต์ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารทรัพยากรมนุษย์
จำนวนชั่วโมงที่ใช้ต่อภาคการศึกษา (16 สัปดาห์)
	บรรยาย
	สอนเสริม
	การฝึกปฏิบัติ/งานภาคสนาม/การฝึกงาน
	การศึกษาด้วยตนเอง

	3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์
	มี
	ไม่มี
	6 ชั่วโมงต่อสัปดาห์


จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้คำปรึกษาและแนะนำทางวิชาการแก่นักศึกษาเป็นรายบุคคล
จัดเวลาให้คำปรึกษาเป็นรายบุคคล / กลุ่ม ทุกวันพุธ  เวลา 13.00  – 15.30 น.
หมวดที่ 4 การพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา

	การเรียนรู้ที่ต้องการพัฒนา
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมิน

	1. ด้านคุณธรรม  จริยธรรม 
(ตระหนักในคุณค่าและคุณธรรม จริยธรรม เสียสละ และซื่อสัตย์สุจริต 
(มีวินัย ตรงต่อเวลาและความรับผิดชอบต่อตนเอง วิชาชีพและสังคม
(เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น รวมทั้งเคารพในคุณค่าและศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์
(เคารพกฎระเบียบและข้อบังคับต่างๆ ขององค์กรและสังคม
(มีจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ
	-ผู้สอนอภิปราย บรรยาย พร้อมยกตัวอย่างหรือกรณีศึกษา
-ให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติมารยาททางสังคม การแต่งกาย การพูดจา
-สอนให้นักศึกษารับรู้ถึงสิทธิ์ส่วนบุคคลข้อมูลต่าง ๆ   
-ให้นักศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมพร้อมจัดทำเป็นรายงานส่ง

	- นักศึกษาประเมินผลการเรียนรู้

ด้วยตนเอง ก่อนเรียนและหลังเรียน 
- ประเมินผลจากพฤติกรรมที่แสดงออก

ในชั้นเรียนและในโอกาสที่สาขาวิชา/

คณะจัดกิจกรรมต่างๆที่เกี่ยวข้องทางด้านคุณธรรมและจริยธรรม การมีสัมมาคารวะต่อผู้อาวุโสและอาจารย์ 
- การตรวจสอบการมีวินัยต่อการเรียน

พฤติกรรมการเข้าชั้นเรียนการตรงต่อเวลาและการส่งงานที่ได้รับมอบหมาย 
- ประเมินการรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น โดยนักศึกษาอื่นๆในรายวิชา 
- นักศึกษาประเมินตนเอง 
- มีการอ้างอิงเอกสารที่ได้นำมาทำรายงานอย่างถูกต้องและเหมาะสม 

	2. ด้านความรู้ 
(มีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการและทฤษฎี
(สามารถวิเคราะห์นำหลักทฤษฎีไปประยุกต์ใช้
(สามารถเรียนรู้และต่อยอดองค์ความรู้ตนเองได้
(มีประสบการณ์ในการพัฒนาและ/หรือการประยุกต์ใช้งานได้จริง
(สามารถบูรณาการความรู้กับศาสตร์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง
	-ผู้สอนอภิปราย บรรยาย พร้อมยกตัวอย่างและกรณีศึกษา
-ให้ศึกษาจากเอกสารประกอบการสอน
-ให้ศึกษาค้นคว้าจากแหล่งต่าง ๆ แล้วนำมาเป็นกรณีศึกษานำเสนอในชั้นเรียน
-ให้ทำกิจกรรมกลุ่มตามใบงานที่มอบหมาย
-ให้นักศึกษาฝึกทำแบบฝึกหัด แบบทดสอบ
	ประเมินจากผลงานระหว่างภาค เช่น การบ้าน การนำเสนอรายงานหน้าชั้นเรียน

-สอบกลางภาค สอบปลายภาค ด้วยข้อสอบที่เน้นการวัดความเข้าใจ
ทฤษฎี และการประยุกต์ใช้องค์ความรู้ในการแก้ปัญหารูปแบบต่างๆ 
- การแก้ปัญหาโจทย์กรณีศึกษา/

การมีส่วนร่วมในชั้นเรียน


	3. ด้านทักษะทางปัญญา
(พัฒนาความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ จากหลักการที่ได้เรียนมา
(สามารถแก้ไขปัญหาได้โดยนำหลักการต่างๆ มาอ้างอิงอย่างมีเหตุผล
(สามารถหาแนวทางที่เหมาะสมมาใช้ในการแก้ไขปัญหา
(คิดอย่างมีวิจารณญาณและอย่างเป็นระบบ
	- การสอนโดยการบรรยายและการมี

ส่วนร่วม มุ่งเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 
- ฝึกตอบปัญหาและแก้ปัญหาด้วยแบบจำลองในชั้นเรียนและการแสดงความคิดเห็นต่อปัญหาระดมสมองใน

การแก้ไขปัญหาจากกรณีศึกษาตาม

ประเด็นปัญหาที่กำหนดไว้และนำเสนอผลสรุปที่ได้

	- ประเมินจากผู้เรียนตอบคำถามและ การมีส่วนร่วมในชั้นเรียน ทั้งรายบุคคล และรายกลุ่ม 
- แบบฝึกหัด 

- การสอบข้อเขียนกลางภาคและ ปลายภาค

	การเรียนรู้ที่ต้องการพัฒนา
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมิน

	4.ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

(สามารถทำงานร่วมกันกับผู้อื่นได้เป็นอย่างดี
(มีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมาย
(สามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ต่างๆ โดยรู้จักการวางแผนในการดำเนินชีวิตและรับผิดชอบตนเอง
(มีภาวะผู้นำ
	- จัดกิจกรรมเสริมในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียนที่นักศึกษามีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับนักศึกษาอื่น
-มอบหมายงานกลุ่มหรือรายบุคคลและมีการเปลี่ยนกลุ่มทำงานตามกิจกรรมที่มอบหมาย เพื่อให้นักศึกษาทำงานได้กับผู้อื่น โดยไม่ยึดติดกับเฉพาะเพื่อนที่ใกล้ชิด

-การมอบหมายงานกลุ่มย่อยที่

สลับหมุนเวียนสมาชิกกลุ่มและตำแหน่งหน้าที่ในกลุ่ม
	- ประเมินการมีส่วนร่วมและพฤติกรรม
ในชั้นเรียน ความสม่ำเสมอในการเข้าเรียน 
-ประเมินความรับผิดชอบจาก

รายงานกลุ่มของนักศึกษา 

พฤติกรรมการทำงานเป็นทีม 
-ให้นักศึกษาประเมินสมาชิกในกลุ่ม ทั้งด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล

และด้านความรับผิดชอบ

	5.ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
(พัฒนาทักษะในการเก็บข้อมูล นำเสนอและสามารถเลือกรูปแบบ   การนำเสนอที่เหมาะสมโดยผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพทั้งการพูดและเขียน

(ใช้ความรู้ทางคณิตศาสตร์และสถิติในการวิเคราะห์และนำเสนอ
(สามารถวิเคราะห์ปัญหาและหาแนวทางที่เหมาะสมในการแก้ไขปัญหา
	-ใช้สื่อการสอนผสมผสาน ที่น่าสนใจ ชัดเจน ง่ายต่อการติดตามทำความเข้าใจ ประกอบการสอนในชั้นเรียน
- การสอนโดยมีการนำเสนอข้อมูลจากการค้นคว้าทางอินเตอร์เน็ต เพื่อเป็นตัวอย่างกระตุ้นให้นักศึกษาเห็นประโยชน์จากการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการนำเสนอและสืบค้นข้อมูล
-การแนะนำเทคนิคการสืบค้นข้อมูลและแหล่งข้อมูล
-การมอบหมายงานที่ต้องมีการสืบค้นข้อมูลด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ
-การมอบหมายงานที่ต้องมีการนำเสนอทั้งในรูปเอกสารและด้วยวาจาประกอบสื่อเทคโนโลยี
	-ประเมินจากผลงานกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสืบค้นข้อมูลด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศที่มอบหมายแต่ละบุคคล
-ประเมินทักษะการสื่อสารด้วยภาษาเขียนจากรายงานแต่ละบุคคลหรือ
รายงานกลุ่มในส่วนที่นักศึกษารับผิดชอบ
-ประเมินทักษะการสื่อสารด้วยภาษาพูดจากพัฒนาการการนำเสนอรายงานในชั้นเรียน 
-การสังเกตพฤติกรรมในชั้นเรียน


หมวดที่ 5 แผนการสอนและการประเมินผล
1. แผนการสอน
	สัปดาห์ที่

	หัวข้อ/รายละเอียด
	จำนวนชั่วโมง/ผู้สอน
	จุดประสงค์การเรียนการสอน
	กิจกรรม
การเรียนการสอน
	สื่อที่ใช้  

	
	
	
	
	
	

	1


	-แนะนำวิชา, ข้อตกลงในการเรียน 
-บทที่ 1 ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรมนุษย์
	3 คาบ /
อ.ชนินาถ  ทิพย์อักษร
	1.ความหมายของการบริหารทรัพยากรมนุษย์


	1. การบรรยาย

2. การอภิปราย
3. การมอบหมายงาน
	1. เอกสารประกอบการสอน
2. สื่อมัลติมีเดียประกอบการสอน

	2
	-บทที่ 1 ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรมนุษย์

-ให้นักศึกษาอธิบายคำว่า “มนุษย์” ในความเข้าใจของนักศึกษา
-ให้นักศึกษาอธิบายคำว่า “ทรัพยากร” ในความเข้าใจของนักศึกษา
	3 คาบ /
อ.ชนินาถ  ทิพย์อักษร
	1.การบริหารทรัพยากรมนุษย์

2.องค์ประกอบขอ
งการบริหารทรัพยากรมนุษย์
3.วัตถุประสงค์ของการบริหารทรัพยากรมนุษย์
	1. การบรรยาย

2. การอภิปราย
3. การมอบหมายงาน
	1. เอกสารประกอบการสอน
2. สื่อมัลติมีเดียประกอบการสอน

	3 
	-บทที่ 2 ปัจจัยแวดล้อมที่มีผลกระทบต่อการบริหารทรัพยากรมนุษย์
	3 คาบ /
อ.ชนินาถ  ทิพย์อักษร
	1.ความสำคัญและความหมายของปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารทรัพยากรมนุษย์

	1. การบรรยาย

2. การอภิปราย
3. การมอบหมายงาน
	1. เอกสารประกอบการสอน
2. สื่อมัลติมีเดียประกอบการสอน

	4

	-บทที่ 2 ปัจจัยแวดล้อมที่มีผลกระทบต่อการบริหารทรัพยากรมนุษย์
-ให้นักศึกษาวิเคราะห์ปัจจัยแวดล้อมใดที่มีผลกระทบมากที่สุดในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ พร้อมอธิบาย
	3 คาบ /
อ.ชนินาถ  ทิพย์อักษร
	1.ปัจจัยแต่ละด้านที่ส่งผลกระทบต่อการบริหารทรัพยากรมนุษย์

	1. การบรรยาย

2. การอภิปราย
3. การมอบหมายงาน
	1. เอกสารประกอบการสอน
2. สื่อมัลติมีเดียประกอบการสอน

	5
	-บทที่ 3 การวางแผนกำลังคน

-ให้นักศึกษาวิเคราะห์กรณีศึกษา และคำนวณพยากรณ์กำลังที่ต้องใช้ในการผลิตสินค้า ตามกรณีศึกษา
	3 คาบ /
อ.ชนินาถ  ทิพย์อักษร
	1.ความหมายของการวางแผนกำลังคน
2.กระบวนการในการวางแผนกำลังคน
	1. การบรรยาย

2. การอภิปราย
3. การมอบหมายงาน
	1. เอกสารประกอบการสอน
2. สื่อมัลติมีเดียประกอบการสอน

	6

	-บทที่ 4 การสรรหาและคัดเลือกพนักงาน 
-ให้นักศึกษาหาตัวอย่างใบคำขอพนักงานใหม่ของบริษัทเอกชน
-ให้นักศึกษาหาวิธีการสรรหาพนักงานเพื่อให้คนมาสมัครกับบริษัทให้มากที่สุด
	3 คาบ /
อ.ชนินาถ  ทิพย์อักษร
	1.ความหมายของการสรรหา
2.ความหมายของการคัดเลือกพนักงาน
3.ขั้นตอนการสรรหาและคัดเลือก
	1. การบรรยาย

2. การอภิปราย
3. การมอบหมายงาน
	1. เอกสารประกอบการสอน
2. สื่อมัลติมีเดียประกอบการสอน

	สัปดาห์ที่

	หัวข้อ/รายละเอียด
	จำนวนชั่วโมง/ผู้สอน
	จุดประสงค์                การเรียนการสอน
	กิจกรรม
การเรียนการสอน
	สื่อที่ใช้  

	
	
	
	
	
	

	7


	-บทที่ 5 การฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน
-ให้นักศึกษาฝึกเขียนโครงการจัดการฝึกอบรม
-ให้นักศึกษาจัดโครงการฝึกอบรมที่เขียนโครงการขึ้น
	3 คาบ /
อ.ชนินาถ  ทิพย์อักษร
	1.กระบวนการฝึกอบรมแลพัฒนาพนักงาน
2.การเขียนโครงการฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน
	1. การบรรยาย

2. การอภิปราย
3. การมอบหมายงาน
	1. เอกสารประกอบการสอน
2. สื่อมัลติมีเดียประกอบการสอน

	8
	ทบทวนบทที่ 1-5 ก่อนสอบกลางภาค
	3 คาบ /
อ.ชนินาถ  ทิพย์อักษร
	-ทบทวนเนื้อหาในการสอบกลางภาค
	1. การบรรยาย

2. การอภิปราย
3. การมอบหมายงาน
	1. เอกสารประกอบการสอน
2. สื่อมัลติมีเดียประกอบการสอน

	สอบกลางภาค

	9
	-บทที่ 6 การประเมินผลการปฏิบัติงาน
	3 คาบ /
อ.ชนินาถ  ทิพย์อักษร
	-วัตถุประสงค์ของการประเมินผลการปฏิบัติงาน
-กระบวนการประเมินผล
	1. การบรรยาย

2. การอภิปราย
3. การมอบหมายงาน
	1. เอกสารประกอบการสอน
2. สื่อมัลติมีเดียประกอบการสอน

	10


	-บทที่ 7 การบริหารค่าตอบแทน

	3 คาบ /
อ.ชนินาถ  ทิพย์อักษร
	1.ความหมายของการบริหารทรัพยากรมนุษย์

2.องค์ประกอบของค่าตอบแทน
	1. การบรรยาย

2. การอภิปราย
3. การมอบหมายงาน
	1. เอกสารประกอบการสอน
2. สื่อมัลติมีเดียประกอบการสอน

	11
	-บทที่ 7 การบริหารค่าตอบแทน (ต่อ)

-ให้นักศึกษาทำกรณีศึกษา
	3 คาบ /
อ.ชนินาถ  ทิพย์อักษร
	1.ส่วนประกอบของค่าตอบแทน

	1. การบรรยาย

2. การอภิปราย
3. การมอบหมายงาน
	1. เอกสารประกอบการสอน
2. สื่อมัลติมีเดียประกอบการสอน

	12
	-บทที่ 8 กฎหมายคุ้มครองแรงงาน

	3 คาบ /
อ.ชนินาถ  ทิพย์อักษร
	1.ความหมายของเงินเดือนและค่าจ้างในราชการไทย
2.ความหมายของค่าจ้างตามกฎหมายแรงงานของไทย
	1. การบรรยาย

2. การอภิปราย
3. การมอบหมายงาน
	1. เอกสารประกอบการสอน
2. สื่อมัลติมีเดียประกอบการสอน

	13
	-บทที่ 8 กฎหมายคุ้มครองแรงงาน (ต่อ)

	3 คาบ /
อ.ชนินาถ  ทิพย์อักษร
	1.กฎหมายและนโยบายของรัฐบาลเกี่ยวกับค่าจ้างขั้นต่ำ
	1. การบรรยาย

2. การอภิปราย
3. การมอบหมายงาน
	1. เอกสารประกอบการสอน
2. สื่อมัลติมีเดียประกอบการสอน

	14
	-บทที่ 9 สุขภาพและความปลอดภัยในการทำงาน
-ให้นักศึกษาทำกรณีศึกษา
	3 คาบ /
อ.ชนินาถ  ทิพย์อักษร
	1.ความหมายของการปลอดภัยในการทำงาน

2.สาเหตุแห่งความไม่ปลอดภัยในการทำงาน
3.อุบัติเหตุคืออะไร
	1. การบรรยาย

2. การอภิปราย
3. การมอบหมายงาน
	1. เอกสารประกอบการสอน
2. สื่อมัลติมีเดียประกอบการสอน


	สัปดาห์ที่

	หัวข้อ/รายละเอียด
	จำนวนชั่วโมง/ผู้สอน
	จุดประสงค์การเรียนการสอน
	กิจกรรม
การเรียนการสอน
	สื่อที่ใช้  

	
	
	
	
	
	

	15


	-บทที่ 10 วินัย การร้องทุกข์ การให้คำปรึกษาและกำลังใจ

	3 คาบ /
อ.ชนินาถ  ทิพย์อักษร
	1.วินัยในการทำงาน
2.การร้องทุกข์
-ให้นักศึกษาทำกรณีศึกษา
	1. การบรรยาย

2. การอภิปราย
3. การมอบหมายงาน
	1. เอกสารประกอบการสอน
2. สื่อมัลติมีเดียประกอบการสอน

	16
	-ทบทวนบทเรียนที่ 6 – 10 ก่อนสอบปลายภาค

	3 คาบ /
อ.ชนินาถ  ทิพย์อักษร
	-ทบทวนเนื้อหาที่ใช้สอบปลายภาค
	1. การบรรยาย

2. การอภิปราย
3. การมอบหมายงาน
	1. เอกสารประกอบการสอน
2. สื่อมัลติมีเดียประกอบการสอน

	สอบปลายภาค


2. แผนประเมินผลการเรียนรู้
	ลำดับที่
	วิธีการประเมิน
	สัปดาห์ที่ประเมิน
	สัดส่วนของการประเมินผล

	1
	สอบกลางภาค
สอบปลายภาค
	สัปดาห์ที่   8
สัปดาห์ที่ 16
	30%
40%

	2
	การประเมินผลชิ้นงาน
การประเมินผลพฤติกรรม
การประเมินผลการนำเสนอผลงาน
การประเมินผลการมีส่วนร่วมในห้องเรียน
	ตลอดภาคการศึกษา
	



	3
	การเข้าเรียน
	ตลอดภาคการศึกษา
	10%

	
	
	รวม
	100%


หมวดที่ 6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน

เอกสารและตำราหลัก

เอกสารประกอบการเรียน ของ อ.รังสิมา สว่างทัพ ตำราของ วิชัย โถสุวรรณจินดา การจัดการทรัพยากรมนุษย์ ผศ.ดร. ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทร์ และตำราของ ผศ.ดร. อนิวัช แก้วจำนงค์
เอกสาร แหล่งเรียนรู้และข้อมูลแนะนำ

Website เช่น  www.siamhrm.com, www.google.co.th และเว็บไซท์ที่เกี่ยวข้อง

ห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์
หมวดที่ 7 การประเมินและปรับปรุงการดำเนินการของรายวิชา

1. กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา
การประเมินประสิทธิผลในรายวิชานี้ ที่จัดทำโดยนักศึกษาได้จัดกิจกรรมในการนำแนวคิดและความเห็นจากนักศึกษาได้ดังนี้
- การสนทนากลุ่มระหว่างผู้สอนและผู้เรียน
- การสังเกตการณ์จากพฤติกรรมของผู้เรียน
- แบบประเมินผู้สอนและแบบประเมินรายวิชา
2. กลยุทธ์การประเมินการสอน
ในการเก็บข้อมูลเพื่อประเมินการสอนได้มีกลยุทธ์ ดังนี้
-ผลการสอบ
-การทวนสอบผลประเมินการเรียนรู้
3. การปรับปรุงการสอน
หลังจากผลการประเมินการสอนในข้อ 2 จึงมีการปรับปรุงการสอน กำหนดให้อาจารย์ผู้สอนทบทวนและปรับปรุงกลยุทธ์และวิธีการสอนจากผลการประเมินประสิทธิผลของรายวิชาแล้วจัดทำรายงานรายวิชาตามรายละเอียดที่ สกอ.กำหนดทุกภาคการศึกษา โดยการจัดกิจกรรมในการระดมสมองเพื่อหารือปัญหาการเรียนรู้ของนักศึกษาและร่วมกันหาแนวทางแก้ไขและหาข้อมูลเพิ่มเติมในการปรับปรุงการสอน 
4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา
ในระหว่างกระบวนการสอนรายวิชา มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ในรายหัวข้อ ตามที่คาดหวังจากการเรียนรู้ในวิชา ได้จาก การสัมภาษณ์นักศึกษา หรือการสุ่มตรวจผลงานของนักศึกษา รวมถึงพิจารณาจากผลการทดสอบกลางภาคและหลังการออกผลการเรียนรายวิชาความเหมาะสมของการให้คะแนน มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์โดยรวมในวิชาได้ดังนี้
-การทวนสอบการให้คะแนนจากการสุ่มตรวจผลงานของนักศึกษาโดยอาจารย์อื่น หรือผู้ทรงคุณวุฒิ ที่ไม่ใช่อาจารย์ประจำหลักสูตร 
-มีการตั้งคณะกรรมการในหลักสูตรฯ ตรวจสอบผลการประเมินการเรียนรู้ของนักศึกษา โดยตรวจสอบข้อสอบ รายงาน วิธีการให้คะแนนสอบ และการให้คะแนนพฤติกรรม
5. การดำเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา
จากผลการประเมินและทวนสอบผลสัมฤทธิ์ประสิทธิผลรายวิชา โดยพิจารณาจากผลการประเมินการสอนโดยนักศึกษา ผลการประเมินโดยคณะกรรมการประเมินการสอนของภาควิชา การรายงานรายวิชาโดยอาจารย์ผู้สอน หลังการทบทวนประสิทธิผลของรายวิชา อาจารย์ผู้สอนรับผิดชอบในการทบทวนเนื้อหาที่สอนและกลยุทธ์การสอนที่ใช้ และเสนอแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาในรายงานผลการดำเนินการของรายวิชาเสนอต่อประธานกรรมการบริหารหลักสูตรเพื่อนำเข้าที่ประชุมอาจารย์ประจำหลักสูตรพิจารณาให้ความคิดเห็นและสรุปวางแผนพัฒนาปรับปรุงสำหรับใช้ในปีการศึกษาถัดไป โดยหลักสูตรได้มีการวางแผนการปรับปรุงการสอน และรายละเอียดวิชา เพื่อให้เกิดคุณภาพมากขึ้น ดังนี้
-ปรับปรุงรายวิชาตามข้อเสนอแนะและผลการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ตามข้อ 4

- เพิ่มด้วยการเชิญวิทยากรเฉพาะทาง มาร่วมแชร์ประสบการณ์ให้นักศึกษาได้มีมุมมองในเรื่องการประยุกต์ความรู้ใช้ในการทำงานจริง
20%








