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งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยด้านกิจกรรมการเรียนการสอนของอาจารย์ผู้สอน ความต้องการเรียนของแต่ละบุคคล และการโต้ตอบการเรียนส่งผลต่อบรรยากาศการเรียนการสอน การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ เก็บข้อมูลกับประชากรได้แก่ นักศึกษาสาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ชั้นปีที่ 1-4 จำนวน  317 คน เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบ และการสัมภาษณ์หัวหน้าห้องจำนวน  8 คน การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์การถดถอย ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านกิจกรรมการเรียนการสอน ความต้องการเรียนของแต่ละบุคคล การโต้ตอบการเรียนส่งผลเชิงบวกต่อบรรยากาศการเรียนการสอน องค์ความรู้ในการวิจัยนี้นำไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการบริหารทรัพยากรมนุษย์เพื่อให้เกิดการสร้างบรรยากาศการเรียนให้ผู้เรียนมีความสุขและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น
คำสำคัญ : กิจกรรมการเรียนการสอนของครู, ความต้องการของแต่ละบุคคล, การโต้ตอบการเรียน, บรรยากาศการเรียนการสอน 

Abstract
This research aims to study the factors of teaching and learning activities,  individual study needs, and learning interaction affect the climate learning and teaching. This research is a quantitative research. The data colledted from the population, including students in the Department of Human Resource Management, Year 1-4, number 317 and indepinterview with  class representatives. The collected data using the test form data analysis using regression analysis. The study indicated that factors in teaching and learning activities, individual study needs, learning interactions have a positive effect on the climate teaching and learning. The knowledge in this research is used to develop the teaching and learning of the Bachelor of Business Administration program. Human Resource Management in order to create a learning atmosphere for students to be happy and have higher academic achievement.
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บทนำ

แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2560-2579) สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาได้จัดทำแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 ขึ้น  เพื่อวางกรอบเป้าหมายและทิศทางการจัดการศึกษาของประเทศ โดยมุ่งจัดการศึกษาให้คนไทยทุกคนสามารถเข้าถึงโอกาสและความเสมอภาคในการศึกษาที่มีคุณภาพ พัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษา     ที่มีประสิทธิภาพ พัฒนาคนให้มีสมรรถนะในการทำงานที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน   และการพัฒนาประเทศ แนวคิดการจัดการศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติ ยึดหลักสำคัญในการจัดการศึกษาประกอบด้วย หลักการจัดการศึกษาเพื่อปวงชน (Education for All) หลักการจัดการศึกษาเพื่อ         ความเท่าเทียม และทั่วถึง (Inclusive Education) หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency Economy) และหลักการมีส่วนร่วมของสังคม (All For Education) อีกทั้งยึดตามเป้าหมายการพัฒนา    ที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs 2030) ประเด็นภายในประเทศ (Local Issues) อาทิ คุณภาพของคนช่วงวัย การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรของประเทศ ความเหลื่อมล้ำของการกระจายรายได้ และวิกฤติด้านสิ่งแวดล้อม โดยนำยุทธศาสตร์ชาติมาเป็นกรอบความคิดสำคัญในการจัดทำแผนการศึกษาแห่งชาติ โดยมีสาระสำคัญ ดังนี้ (ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวง. 2562)นอกจากนั้นจะเห็นได้ว่า แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 และฉบับที่ 12  (สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. 2560) ที่เกี่ยวข้องกับด้านการพัฒนาด้านการศึกษานั้นจะยึดแนวคิดตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 8-10 ซึ่งยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียงโดยให้คนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา รวมถึงการสร้างความสมดุลการพัฒนาในทุกมิติหลัก ได้แก่ความเป็นธรรมในสังคม เศรษฐกิจ สังคม โดยให้สังคมเกิดความยั่งยืนตลอดดังนั้นจะเห็นได้ว่าการพัฒนาประเทศจำเป็นต้องอาศัยทรัพยากรคน และต้องมีการพัฒนาด้านการศึกษาของคนทุกช่วงวัย  อย่างไรก็ตามคนช่วงวัยหนึ่งที่จำเป็นต้องมีการพัฒนาได้แก่ ช่วงคนที่กำลังศึกษาอยู่ในระดับอุดมศึกษาเพราะช่วงวัยนี้จะเป็นช่วงวัยที่จะเข้าสู่ตลาดแรงงาน การเรียนการสอนถือว่าเป็นปัจจัยที่สำคัญที่จะพัฒนาความรู้ความสามารถของคน ดังนั้นในการวิจัยนี้จึงนำมาสู่การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อบรรยากาศการเรียน และได้ทำการศึกษาในบริบทสาขาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ และเหตุผลในการศึกษาครั้งนี้เนื่องจากในช่วงปี 2559-2561 แนวโน้มของนักศึกษาสาขาดังกล่าวมีแนวโน้มจำนวนน้อยลง ดังนี้ 98, 56 , 63  คน และมากกว่าไปกว่านั้นจากนโยบายของรัฐบาลที่ส่งเสริมให้นำ เทคโนโลยีมีความทันสมัยมาใช้ในองค์กร และในทางอ้อมทำให้เครื่องจักรเข้ามาทำงานแทนคน ดังนั้นแรงงานคนจะจำเป็นน้อยลงและองค์กรในอนาคตจะต้องการคนเก่งเข้าไปปฏิบัติงาน ดังนั้นในฐานะสาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งผลิตบัณฑิตเพื่อตอบสนองตลาดแรงงาน จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการพัฒนาบัณฑิตให้มีคุณภาพจึงเป็นเหตุผลในการทำวิจัยครั้งนี้
วัตถุประสงค์การวิจัย
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ดังนี้

เพื่อศึกษาปัจจัยด้านกิจกรรมการเรียนการสอนของอาจารย์ผู้สอน ความต้องการเรียนของแต่ละบุคคล และการโต้ตอบการเรียนส่งผลต่อบรรยากาศการเรียนการสอน
สมมติฐานการวิจัย

เพื่อทดสอบปัจจัยด้านกิจกรรมการเรียนการสอนของอาจารย์ผู้สอน ความต้องการเรียนของแต่ละบุคคล และการโต้ตอบการเรียนที่ส่งผลเชิงบวกต่อบรรยากาศการเรียนการสอน
ทฤษฏีและการทบทวนวรรณกรรม
การเรียนการสอนจะต้องมีผู้สอน ผู้เรียนและมีสื่อ โดยเฉพาะอย่างยิ่งอาจารย์ผู้สอนจะต้องควบคุมบรรยากาศในห้องเรียนโดยการกระตุ้นให้ผู้เรียนมีพฤติกรรมโต้ตอบสนใจในหัวข้อที่สอน (McCombs&Whisler,1997) ในบางครั้งหากอาจารย์ผู้สอนไม่สามารถควบคุมสภาพแวดล้อมในห้องเรียนได้ก็จะทำให้อารมณ์ของผู้เรียนไม่สนับสนุนการเรียนการสอนในเวลานั้น (Allodi,2002) ดังนั้นบรรยากาศในห้องเรียนจะต้องได้รับความร่วมมือทั้งอาจารย์ผู้สอนและผู้เรียน นักวิชาการได้กล่าวว่าการจัดการเรียนการสอนที่ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางอาจารย์ผู้สอนจะมีสื่อการเรียนที่เอื้ออำนวยให้ผู้เรียนเกิดความสนใจ ผู้เรียนสนใจหัวข้อและกล้าที่จะโต้ตอบกับอาจารย์ผู้สอน (Attard, Iorio,Geven & Santa,2012) ก็จะทำให้บรรยากาศ ในห้องเรียนน่าสนใจที่เรียน นอกจากนั้นสื่อจะต้องมีความหลากหลายที่จะกระตุ้นผู้เรียนให้เกิดความสนใจในบทเรียน การรับรู้ในบทเรียนจะได้ผลลัพธ์นั้นจะต้องสามารถค้นหาบทเรียนที่ได้เรียนและได้ทำการทบทวนได้ตลอดเวลา อย่างไรก็ตามนักวิชาการด้านนิเทศศาสตร์ได้กล่าวว่าการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพนั้นจะต้องมีการสื่อสารแบบแบบเข็มฉีดยา(Hypodermic Needle หรือ Bullet)ทฤษฎีการสื่อสารประเภทนี้นับเป็นวิวัฒนาการแรกของแนวความคิดเกี่ยวกับอิทธิพลของสื่อมวลชน เสนอว่าสื่อมวลชนทั้งหลายมีผล (Effects) อย่างมหาศาลโดยตรงและทันทีทันใด ต่อมวลชน (Mass audience) ความเชื่อเกี่ยวกับอิทธิพลของสื่อมวลชนทำนองนี้เปรียบได้กับแนวความคิดทางจิตวิทยาสมัยปี ค.ศ. 1930 และ 1940 ที่ว่าทันทีที่มีสิ่งเร้า(Stimulus) ก็จะมีสิ่งตอบสนอง (Response) ความคิดดังกล่าวเกิดก่อนที่จะมีผู้ค้นคิดว่าในกระบวนการตอบสนองต่อสิ่งเร้า (S-R Principle) นั้น มีตัวแปรกลาง (Intervening variables) แทรกเข้ามามีอิทธิพลรวมอยู่ด้วย ตามทรรศนะของ Hypodermic needle hypothesis นี้สื่อมวลชนเปรียบได้กับเข็มฉีดยาที่คอยทิ่มแทงผู้รับสารดังนั้นในงานวิจัยนี้เปรียบเสมือนอาจารย์ผู้สอนจะต้องมีการย้ำและกระตุ้นผู้เรียน ( ) และบรรยากาศในห้องเรียนนั้นจะต้องขึ้นอยู่กับผู้เรียนซึ่งจะต้องมีความตั้งใจและสนใจเรียนด้วย จากที่กล่าวมาจึงนำมาสู่กรอบแนวคิดในการวิจัยปัจจัยด้านกิจกรรมการเรียนการสอนของอาจารย์ผู้สอน ความต้องการเรียนของแต่ละบุคคล และการโต้ตอบการเรียนส่งผลต่อบรรยากาศการเรียนการสอน ดังภาพประกอบ 1




ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย
ระเบียบวิธีวิจัย

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้กลุ่มประชากร คือนักศึกษาสาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ชั้นปีที่ 1-4 จำนวน  317 คน และสัมภาษณ์หัวหน้าห้องจำนวน 8 คน เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบซึ่งเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้ทำการทบทวนวรรณกรรมและได้นำกรอบแนวคิดการศึกษากรอบแนวคิดเกี่ยวกับการบรรยากาศการเรียนการสอน (Sriklauba, Wongwanicha & Wiratchaia, 2014) และได้ทำการสร้างแบบสอบถาม เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูลการวิจัย มีขั้นตอนดำเนินการ ดังนี้

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาเอกสาร งานวิจัย และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง และนำมาสร้างเป็นนิยามตัวแปร

ขั้นตอนที่ 2 สร้างแบบสอบถามจากแนวคิดกิจกรรมการเรียนการสอนของผู้สอน ความต้องการเรียนของแต่ละบุคคล การโต้ตอบการเรียน และผลการจัดการเรียนการสอน ซึ่งครอบคลุมนิยายตัวแปรที่กำหนด กำหนดตัวเลือก 5 ระดับ โดยมีลักษณะการตอบจากระดับมากที่สุดจนถึงระดับน้อยที่สุด โดยปรึกษาผู้เชี่ยวชาญในการทำวิจัย

ขั้นตอนที่ 3 ได้นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงเชิงเนื้อหา(Content Validity) และผู้วิจัยได้ทำการปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามที่ผู้เชี่ยวชาญแนะนำ(Nunnally, 1978, 245)

ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือดังนี้


4.1 ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความครอบคลุมของเนื้อหา ความถูกต้องของสำนวนและภาษาที่ใช้ ส่วนคำถามในการสัมภาษณ์ได้ออกแบบข้อคำถามเชิงโครงสร้างส่งให้นักศึกษาที่เป็นหัวหน้าห้องได้อ่านก่อนล่วงหน้า
                 4.2 ทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ทำการวิเคราะห์ความเชื่อมั่นโดยใช้สูตรของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยนำแบบสอบถามไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่างที่คล้ายคลึงกับประชากรที่ทำการศึกษาจำนวน 30 ตัวอย่าง พบว่าแบบสอบถามในแต่ละด้านมีระดับความเชื่อมั่นระหว่าง 0.772-0.814 สรุปได้ว่าแบบสอบถามมีระดับความเชื่อมั่นอยู่ในเกณฑ์ดีและนำไปใช้ได้ ส่วนค่าความเที่ยงตรงของเครื่องมือนั้นพบว่าแบบสอบถามในแต่ละด้านมีระดับค่าน้ำหนักปัจจัย (factor loading) ระหว่าง.491-.846  (Nunnally, 1978, 245)

การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยได้ทำการศึกษาและรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลในการวิจัยดังนี้ 1) ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ได้มาจากการศึกษาค้นคว้าข้อมูลที่มีการรวบรวมเอาไว้แล้ว อาทิหนังสือวิชาการ บทความ วิทยานิพนธ์ วารสาร และสื่อสิ่งพิมพ์ 2) ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เก็บรวบรวมข้อมูลจากการใช้แบบสอบถามไปยังกลุ่มประชากรได้แก่นักศึกษาสาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ จำนวน 317 คน ก่อนที่จะดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้ทำการทดสอบค่าสหสัมพันธ์ของตัวแปรที่ศึกษาซึ่งพบว่า ค่าสหสัมพันธ์ของตัวแปรในการศึกษา ซึ่งประกอบด้วยปัจจัยด้านกิจกรรมการเรียนการสอนของอาจารย์ผู้สอน ความต้องการเรียนของแต่ละบุคคล และการโต้ตอบการเรียนส่งผลต่อบรรยากาศการเรียนการสอนมีค่าสหสัมพันธ์ดังนี้
ปัจจัยด้านกิจกรรมการเรียนการสอนของอาจารย์ผู้สอน (TE) และ ความต้องการเรียนของแต่ละบุคคล (IN)  มีค่าสหสัมพันธ์เท่ากับ( r = .289, p<0.01),ปัจจัยด้านกิจกรรมการเรียนการสอนของอาจารย์ผู้สอน (TE) และการโต้ตอบการเรียน(PL)  มีค่าสหสัมพันธ์เท่ากับ( r = .393, p<0.01),การโต้ตอบการเรียน(PL) และบรรยากาศการเรียนการสอนมีค่าสหสัมพันธ์เท่ากับ( r = .457, p<0.01),ปัจจัยด้านกิจกรรมการเรียนการสอนของอาจารย์ผู้สอน (TE) และบรรยากาศการเรียนการสอนมีค่าสหสัมพันธ์เท่ากับ( r = .708, p<0.01),การโต้ตอบการเรียน(PL)และความต้องการเรียนของแต่ละบุคคล (IN)  มีค่าสหสัมพันธ์เท่ากับ( r = .087, p<0.01) ดังนั้นจะเห็นได้ว่าตัวแปรทั้งหมดในการศึกษามีความสัมพันธ์กันในระดับที่อยู่ในเกณฑ์ข้อกำหนดหรือต่ำกว่า 0.8 (Stevens,2002) ไม่ทำให้เกิดปัญหา(muliticollinearity) ดังตาราง 1
ตาราง 1 การวิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์ของตัวแปรปัจจัยที่ส่งผลต่อบรรยากาศการเรียนการสอน
	ตัวแปร
	TE
	IN
	PL
	CL

	Mean
	4.263
	4.341
	4.403
	4.216

	S.D.
	.441
	.909
	.797
	.583

	TE
	1
	
	
	

	IN
	.289**
	1
	
	

	PL
	.393**
	.087
	1
	

	CL
	.708**
	.167**
	.457**
	1


    ***p < .01 , a Beta coefficients with standard errors in parenthesis

ผลการวิจัย
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามพบว่า ซึ่งเป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏุบุรีรัมย์ จำนวน 390 ราย พบว่าสมาชิกผู้ให้ข้อมูลร้อยละ 30.7  เป็นเพศชาย เป็นเพศหญิงร้อยละ 69.3
ผลการทดสอบสมมติฐาน ทั้ง 3 สมมติฐาน ในการศึกษาปัจจัยด้านกิจกรรมการเรียนการสอนของอาจารย์ผู้สอน ความต้องการเรียนของแต่ละบุคคล และการโต้ตอบการเรียนส่งผลต่อบรรยากาศการเรียนการสอน ได้ผลการวิเคราะห์สมมติฐานดังนี้

ผลการสัมภาษณ์หัวหน้าห้องจำนวน 8 คน ได้แสดงความคิดเห็นว่า จำนวนนักศึกษาในห้องเรียนร้อยละ 70 จะเข้าเรียนให้ครบตามหลักสูตรและปฏิบัติตามระเบียบเกี่ยวกับเข้าเรียนของมหาวิทยาลัย ส่วนความสนใจและใจในการเรียนในชั้นก็จะมีเพียงกลุ่มนักศึกษาที่มีผลการเรียนดีจะมีความสนใจและตอบโต้กับอาจารย์ผู้สอนทุกคาบ

จากผลการวิเคราะห์ตาราง 2 พบว่าปัจจัยด้านกิจกรรมการเรียนการสอนของอาจารย์ผู้สอน ส่งผลเชิงบวกต่อบรรยากาศการเรียนการสอน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (α =.411, p < 0.10) และพบว่าการโต้ตอบการเรียนส่งผลเชิงบวกต่อบรรยากาศการเรียนการสอน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (α =.518, p < 0.10) ซึ่งแสดงให้เห็นว่าผู้สอนมีการกำหนดกิจกรรมในการสอนที่น่าสนใจ สื่อที่ใช้ประกอบการสอนมีความหลากหลาย รวมถึงการใช้วิธีการโต้ตอบ ซักถาม จะทำให้ส่งผลต่อบรรยากาศการเรียนการสอนอย่างไรก็ตามตัวแปรความต้องการเรียนของแต่ละบุคคล ส่งผลเชิงลบต่อบรรยากาศการเรียนการสอนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (α =-.123, p <  0.10) ดังนั้นจะเห็นว่าผู้เรียนอาจไม่มีความสนใจในการเรียน การเข้าห้องเรียนเพื่อให้เป็นไปตามระเบียบการประเมินการเรียนการสอน
ดังนั้นจะเห็นได้ว่าสมมติฐานในการวิจัยครั้งนี้สนับสนุนสมมติฐานเพียงตัวแปรด้านกิจกรรมการเรียนการสอนของอาจารย์ และการโต้ตอบการเรียน 
ตาราง 2 การวิเคราะห์ผลการวิเคราะห์การถดถอย (Multiple Regression Analysis)

	ตัวแปรต้น
	ตัวแปรตาม
บรรยากาศการเรียนการสอน

	ปัจจัยด้านกิจกรรมการเรียนการสอนของอาจารย์ผู้สอน
	.411***

(.053)

	ความต้องการเรียนของแต่ละบุคคล
	-.123*

(.033)

	การโต้ตอบการเรียน
	.518***

(.051)



	Adjust R2
	.624

	Maximum VIF
	1.922


   ***p < .01 , a Beta coefficients with standard errors in parenthesis

อภิปรายผลการวิจัย

ดังนั้นผลการศึกษาการจัดการเรียนการสอนเป็นสิ่งที่สำคัญมากหากอาจารย์ผู้สอนจัดกิจกรรมในการเรียนที่มีความน่าสนใจและมีความทันสมัย ทันสถานการณ์ที่เกิดขึ้นในปัจจุบันจะทำให้ผู้เรียนเกิดความสนใจในการเรียนการสอน  ผลการวิจัยครั้งนี้พบว่าปัจจัยด้านความต้องการของผู้เรียนแต่ละบุคคลไม่ส่งผลเชิงบวกต่อบรรยากาศการเรียนการสอน นั่นแสดงว่าหากผู้เรียนไม่มีความสนใจหรือไม่มีความต้องการจะเรียนก็จะยิ่งทำให้บรรยากาศในห้องเรียนไม่น่าสนใจ เกิดบรรยากาศที่ไม่กระตุ้นความสนใจต่อผู้เรียน อย่างไรก็ตามการเรียนการสอนที่มีการตอบโต้ระหว่างอาจารย์ผู้สอนและผู้เรียน ก็จะทำให้เกิดบรรยากาศที่ดีในห้องเรียน ดังนั้นการเรียนการสอนที่จะทำให้เกิดบรรยากาศที่ดีในการเรียนจะต้องขึ้นอยู่กับอาจารย์ผู้สอนที่จะต้องคิดค้นกิจกรรมที่น่าสนใจ รวมทั้งการใช้ทฤษฏีด้านการสื่อสารเข้ามาใช้ให้เป็นประโยชน์ในการจัดการเรียนการสอน นอกจากนี้การส่งเสริมให้มีการเรียนการสอนที่มีการตอบโต้ โดยเฉพาะการให้นักศึกษาได้เป็นศูนย์กลางของการเรียนการสอนก็จะทำให้บรรยากาศการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพผู้เรียนไม่เกิดความเบื่อหน่ายและมีความสุขในการเรียน(สุจิตรา ชัยสุวรรณ และคณะ.2559)

ประเด็นที่น่าสนใจในการวิจัยนี้พบว่าความต้องการเรียนของแต่ละบุคคลไม่ส่งผลต่อบรรยากาศการเรียนการสอน ซึ่งอาจจะเกิดนักศึกษาแต่ละคนจะมีความพร้อมก่อนที่จะเข้าเรียนแตกต่างกัน ซึ่งบางคนอาจจะมีปัญหาส่วนตัว มีความเครียดเป็นต้น จึงทำให้ไม่ต้องการเรียนแต่ด้วยกฎระเบียบการเข้าเรียนทำให้ต้องเข้าเรียนให้ครบจำนวนคาบ(รพีพรรณ พงษ์อินทร์วงศ์ และคณะ.2562)
ข้อเสนอแนะเพื่อนำผลการวิจัยไปใช้

การวิจัยนี้มีประโยชน์ต่อการนำไปใช้ในการบริหารจัดการเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน โดยเฉพาะในประเด็นความต้องการของผู้เรียนต่อบรรยากาศในการเรียน หากผู้เรียนขาดแรงบันดาลใจ ขาดสมาธิและไม่ให้ความสนใจในการเรียนบางวิชาหรือทุกวิชาทางสาขาควรจะมีการจัดโครงการเพื่อสร้างแรงจูงใจและเปลี่ยนทัศนคติเพื่อให้ผู้เรียนสนใจเรียนและทางสาขาจะได้ประโยชน์เมื่อสามารถผลิตบัณฑิตเป็นผู้ที่มีความรู้และมีคุณลักษณะบัณฑิตในศตวรรษที่ 21 มีความรู้ ความรับผิดชอบตระหนักในหน้าที่และเป็นแรงงานที่มีประสิทธิภาพของประเทศโดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
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