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ยื่นเสนอขอรับทุนในกลุ่มเรื่อง การบริหารจัดการการท่องเที่ยว  
กรอบวิจัย การพัฒนาและสร้างคุณค่าเพ่ิมต่อฐานทรัพยากรการท่องเที่ยวโดยเชื่อมโยงกับตลาดท่องเที่ยวเพื่อ
นําไปสู่การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
กรอบวิจัยย่อย การส่งเสริมการเชื่อมโยงการท่องเที่ยวมุ่งเน้นการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวเชื่อมโยง
ภูมิภาค การพัฒนาความร่วมมือและเส้นทางการท่องเที่ยวข้ามแดน การพัฒนาการเชื่อมโยงการท่องเที่ยว
ภายในประเทศและต่างประเทศ 
ชื่อโครงการวิจัย (ภาษาไทย) การพัฒนารูปแบบโลจิสติกส์เส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้ามแดนไทย-
กัมพูชา กรณีศึกษาชุมชนโคกเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ กับชุมชนบันทายฉมาร์ จังหวัดบันเตียเมียนเจย  
 (ภาษาอังกฤษ) Developing a Logistics Model of Cultural Traveling Routes 
Connecting Thailand to Cambodia: A Case Study of Khok Muang Community of Buriram 
Province and Banteay Chhmar Community of Banteay Meanchey Province 
ชื่อแผนงานวิจัย (ภาษาไทย) การพัฒนาความร่วมมือและสร้างคุณค่าเพ่ิมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้ามแดน
ไทย-กัมพูชาอย่างยั่งยืน กรณีศึกษาชุมชนโคกเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ กับชุมชนบันทายฉมาร์ จังหวัดบันเตียเมียน
เจย 
 (ภาษาอังกฤษ) Sustainable Cooperation Development and Added Value Creation 
of Cultural Tourism along Thailand – Cambodia Border: A Case Study of Khok Muang 
Community of Buriram Province and Banteay Chhmar Community of Banteay Meanchey 
Province 
ส่วน ก : องค์ประกอบของข้อเสนอโครงการวิจัย  

1.  ผู้รับผิดชอบประกอบด้วย  
1.1 หัวหน้าโครงการ  
  นายธเนศ เฮ่ประโคน  
  ตําแหน่งปัจจุบัน อาจารย์สาขาวิชาเทคโนโลยีวิศวกรรมโยธา  
  หน่วยงานที่สังกดั คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย ์ 
  สถานที่ติดต่อ 439 ถ.จิระ ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ 31000 

โทรศัพท์มือถือ 061-8251999 โทรสาร 044-612858  
  E-mail thaned.hp@bru.ac.th 
1.2 ผู้ร่วมงานวิจัย  
  1.2.1 นางสาวรุ่งรัตน์ หัตถกรรม 
  ตําแหน่งปัจจุบัน อาจารย์สาขาวิชาการท่องเทีย่วและการโรงแรม 
  หน่วยงานที่สังกัด คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์  
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  สถานที่ติดต่อ 439 ถ.จิระ ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ 31000 
โทรศัพท์มือถือ 089-8359955 โทรสาร 044-612858  

  E-mail rhatthakam@gmail.com 
  1.2.2 นายดรัสวิน วงศ์ปรเมษฐ์ 
  ตําแหน่งปัจจุบัน อาจารย์สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  
  หน่วยงานที่สังกัด คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์  
  สถานที่ติดต่อ 439 ถ.จิระ ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ 31000 

โทรศัพท์มือถือ 085-7540228 โทรสาร 044-612858  
  E-mail drusawin.vp@bru.ac.th 
 1.3 หน่วยงานหลัก  
  มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์  
  สถานที่ติดต่อ 439 ถ.จิระ ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ 31000  
  โทรศัพท์ 044-611221 โทรสาร 044-612858 
1.4 หน่วยงานสนับสนุน  
  สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์  
  สถานที่ติดต่อ 439 ถ.จิระ ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ 31000  
  โทรศัพท์ 044-611221 โทรสาร 044-612858 

2.  ประเภทการวิจัย การวิจัยประยุกต์ (Apply Research) 
3.   สาขาวิชาการและกลุ่มวิชาที่ท าการวิจัย สังคมวิทยา/สังคมศาสตร์ 
4. มาตรฐานการวิจัย - 
5. ค าส าคัญ (Keyword) ของการวิจัย  
 (TH) โลจิสติกส์การท่องเที่ยว, การท่องเที่ยวชายแดนไทย-กัมพูชา, การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม,   
โคกเมือง, บันทายฉมาร์  
 (EN) Tourism Logistics, Thailand-Cambodia Border Tourism, Cultural Tourism, Khok 
Muang, Banteay Chhmar 
6. ความส าคัญ และท่ีมาของปัญหา 
 จังหวัดบุรีรัมย์มีการขยายตัวด้านการท่องเที่ยวโดยจํานวนนักท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้นทุก ๆ ปี โดย ในปี 

พ.ศ. 2560 มีจํานวนนักท่องเที่ยว 1,627,328 คน เพ่ิมขึ้นจากปีที่ผ่านมา ร้อยละ 5.97 มีพรมแดนเชื่อมต่อกับ
ประเทศกัมพูชาผ่านจุดผ่อนปรนทางการค้าช่องสายตะกู อําเภอบ้านกรวด จังหวัดบุรีรัมย์ ที่ผ่านมา ได้มีการ
ร่วมประชุมหารือเพ่ือกระชับความสัมพันธ์ระหว่างจังหวัดบุรีรัมย์ ราชอาณาจักรไทย กับจังหวัดอุดรมีชัย  และ
จังหวัดบันเตียเมียนเจย ราชอาณาจักรกัมพูชา เพ่ือหาแนวทางสร้างความร่วมมือของทั้ง 3 จังหวัด เพ่ือพัฒนา
ความสัมพันธ์ทางด้านวัฒนธรรมและด้านเศรษฐกิจ โดยการเชื่อมโยงเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงอารยธรรมขอม
ข้ามแดน และพัฒนาตลาดการค้าในบริเวณพ้ืนที่จุดผ่อนปรนทางการค้าช่องสายตะกู จังหวัดบุรีรัมย์ กับช่องจุ๊บ
โกกี จังหวัดอุดรมีชัย โดยในขณะนี้ คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบให้ยกระดับช่องสายตะกูเป็นจุดผ่านแดนถาวร
แล้ว (สิงหาคม 2560) ซึ่งปัจจุบันอยู่ระหว่างการเตรียมรอประกาศอย่างเป็นทางการเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวทั้ง
ชาวกัมพูชาและชาติอื่น ๆ สู่การท่องเที่ยวข้ามแดน นอกจากนี้ ในพ้ืนทีบ่ริเวณชายแดนจังหวัดบุรีรัมย์ยังมีแหล่ง
ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมแบบอารยธรรมขอมที่น่าสนใจ โดยในฝั่งประเทศไทย คือ ปราสาทหินพนมรุ้ง ซึ่งตั้งอยู่
ใกล้ชุมชนท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมบ้านโคกเมือง ซึ่งมีปราสาทหินเมืองต่ํา ตั้งตระหง่านอยู่กลางชุมชน ชุมชน
ท่องเที่ยวบ้านโคกเมืองมีกิจกรรมท่องเที่ยวที่น่าสนใจ คือ แหล่งเรียนรู้ทอผ้าไหมลายผักกูด การทอเสื่อกกและ
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แปรรูปเสื่อกก และกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมกลุ่มปราสาทเมืองต่ํา-ปราสาทเขาปลายบัด-กุฏิฤาษี-
ปราสาทพนมรุ้ง เป็นต้น  ในขณะที่ ฝั่งประเทศกัมพูชา มีปราสาทบันทายฉมาร์ซึ่งเป็นปราสาทหินยุคพระเจ้า
ชัยวรมันที่ 7 ที่มีพ้ืนที่บริเวณปราสาทกว้างใหญ่ที่สุดในประเทศกัมพูชา ตั้งอยู่ในชุมชนบันทายฉมาร์ จังหวัด
บันเตียเมียนเจย โดยในปี พ.ศ. 2560 มีนักท่องเที่ยวมาเที่ยวชมจํานวน 1,392 คนต่อปี มียอดการใช้จ่าย
ประมาณ 30 ดอลล่าร์สหรัฐต่อคน ซึ่งส่วนใหญ่เป็นนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ ชุมชนมีห้องพักจํานวน 30 
ห้อง รองรับนักท่องเที่ยวได้ประมาณ 50 คนต่อคืน นอกจากการเที่ยวชมปราสาทบันทายฉมาร์ที่ยิ่งใหญ่แล้วยัง
มีกิจกรรมท่องเที่ยวที่น่าสนใจ คือ กิจกรรมท่องเที่ยวกลุ่มปราสาทตาโมน-ปราสาทตาควายบริเวณชายแดน  
กิจกรรมเรียนรู้ทําอาหารพ้ืนถิ่นกัมพูชา กิจกรรมเรียนรู้ทอผ้าไหมกัมพูชา กิจกรรมรับประทานมื้อเที่ยงหรูหรา
ริมปราสาท-ดินเนอร์ใต้แสงเทียนเคล้าเสียงดนตรีพ้ืนบ้าน กิจกรรมนั่งเกวียนชมวิถีชุมชน เป็นต้น ปัจจุบันทั้ง
สองชุมชนต่างพัฒนามาตรฐานด้านการท่องเที่ยวในชุมชน จนกระทั่งปัจจุบัน ทั้งสองชุมชนประสบความสําเร็จ
ได้รับมาตรฐานการท่องเที่ยวแบบโฮมสเตย์ระดับมาตรฐานอาเซียน โดยมีจุดเด่นด้านภูมิทัศน์วัฒนธรรมร่วมกัน 
คือ มีปราสาทหินคนละยุคสมัยตั้งอยู่กลางชุมชนอย่างโดดเด่นเหมือนกัน ทั้งสองชุมชนอยู่ใกล้กันมากแต่ถูกเส้น
พรมแดนและปัญหาความมั่นคงทางชายแดนแบ่งกั้นความสัมพันธ์มานาน  

ดังนั้นการยกระดับจุดผ่อนปรนการค้าชายแดนช่องสายตะกูเป็นด่านถาวรนําไปสู่การพัฒนาการ
ท่องเที่ยวข้ามแดนผ่านการศึกษารูปแบบโลจิสติกส์เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเชื่อมโยงทั้งสองชุมชนจะ
สร้างความสามารถในการแข่งขัน เพ่ือขยายต่อจุดหมายปลายทางการท่องเที่ยวที่แต่เดิม จุดปลาย (end 
node) บริเวณชายแดนนี้ มีอุปสรรค คือ อยู่ไกลบริเวณริมขอบประเทศ และอาจต้องย้อนกลับเส้นทางเดิม 
การศึกษาระบบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวข้ามแดนนี้ จึงเป็นการปรับอุปสรรคเป็นโอกาสทางการท่องเที่ยวโดยการต่อ
ขยายจุดปลายของเส้นทางท่องเที่ยวให้เชื่อมโยงข้ามแดนเพ่ิมความน่าสนใจ โดยการศึกษานี้ สร้างสองชุมชน 
คือ บ้านโคกเมือง และบันทายฉมาร์ ให้เป็นจุดท่องเที่ยว (tourism node) ที่มีศักยภาพในการเชื่อมโยงกับการ
ท่องเที่ยวในอัตรา (scale) ทีใ่หญ่ระดับจังหวัด เพื่อเสริมศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวหลักในจังหวัดบุรีรัมย์และ
จงัหวัดบันเตียเมียนเจยนําไปสู่จุดขายด้านการตลาดอย่างเป็นรูปธรรม โดยมุ่งเน้นการสร้างเครือข่ายชุมชนการ
ท่องเที่ยวแบบข้ามพรมแดน เพ่ือสร้างกลไกความร่วมมือระดับท้องถิ่นให้เกิดความสัมพันธ์ที่แน่นแฟ้น และ
สร้างความร่วมมือระหว่างจังหวัดชายแดน เพ่ือยกระดับทางด้านเศรษฐกิจการท่องเที่ยวในภาพระดับชุมชน
และระดับจังหวัดของทัง้สองประเทศ  

7. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพ่ือวิเคราะห์พฤติกรรมและความต้องการด้านกิจกรรมและโลจิสติกส์ของนักท่องเที่ยวในการ

ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้ามแดนไทย-กัมพูชา ผ่านช่องสายตะกู 
2. เพ่ือศึกษาศักยภาพรูปแบบการจัดการโลจิสติกส์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้ามแดนเชื่อมโยง

ชุมชนบ้านโคกเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ กับชุมชนบันทายฉมาร์ จังหวัดบันเตียเมียนเจยผ่านช่องสายตะก ู
3. เพ่ือสร้างเครือข่ายความร่วมมือด้านโลจิสติกส์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้ามแดนเชื่อมโยง

ชุมชนบ้านโคกเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ กับชุมชนบันทายฉมาร์ จังหวัดบันเตียเมียนเจยผ่านช่องสายตะกู 
4. เพ่ือเสนอแนะเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้ามแดนไทย-กัมพูชาและแนวทางการจัดการ 

โลจิสติกส์การท่องเที่ยวเชื่อมโยงชุมชนบ้านโคกเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ กับชุมชนบันทายฉมาร์ จังหวัดบันเตีย
เมียนเจยผ่านช่องสายตะกู เชื่อมโยงไปยังแหล่งท่องเที่ยวหลักในระดับจังหวัดของทัง้สองประเทศ 
 
 
 

8. ขอบเขตของการวิจัย 
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ขอบเขตด้านเนื้อหา  
 (1) พฤติกรรมและความต้องการด้านโลจิสติกส์ของนักท่องเที่ยว ประกอบด้วย จํานวนวันที่พํานัก 

เพ่ือนร่วมเดินทาง รูปแบบการเดินทางท่องเที่ยว รูปแบบการท่องเที่ยว สิ่งกระตุ้น การตัดสินใจเดินทาง
ท่องเที่ยว ความต้องการ และความคาดหวังต่อการเดินทางท่องเที่ยว และกระบวนการในการตัดสินใจที่มีต่อ
การแสดงออกของนักท่องเที่ยว  

 (2) โซ่อุปทานการท่องเที่ยวข้ามแดน (5As)  
 (3) โลจิสติกส์การท่องเที่ยว (การเคลื่อนที่ทางกายภาพ/สารสนเทศ/การเงิน) 
      (4) เครือข่ายความร่วมมือด้านโลจิสติกส์ ในการวิจัยนี้ ครอบคลุมสัมพันธ์กับโซ่อุปทานของการ

ท่องเที่ยวข้ามแดน คือ (ก) attractives: เครือข่ายชุมชนบ้านโคกเมือง-ชุมชนบันทายฉมาร์ (ข) Accessibility: 
ภาครัฐ คือ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อมกับกระบวนการผ่านแดนของทั่งสองประเทศ ภาคเอกชน คือ ภาคขนส่งและ
ความเชื่อมโยงทั้งสองประเทศ (ค) Accommodation: เครือข่ายโรงแรม ที่พัก เกสต์เฮาส์ โฮมสเตย์ ในแนว
เส้นทางท่องเที่ยวข้ามแดนทั้งสองประเทศ (ง) Amenities: เครือข่ายด้านบริการ เช่น ร้านอาหาร จุดพักรถ 
บริการนําเที่ยว ไกด์ บริการสปา นวดเพ่ือสุขภาพ ของทั้งสองประเทศ และ (จ) Activities: เครือข่ายกิจกรรม
การท่องเที่ยวแบบข้ามกลุ่มตามเทรนด์การท่องเที่ยวแบบเก็บควบสองขั้วบรรยากาศ เช่น ท่องเที่ยวกีฬา-
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม-ท่องเที่ยวเชิงผจญภัย เป็นต้น  

ขอบเขตด้านพ้ืนที ่ 
 (1) ชุมชนบ้านโคกเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ / ชุมชนบันทายฉมาร์ จังหวัดบันเตียเมียนเจย  
 (2) เส้นทางการท่องเที่ยวเชื่อมโยงชุมชนบ้านโคกเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ - ชุมชนบันทายฉมาร์ 

จังหวัดบันเตียเมยีนเจย ผ่านจุดผ่านแดนช่องสายตะก ูกระจายไปสู่ node ท่องเที่ยวที่น่าสนใจอื่น ๆ ในพ้ืนที ่
 
 
 
 
 
  
ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยว คือ นักท่องเที่ยวในประเทศและต่างประเทศในชุมชนเป้าหมาย 

คือ (1) ชุมชนบ้านโคกเมืองและชุมชนบันทายฉมาร์ และ (2) แหล่งท่องเที่ยวเชื่อมโยงจากฝั่งกัมพูชา (นครวัด) 
และฝั่งอีสานใต ้(พนมรุ้ง/พิมาย/หมู่บ้านช้าง/สนามช้างอินเตอร์เนชั่นแนลเซอร์กิต/อุทยานดอกไม้เพลาเพลิน)  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างด้านพ้ืนที่ คือ แหล่งท่องเที่ยว กิจกรรม ที่พัก สิ่งอํานวยความสะดวก และ
เส้นทางเข้าถึง ตามแนวเส้นทางเชื่อมโยง 2 ชุมชนที่นา่สนใจ 

 

บันทายฉมาร ์ บ้านโคกเมือง 
นครวัด 

กลุ่มปราสาทรอบ ๆ 

พนมรุ้ง-ปลายบดั 

สนามช้าง - เพลาเพลิน 

หมู่บ้านช้าง สุรินทร ์
 

พิมาย นครราชสีมา 

กัมพูชา ไทย 

ช่องสายตะก ู
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ภาพที่ 1 แผนที่แสดงเส้นทางท่องเที่ยวข้ามแดนเชิงวัฒนธรรมเชื่อมโยงไทย-กัมพูชา (ชุมชนโคกเมือง -
ชมุชนบันทายฉมาร์) และเชื่อมโยงไปยังแหล่งท่องเที่ยวอ่ืน ๆ  
หมายเหตุ ระยะทางและระยะเวลาที่แสดง คือ ระยะจาก node ถึง node 

ชุมชนโคกเมือง 

ชุมชนบันทายฉมาร ์

สนามช้างอินเตอรเ์นช่ันแนลเซอรก์ิต 

ปราสาทหนิพิมาย 
เพลาเพลิน 

หมู่บ้านช้างบ้านตากลาง 

นครวัด 

ช่องสายตะก ู
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ภาพที่ 2 แผนผังชุมชนบันทายฉมาร์แสดงแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมโบราณสถานแวดล้อมบริเวณชุมชน 
 
 
 

 
ภาพที ่3  แผนผังชุมชนบ้านโคกเมือง แสดงแหล่งท่องเทีย่วทางวัฒนธรรมโบราณสถานแวดล้อมบริเวณชุมชน 
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ภาพที ่4  แผนผังชุมชนบ้านโคกเมือง แสดงแหล่งท่องเที่ยว ฐานการเรียนรู้ และบ้านพักโฮมสเตย์ 
 
 
 
 

 
ภาพที ่5  แผนผังชุมชนบันทายฉมาร์ แสดงแหล่งท่องเทีย่ว สถานที่สําคัญต่าง ๆ และบ้านพักโฮมสเตย์ (A-H) 
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9. ทฤษฎี สมมติฐานและ/หรือกรอบแนวความคิดของการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 6 กรอบแนวคิดการวิจัยการพัฒนารูปแบบโลจิสติกส์เส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้ามแดนไทย-กัมพูชา
กรณีศึกษาชุมชนโคกเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ กับชุมชนบันทายฉมาร์ จังหวัดบันเตียเมียนเจย 
 

10. การทบทวนวรรณกรรม/สารสนเทศ (Information) ที่เกี่ยวข้อง 
 แนวคิดด้านพฤติกรรมและความต้องการของนักท่องเที่ยวและโซ่อุปทานการท่องเที่ยว พฤติกรรม
การท่องเที่ยว หมายถึง การแสดงออกของนักท่องเที่ยวแต่ละบุคคลทางร่างกาย ความคิด และความรู้สึก เพ่ือ
ตอบสนองความต้องการการท่องเที่ยวและโซ่อุปทานที่เกี่ยวข้องกับการใช้สินค้าและบริการในอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยว รวมทั้งกระบวนการในการตัดสินใจที่มีต่อการแสดงออกของนักท่องเที่ยว ประกอบด้วย จํานวนวันที่
พํานัก เพ่ือนร่วมเดินทาง รูปแบบการเดินทางท่องเที่ยว รูปแบบการท่องเที่ยว สิ่งกระตุ้น การตัดสินใจเดินทาง

 

 ประเทศไทย 
 

การเคลื่อนที่ทางกายภาพ (Physical Flow) 
การเคลื่อนที่ของข้อมูลข่าวสาร (Information Flow) 
การเคลื่อนที่ด้านการเงิน (Financial Flow) 

โซ่อุปทานการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
(5As : สิ่งดึงดูด กิจกรรม ท่ีพัก  

สิ่งอํานวยความสะดวก การเข้าถึง/เส้นทาง) 
 

  พฤติกรรม/ความต้องการด้านโลจิสติกส์ของนักท่องเที่ยว 

ชุมชนบ้านโคกเมือง และแหล่งทอ่งเที่ยวเชื่อมโยง 

  

ชุมชนบันทายฉมาร์ และแหล่งท่องเที่ยวเชื่อมโยง 

  พฤติกรรม/ความต้องการด้านโลจิสติกส์ของนักท่องเที่ยว 
 

โซ่อุปทานการท่องเทีย่วชุมชนเชิงวัฒนธรรม 
(5As : สิ่งดึงดูด กิจกรรม ท่ีพัก  

สิ่งอํานวยความสะดวก การเข้าถึง/เส้นทาง) 
 

การเคลื่อนทีท่างกายภาพ (Physical Flow) 
การเคลื่อนที่ของข้อมูลข่าวสาร (Information Flow) 
การเคลื่อนที่ด้านการเงิน (Financial Flow) 
 

เส้นทางท่องเที่ยวและเครือข่ายความร่วมมือด้านโลจิสติกส์ท่องเที่ยวข้ามแดนเชื่อมโยงไทย-กัมพูชา 

ประเทศกัมพูชา 

ระบบการขนส่งและการ
เช่ือมโยงเครือข่ายการขนส่ง
เพื่อเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว
ชุมชนและแหล่งท่องเที่ยว
เช่ือมโยงที่สะดวก/ปลอดภยั 

ระบบการขนส่งและการ
เช่ือมโยงเครือข่ายการขนส่งเพื่อ
เข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวชุมชนและ
แหล่งท่องเท่ียวเช่ือมโยงที่
สะดวก/ปลอดภัย 
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ท่องเที่ยว ความต้องการ และความคาดหวังต่อการเดินทางท่องเที่ยว (เศกสรรค์ ยงวณิชย์ และคณะ, 2550)  
โดยสิ่งกระตุ้นทางวัฒนธรรม เป็นตัวกระตุ้นที่ทําให้เกิดการตัดสินใจเดินทางเพ่ือการเรียนรู้วัฒนธรรม (Mc 
Intosh, 1980) องค์ประกอบของการท่องเที่ยว Dickman (1996) ได้อธิบายองค์ประกอบของการท่องเที่ยวว่า
การท่องเที่ยวจะประสบความสําเร็จได้นั้น แหล่งท่องเที่ยวจะต้องมีองค์ประกอบที่สําคัญ 5 ประการ หรือ ที่
เรียกกันว่า 5As มีดังนี ้ 
 1. ความดึงดูดใจ (Attraction) หมายถึง ทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่สามารถดึงดูดความ สนใจ
ของนักท่องเที่ยวได้ หรือมีลักษณะชวนตา ชวนใจ มีเสน่ห์เฉพาะตัว อันมีสาเหตุมาจากมีความ งามตาม
ธรรมชาติ ได้แก่ ชายหาดขาว แนวปะการังที่มีสีสันสวยงาม รวมทั้งปลาชนิดต่าง ๆ ป่าที่มี พันธุ์ไม้นานาชาติ 
หรือ ความงดงามที่มนุษย์สร้างขึ้น  

 2. ความสามารถในการเข้าถึง (Accessibility) หมายถึง การที่จะดึงดูดความสนใจของ 
นักท่องเที่ยวในการเดินทางมาเท่ียวชมแหล่งท่องเที่ยว หากนักท่องเที่ยวสามารถเดินทางเข้าถึงแหล่ง ท่องเที่ยว
ได้อย่างสะดวก และใกล้ชิด ถึงแม้แหล่งท่องเที่ยวมีความสวยงามแต่ขาดความสะดวกในการ เข้าถึง 
นักท่องเทีย่วจะไม่เดินทางไปเที่ยวชม หน่วยงานที่รับผิดชอบแหล่งท่องเที่ยวจําเป็นต้อง ดําเนินการจัดสร้างการ
คมนาคมท่ีสะดวกสบาย  
 3. สิ่งอํานวยความสะดวก (Amenity) หมายถึง การเดินทางท่องเที่ยวไปยังสถานที่ใด สถานที่หนึ่ง 
สิ่งที่นักท่องเที่ยวต้องการได้รับ คือ ความสะดวกสบายในการท่องเที่ยว หน่วยงานที่ เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว 
มีการก่อสร้างสิ่งอํานวยความสะดวกโครงสร้างพ้ืนฐานขึ้นในแหล่งท่องเที่ยว   
 4. ที่พัก (Accommodation) หมายถึง การเดินทางท่องเที่ยวนั้น สิ่งที่นักท่องเที่ยวมีความ 
ต้องการคือที่พักแรม เนื่องจากในการเดินทางไปท่องเที่ยวนั้นบางครั้งอาจมีการนอนพักค้างภายในแหล่ง
ท่องเที่ยว เพ่ือเป็นการอํานวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยวควรมีการจัดบริการ ที่พักแรมภายในแหล่งท่องเที่ยว
ด้วย  
 5. กิจกรรม (Activity) หมายถึง กิจกรรมที่เกิดข้ึนภายในแหล่งท่องเที่ยว 

 บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548) อธิบายว่าหนึ่งในองค์ประกอบของการท่องเที่ยวที่สําคัญ คือเส้นทาง
ขนส่งและการเข้าถึง เป็นเส้นทางหรือเครือข่ายคมนาคม การขนส่งที่สามารถ เข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวนั้น ๆ 
ตลอดจนการเข้าถึง การติดต่อ เชื่อมโยงกันระหว่างทรัพยากรท่องเที่ยว หนึ่งกับทรพัยากรทอ่งเที่ยวหนึ่งที่อยู่ใน
พ้ืนที่ใกล้เคียงกัน รวมถึงการมีที่จอดรถ สถานีรถไฟ ท่าเรือ หรือ ท่าอากาศยานเพ่ืออํานวยความสะดวกให้
ธุรกิจขนส่งสามารถนํานักท่องเที่ยวเข้าไปท่องเที่ยวยังทรัพยากรท่องเที่ยวได้อย่างสะดวก และปลอดภัย  

 สรุปได้ว่า องค์ประกอบของการท่องเที่ยวประกอบด้วยองค์ประกอบที่สําคัญ 5 ประการ หรือ ที่
เรียกกันว่า 5As คือ (1) ความดึงดูดใจ (Attraction) หมายถึง ทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่สามารถดึงดูด
ความ สนใจของนักท่องเที่ยวได้ (2) ความสามารถในการเข้าถึง (Accessibility) หมายถึง เส้นทางขนส่งและ
การเข้าถึง นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางเข้าถึงแหล่ง ท่องเที่ยวได้อย่างสะดวก (3) สิ่งอํานวยความสะดวก 
(Amenity) (4) ที่พัก (Accommodation) และ (5) กิจกรรม (Activities) 
การท่องเที่ยวชายแดน 

การท่องเที่ยวชายแดน มีชายแดนเป็นสิ่งกั้นขวางทั้งในระดับเชิงกายภาพและเชิงจิตสํานึกของ
ระหว่างสองประเทศที่มีพ้ืนที่ติดกันโดยรัฐเป็นผู้กําหนด เพ่ือควบคุมการเคลื่อนย้ายของมนุษย์ สินค้า และ
บริการระหว่างประเทศ พ้ืนที่ชายแดนเป็นพ้ืนที่ที่มีอิทธิพลต่อการท่องเที่ยวในหลากหลายแบบ กล่าวคือใน
เวลาเดียวกนัพื้นที่ชายแดนสามารถเป็นได้ทั้งอุปสรรคและแรงจูงใจให้แก่นักท่องเที่ยว รวมถึงปัจจัยที่ทําให้เกิด
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การเปลี่ยนแปลงเพ่ือรองรับการท่องเที่ยว ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับลักษณะพ้ืนที่ชายแดนและนโยบายของรัฐที่มีต่อการ
บริหารจัดการเขตแดนของ 2 ฟากฝั่งประเทศ (Gelbman, 2008)  

จุดผ่านแดน (Checkpoint) หมายถึง ช่องทางที่เปิดระหว่างประเทศไทยกับประเทศเพ่ือนบ้านที่มี
พรมแดนติดต่อกัน (1) จุดผ่านแดนถาวร (Border Checkpoint) หมายถึง ช่องทางเข้า - ออก ที่รัฐบาลทั้งสอง
ประเทศเปิดเพื่ออนุญาตให้ประชาชนทั้งสองประเทศ นักท่องเที่ยว และยานพาหนะ สามารถสัญจรไป-มา เพ่ือ
การค้า การท่องเที่ยวและอ่ืนๆ มีการดําเนินการเรื่องพิธีการตรวจคนเข้าเมือง และพิธีการศุลกากร ตาม
กฎหมายของทั้งสองประเทศ โดยคํานึงถึงความพร้อมในด้านต่าง ๆ ของทั้งสองประเทศโดยในส่วนของประเทศ
ไทยตอ้งได้รับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี และรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย (2) จุดผ่านแดนชั่วคราว 
(Temporary Checkpoint) หมายถึง ช่องทางเข้า - ออก ที่เปิดเพ่ือผ่อนผันให้มีการผ่านแดนสําหรับ
วัตถุประสงค์เฉพาะภายในห้วงเวลาที่กําหนดไว้แน่นอน เพ่ือประโยชน์ทางเศรษฐกิจหรือเพ่ือกิจกรรมใด
กิจกรรมหนึ่งที่เป็นความร่วมมือระหว่างประเทศ ไม่เกี่ยวข้องกับเศรษฐกิจการค้าในบริเวณนั้นหรือพ้ืนที่
ใกล้เคียง มิได้อนุญาตให้บุคคลที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับกิจกรรมนั้นผ่านเข้า - ออก เมื่อครบกําหนดหรือบรรลุ
วัตถุประสงค์เฉพาะแล้วจะปิดจุดผ่านแดนชั่วคราวทันที อาทิ การสร้างสะพานข้ามแม่น้ าโขง การส่งผู้อพยพ
กลับ ประเทศ เป็นต้น (3) จุดผ่อนปรนเพ่ือการค้า (Checkpoint for Border Trade) หมายถึง ช่องทางที่
รัฐบาลไทย เปิดเพ่ือช่วยเหลือประเทศเพ่ือนบ้านในด้านมนุษยธรมและส่งเสริมความสัมพันธ์ของประชาชนใน
ระดับท้องถิ่น โดยการผ่อนปรนให้มีการค้าขายสินค้าอุปโภค - บริโภคที่จําเป็น ทั้งนี้ เพ่ือผลทางด้านจิตวิทยา 
จุดผ่อนปรนทางการค้าถือเป็นการเปิดฝ่ายเดียว โดยคณะอนุกรรมการพิจารณาการเปิดจุดผ่านแดน มอบหมาย
ให้กระทรวงมหาดไทยพิจารณาความเหมาะสม ในทางปฏิบัติจังหวัดจะเสนอขอเปิดจุดผ่อนปรนทางการค้า
มายังกระทวงมหาดไทย เมื่อรัฐมนตรีว่าการกระทวงมหาดไทยให้ความเห็นชอบและมอบให้จังหวัดจัดทํา
ประกาศเปิดจุดผ่อนปรนเพื่อการค้า โดยจะกําหนดรายละเอียดต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับบริเวณจุดผ่อนปรน มาตรการ 
การควบคุมดูแลการผ่านเข้า - ออกจุดผ่อนปรนของประชาชนจากประเทศเพ่ือนบ้าน ตลอดจน สินค้าบาง
ประเภทที่ไม่อนุญาตให้ค้าขาย ณ จุดผ่อนปรนทางการค้า (4) ช่องทางธรรมชาติ (Natural Border Path) 
หมายถึง ช่องทางบริเวณชายแดนเพื่อการเดิน ทางเข้า - ออกของประชาชนที่เดินทางไปมาหาสู่กัน ซึ่งไม่มีการ
ประกาศเป็นจุดผ่านแดนใด ๆ หรืออาจเคยประกาศเป็นจุดผ่านแดนชั่วคราวหรือจุดผ่อนปรนเพ่ือการค้าที่
ประกาศยกเลิกไปแล้ว แต่ยังคงมีการเดินทางเข้า – ออกของประชาชนอยู่ 

ในบริเวณจังหวัดบุรีรัมย์มีจุดผ่านแดนที่สําคัญ 1 จุด คือ จุดผ่อนปรนการค้าช่องสายตะกู อําเภอ
บ้านกรวด จังหวัดบุรีรัมย์ เปิดเวลา 08.00 น. ปิดเวลา 15.00 น. ของทุกวัน เป็นจุดที่กระทรวงมหาดไทยมอบ
อํานาจให้ผู้ว่าราชการจังหวัดชายแดนผ่อนปรนให้มีการค้าขายบริเวณชายแดนในพ้ืนที่สําหรับการซื้อขายสินค้า
เล็ก ๆ น้อย ๆ ที่จําเป็นต่อการอุปโภคบริโภคกับประชาชนของประเทศเพ่ือนบ้าน โดยผู้สัญจรข้ามแดน คือ 
บุคคลที่มีภูมิลําเนาในพ้ืนที่อําเภอบ้านกรวด กําหนดให้จัดทําหลักฐานบัตรผ่านแดน หรือหนังสือเดินทางเพ่ือ
ควบคุมการเข้าออกสําหรับบุคคลที่จะเข้ามาค้าขายแลกเปลี่ยนสินค้า และให้ส่วนราชการที่เกี่ยวข้องตรวจสอบ
และสอดส่องดูแลการเข้าออกของบุคคลเหล่านั้นโดยใกล้ชิด มีการนํากฎหมายที่เกี่ยวข้องมาบังคับใช้ ได้แก่
กฎหมายที่เกี่ยวกับความมั่นคงความสงบเรียบร้อย กฎหมายว่าด้วยศุลกากรเกี่ยวข้องกับสินค้าที่ผ่าน เข้า-ออก 
กฎหมายว่าด้วยการเข้าเมืองเกี่ยวข้องกับคนและยานพาหนะที่เดินทางผ่าน เข้า-ออก กฎหมายภายในอ่ืน ๆ 
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เช่น กฎหมายว่าด้วยป่าไม้ กฎหมายว่าด้วยโรคระบาดสัตว์ เป็นต้น หากจุดผ่อนปรนการค้าช่องสายตะกูได้รับ
การยกระดับเป็นจุดผ่านแดนถาวรแล้ว เอกสารที่ใช้ในการผ่านแดน คือ หนังสือเดินทาง (Passport) หรือบัตร
ผ่านแดน (Border Pass) ทั้งนี้ บัตรผ่านแดนต้องออกโดยผู้ว่าราชการจังหวัด หรือนายอําเภอชายแดนที่ระบุใน
ความตกลง ผู้มีสิทธิขอบัตรผ่านแดน คือ ประชาชนไทยและกัมพูชาที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ชายแดนเป็นการถาวรที่
ระบุในความตกลง เงื่อนไขการผ่านแดน คือ บัตรผ่านแดน เป็นระยะเวลาครั้งละ 7 วัน ไม่เกิน 15 วัน บัตรผ่าน
แดนกรณีวัตถุประสงค์เพ่ือการทํางาน ในลักษณะไป – กลับ หรือตามฤดูกาล ครั้งละไม่เกิน 30 วัน ส่วนกรณีใช้
หนังสือเดินทาง (Passport) ใช้เดินทางเข้าออก ณ จุดผ่านแดนถาวร เข้าไปได้ทั่วประเทศ มีระยะเวลาตามที่
ประเทศนั้น ๆ กําหนด (กองเขตแดน กรมสนธิสัญญาและกฎหมาย, 2548) 
ชุมชนบันทายฉมาร์และชุมชนโคกเมือง 

ชุมชนบันทายฉมาร์ ตั้งอยู่ในอําเภอทมอพวก จังหวัดบันเตียเมียนเจย ทางทิศตะวันตกเฉียงเหนือ
ของประเทศกัมพูชา ห่างจากเมืองศรีโสภณประมาณ 63 กิโลเมตร และห่างจากชายแดนไทยประมาณ 20 
กิโลเมตร ชุมชนบันทายฉมาร์ประกอบด้วย 14 หมู่บ้าน ในปี พ.ศ. 2560 มีจํานวนครัวเรือนประมาณ  760 
ครัวเรือน มีประชากร 4,525 คน (Morm, 2018) มีปราสาทบันทายฉมาร์ซึ่งเป็นมรดกทางวัฒนธรรมที่ล้ําค่า
ของกัมพูชา มีภาพแกะสลักเล่าเรื่องราวของชาวพุทธนับไม่ถ้วน ภาพนูนต่ํานูนต่ํานูนสูงเล่าเรื่องราววิถีชีวิตใน
ยุคอังกอร์ที่บ่งบอกถึงความสําคัญของการเป็นปราสาทที่ยิ่งใหญ่และซับซ้อน เป็นเวลากว่า 800 ปี ที่ผ่านมาที่
พระวิหารยังคงไม่ถูกค้นพบถูกท้ิงร้างส่งผลให้ปราสาทบางส่วนพังทลาย และน่าเสียดายที่ภาพแกะสลักบางส่วน
สูญหาย ต่อมารัฐบาลกัมพูชาประสามร่วมกับเจ้าหน้าที่ท้องถิ่น ชาวบ้าน และพันธมิตรด้านการอนุรักษ์ เช่น
กองทุนมรดกโลก (GHF) และ Heritage Watch ร่วมกันอนุรักษป์ราสาทบันทายฉมาร์และปรับปรุงวิถีชีวิตของ
ชุมชนท้องถิ่น ซึ่งเหล่านี้อยู่ในรายการเบื้องต้นเพ่ือส่งเป็นมรดกโลก ชุมชนบันทายฉมาร์ ชาวบ้านส่วนใหญ่ยังคง
ดํารงวิถีชีวิตแบบดั้งเดิม ชาวบ้านประกอบอาชีพทํานา ประมง และงานหัตถกรรมพ้ืนบ้าน การท่องเที่ยวโดย
ชุมชนช่วยพัฒนาและปรับปรุงวิถีชีวิตของชาวบ้านให้ดีขึ้นในขณะที่ส่งผลเชิงลบต่อชุมชนค่อนข้างน้อย การ
ท่องเที่ยวชุมชนบันทายฉมาร์อย่างยั่งยืนจึงเป็นเป้าหมายความสําเร็จระยะยาวของชุมชน ชาวบ้านจึงต้อง
ช่วยกันรักษาโบราณสถานและสภาพแวดล้อมให้ดํารงอยู่ และตระหนักรู้ว่าสิ่งเหล่านี้ช่วยสร้างรายได้แก่คนใน
ชุมชนผ่านกิจกรรมท่องเที่ยว ศูนย์ผลิตภัณฑ์ผ้าไหม กิจกรรมโฮมสเตย์ ทัวร์ไกด์ อาหาร และอ่ืน ๆ 

ชุมชนโคกเมือง ตั้งอยู่ในตําบลจรเข้มาก อําเภอประโคนชัย จังหวัดบุรีรัมย์ อยู่ห่างจากอําเภอเมือง 
ประมาณ 60 กิโลเมตร เป็นชุมชนขนาดใหญ่มีอาณาเขตการปกครองแบ่งเป็น 4 หมู่บ้านคือ หมู่ที่ 6 หมุ่ที่ 9 
หมู่ที่ 15 และหมู่ที่ 18 จํานวน 720 ครัวเรือน ชุมชนโคกเมืองเป็นชุมชนเก่าแก่ดั้งเดิม ประชาชนที่มาตั้งหลัก
อพยพมาจากตําบลตาจง อําเภอละทานทราย และจากศรีโสภณ กัมพูชา เป็นชุมชนที่มีพ้ืนฐานความเจริญรุ่งรื
องทางวัฒนธรรมมาก่อนในอดีต โดยมีหลักฐานทางโบราณสถานที่สําคัญ คือ ปราสาทเมืองต่ํา มีอายุมากกว่า 
1,400 ปี ในปี 2549 ได้รับรางวัล หมู่บ้าน OVC (OTOP Village Champion) ประชาชนส่วนใหญ่ประกอบ
อาชีพทํานา และทําการเกษตรผสมผสาน เมื่อว่างจากการทํานาซึ่งเป็นอาชีพหลักแล้วประชาชนกลุ่มแม่บ้านทํา
การทอผ้าไหมและทอเสื่อกก เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวและเป็นการขยายตลาดสินค้า ที่ระลึก และสินค้ามีราคา
ถูก ขายง่าย กลุ่มพ่อบ้านทําการเกษตรพอเพียง ประชาชนนับถือศาสนาพุทธ มีประเพณีบวงสรวงเทพเจ้าและ
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สิ่งศักดิ์สิทธิ์ปราสาทเมืองตํ่าในวันที่ 2-4 เมษายนของทุกปี เอกลักษณ์ของชุมชนที่สําคัญ คือ ผ้าไหมมัดหมี่ลาย
ผักกูด และแหล่งโบราณสถานที่มีประวัติศาสตร์ยาวนานทีค่วรค่าแก่การอนุรักษ์ 
แนวคิดการจัดการโลจิสติกส์การท่องเทีย่ว 

โลจิสติกส์เกี่ยวข้องกับกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคม โลจิสติกส์การท่องเที่ยว (Tourism 
Logistic) มีความคล้ายคลึงกับการขนส่งการท่องเที่ยว (Tourism Transportation) แต่ครอบคลุมกว้างกว่า 
โดยครอบคลุมถึง 3 เรื่องใหญ่ คือ การไหลทางกายภาพ (Physical Flow) การไหลของข้อมูลข่าวสาร 
(Information Flow) และการไหลของเงิน (Financial Flow) ในขณะที่การขนส่ง การท่องเที่ยวจะครอบคลุม
เฉพาะการขนส่งนักท่องเที่ยวและวัตถุสิ่งของเท่านั้น (Komsan, S, 2008) เนื่องจากการจัดการโลจิสติกส์การ
ท่องเที่ยวนั้นเป็นงานที่ละเอียดอ่อนเหตุผลเพราะว่านักท่องเที่ยวมีชีวิตจิตใจไม่ใช่สิ่งของ แต่สิ่งที่คล้ายคลึงกัน
ระหว่างโลจิสติกส์การท่องเที่ยวและการขนส่งการท่องเที่ยวคือการทําให้นักท่องเที่ยวเกิดความพึงพอใจสูงสุด 
(Kaosa-ard, 2007) ทําให้เกิดการใช้จ่ายของนักท่องเที่ยวและเกิดการกลับมาเที่ยวซ้ํา ก่อให้เกิดการกระจาย
รายได้สู่แหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ ในพ้ืนที่ได้ เช่น ชาวบ้านในพ้ืนที่ได้รับผลตอบแทนจากการใช้จ่ายของ
นักท่องเที่ยว เป็นต้น กิจกรรมโลจิสติกส์ในระยะหลังได้มีการพัฒนากรอบแนวคิดโลจิสติกส์ด้านการท่องเที่ยว 
ซึ่งเริ่มจากประเด็นการขนส่งนักท่องเที่ยวโดย Lumsdon และ Page (2004) ได้เสนอกรอบแนวคิดในการ
วิเคราะห์การขนส่งนักท่องเที่ยวไว้ 8 ประการ ประกอบด้วย 

1. สิ่งที่มีให้บริการ (Avalilability) หมายถึง ประเภทของยานพาหนะที่มีให้บริการ เส้นทางที่เปิด
ให้บริการ ระดับชั้นของคุณภาพของบริการที่มีให้บริการ เช่น ชั้นหนึ่ง ชั้นสอง รวมทั้งบริการเสริม เช่น ลิฟท ์
สําหรับผู้พิการหรือผู้มีสัมภาระหนัก ตู้เก็บสัมภาระ (ล็อคเกอร์) และเครื่องมอืสื่อสารในกรณีฉุกเฉิน เป็นต้น 

2. การเข้าถึง (Accessability) หมายถึง ความสามารถของผู้คนที่จะสามารถใช้บริการได้ การอํานวย
ความสะดวกให้ผู้คนมาใช้บริการได้ เช่น เวลาและสถานที่จําหน่ายตั๋ว ที่ตั้งของสถานีรถไฟ ที่ตั้งของป้าย รถเมล์ 
เป็นต้น 

3. ข้อมูลข่าวสาร (Information) หมายถึง การให้ข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องแม่นยําและรวดเร็ว เพ่ือให้
ผู้โดยสารไม่เกิดความสับสนในการเดินทาง และสามารถวางแผนล่วงหน้าได้ รวมถึงสถานที่ที่ให้ข้อมูลข่าวสาร
นั้นต้องอํานวยความสะดวกให้ผู้โดยสารสามารถติดตามข่าวสารได้โดยง่าย ไม่ติดประกาศไว้ในที่ลับตาเกินไป 

4. เวลา (Time) หมายถึง การจัดตารางเวลาในการเดินรถหรือการให้บริการที่เหมาะสม ไม่ทิ้งช่วงนาน
เกินไปจนทําให้ผู้โดยสาร รอนานมากเกินไปหรือบ่อยเกินไปจนไม่มีผู้โดยสาร ความรวดเร็วในการเดินทาง 
รวมทั้งความสามารถในการรักษาเวลา ความตรงต่อเวลา 

5. การเอาใจใส่นักท่องเที่ยว (Customer care) หมายถึง ความคํานึงถึงสวัสดิภาพของผู้โดยสาร เช่น 
ความสะอาดและถูกสุขลักษณะของที่นัง ห้องน้ํา พ้ืน และที่เก็บสัมภาระ การบริการอาหารและเครื่องดื่มบน
ยานพาหนะ การมีสถานที่แยกกันต่างหากสําหรับผู้สูบบุหรี่  และการมีเจ้าหน้าที่ตรวจตราความสงบเรียบร้อย
และรับเรื่องราวร้องทุกข์บนยานพาหนะ รวมทั้งการให้ส่วนลดสําหรับผู้ที่เดินทางเป็นประจํา เป็นต้น 

6. ความสะดวกสบาย (Comfort) หมายถึง ความเอาใจใส่ในการจัดให้บริการอันสะดวกสบายแก่
ผู้โดยสาร ทั้งด้านกายภาพ เช่น เบาะนั่ง ช่องว่างสําหรับการเหยียดเท้า การออกแบบห้องโดยสารให้เหมาะ
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สําหรับสรีระของมนุษย์ การปรับอุณหภูมิและความชื้นในห้องโดยสารให้พอเหมาะ และความเงียบสงบในการ
เดินทาง เป็นต้น 

7. ความปลอดภัย (Safety) หมายถึง การปราศจากอุบัติเหตุในการแล่นไปของยานพาหนะ รวมถึงไม่มี
อุบัติเหตุในห้องโดยสาร ไม่มีการร่วงหล่นของสิ่งของสัมภาระมาโดนผู้โดยสาร การเตรียมอุปกรณ์ป้องกัน
อัคคีภัยในห้องโดยสาร และการมีอุปกรณ์ปฐมพยาบาลในกรณีฉุกเฉิน เป็นต้น 

8. ความเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (Environmental friendliness) หมายถึง การลดการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจก เช่น คาร์บอนไดออกไซด์ และคาร์บอนมอนน็อกไซด์ การไม่ใช้ก๊าซคลอรีนอันจะทําลายโอโซนใน
ชั้นบรรยากาศ การไม่ปล่อยขยะและของเสียออกไปจากยานพาหนะโดยไม่ผ่านการบําบัด  การใช้พลังงาน
ทดแทน รวมทั้งการไม่ก่อให้เกิดเสียงดังรบกวนผู้คนที่อาศัยอยูระหว่างเส้นทางที่ยานพาหนะแล่นผ่านไป 

จากแนวคิดข้างต้นจะเห็นวาโลจิสติกส์การท่องเที่ยวมีความแตกต่างจากโลจิสติกส์ในบริบททั่วไป คือ 
โลจิสติกส์การท่องเที่ยวต้องบริหารในมุมมองของผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวและบริการ โดยหน้าที่ของโลจิสติกส์
การท่องเที่ยวไม่เพียงแต่สามารถเคลื่อนย้ายนักท่องเที่ยวไปยังสถานที่ท่องเที่ยวที่ต้องการได้เท่านั้น แต่ต้อง
พิจารณาถึงความต้องการ ความพึงพอใจ และประสบการณ์ ของนักท่องเที่ยวด้วย ต้องมีการออกแบบกระแส 
(Flow) ของสินค้า คน ข้อมูล และความรู้ ที่มีความเชื่อมโยงกับแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือก่อให้เกิดประสิทธิภาพและ
ความพึงพอใจสูงสุด การบริหารจัดการกระแสคน (People flow) จึงถือเป็นประเด็นสําคัญประเด็นหนึ่งในการ
บริหารจัดการโลจิสติกส์การท่องเที่ยว 

แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพการจัดการโลจิสติกส์ทางด้านการท่องเที่ยว การพิจารณาการจัดการ    
โลจิสติกส์ทางด้านการท่องเที่ยวเป็นการบูรณาการแนวคิดด้านการจัดการโลจิสติกส์กับแนวคิดการจัดการ
ท่องเที่ยวเข้าด้วยกัน ซึ่งในการพิจารณารูปแบบการจัดการโลจิสติกส์ทางด้านการท่องเที่ยวมีความจําเป็นอย่าง
ยิ่งที่ต้องทําความเข้าใจถึงห่วงโซ่อุปทานของการท่องเที่ยว กรอบแนวคิดและรูปแบบการจัดการโลจิสติกส์เป็น
การบริหารจัดการการไหลเวียนภายในห่วงโซ่อุปทานของนักวิชาการที่ได้รับการยอมรับมาก มาจากชาวยุโรป
สองท่าน คือ Lumsdon and Page (2004) โดยวิเคราะห์เรื่อง Physical Flow และ Information Flow เป็น
หลัก และได้มีการวิเคราะห์ทางโลจิสติกส์ที่รวมเอา Financial flow ซึ่งหมายถึง การอํานวยความสะดวกเรื่อง
การจ่ายชําระค่าสินค้าหรือบริการท่องเที่ยว และการซื้อตั๋วเดินทางต่าง ๆ รวมทั้งกิจกรรมอ่ืน ๆ ตลอดห่วงโซ่
อุปทานที่เกื้อกูลต่อการขนส่งนักท่องเที่ยวเข้ามาไว้ด้วยอย่างบูรณาการได้สร้างกรอบแนวคิดสําห รับ
การศึกษาโลจิสติกส์สําหรับการท่องเที่ยว ประกอบด้วย 

1. การเคลื่อนที่ทางกายภาพ (Physical Flow) หมายถึง การเดินทางของนักท่องเที่ยว การ ขนส่ง
นักท่องเที่ยว การลําเลียงสัมภาระของนักท่องเที่ยว และความสะดวกสบายในการเดินทาง เป็นต้น 

2. การเคลื่อนที่ของข้อมูลข่าวสาร (Information Flow) หมายถึง การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ 
นักท่องเที่ยว ป้ายบอกทาง ป้ายแนะนําสถานที่ คําแนะนําเรื่องข้อควรปฏิบัติในสถานที่ และคําเตือนให้ระวังภัย 
เป็นต้น 

3. การเคลื่อนที่ด้านการเงิน (Financial Flow) หมายถึง การอํานวยความสะดวกในเรื่องของ การจ่าย
ชําระค่าสินค้าหรือบริการทอ่งเที่ยว และการซื้อต๋ัวเดินทางต่าง ๆ 
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เมื่อนําแนวคิดในเรื่องของการจัดการโลจิสติกส์มาประยุกต์ใช้ในการจัดการโซ่อุปทานของการ
ท่องเที่ยวที่ยั่งยืน และพัฒนาเป็นกรอบแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการโลจิสติกส์ด้านการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนโดย
กรอบแนวคิดดังกล่าวเป็นการจัดการที่ทําการไหลเวียนทางด้านกายภาพ ด้านการเงิน และด้านสารสนเทศ จาก 
แหล่งกําเนิดไปสู่นักท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่ดีที่สุด ซึ่งกระบวนการดังกล่าวเริ่มต้น
ตั้งแต่ การผสมผสานวัตถุดิบด้านการท่องเที่ยวที่เป็นเรื่องของ Destination Management และ Product 
Supplier โดย การผสมผสานดังกล่าวจะถูกจัดการ โดยตัวบุคคลถึงหรือองค์กรก็ได้ แล้วผลิตออกมาเป็นสินค้า
ท่องเที่ยวเพื่อเสนอต่อนักท่องเที่ยว  

สรุปได้ว่า การวิจัยนี้นําแนวคิดด้านโลจิสติกส์การท่องเที่ยว คือ การเคลื่อนที่ทางกายภาพ (Physical 
Flow) การเคลื่อนที่ของข้อมูลข่าวสาร (Information Flow) และ การเคลื่อนที่ด้านการเงิน (Financial Flow) 
ผสมผสานกับอุปทาน (supply) กับแนวคิด 5As ด้านการท่องเที่ยว คือ (1) ความดึงดูดใจ (Attraction) (2) 
ความสามารถในการเข้าถึง (Accessibility) (3) สิ่งอํานวยความสะดวก (Amenity) (4) ที่พัก 
(Accommodation) และ (5) กิจกรรม (Activities)  
สภาพโลจิสติกส์ในปัจจุบัน 

1. การเดินทางข้ามแดน เนื่องจากในสภาพปัจจุบัน ด่านช่องสายตะกู อําเภอบ้านกรวด จังหวัดบุรีรัมย์ 
ยังอยู่ในสถานะจุดผ่อนปรนทางการค้าชายแดนส่งผลให้การเคลื่อนที่ทางกายภาพเกิดขึ้นอย่างจํากัด โดยผู้ที่
สามารถสัญจรข้ามแดน คือ บุคคลที่มีภูมิลําเนาในพ้ืนที่อําเภอบ้านกรวด กําหนดให้จัดทําหลักฐานบัตรผ่าน
แดน หรือหนังสือเดนิทางเพ่ือควบคุมการเข้าออกสําหรับบุคคลที่จะเข้ามาค้าขายแลกเปลี่ยนสินค้า และให้ส่วน
ราชการที่เกี่ยวข้องตรวจสอบและสอดส่องดูแลการเข้าออกของบุคคลเหล่านั้นโดยใกล้ชิด ผู้มีสิทธิขอบัตรผ่าน
แดน คือ ประชาชนไทยและกัมพูชาที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ชายแดนเป็นการถาวรที่ระบุในความตกลง เงื่อนไขการ
ผ่านแดน คือ บัตรผ่านแดน เป็นระยะเวลาครั้งละ 7 วัน ไม่เกิน 15 วันเท่านั้น ทั้งนี้ หากเมื่อด่านช่องสายตะกู
ถูกพัฒนาเป็นจุดผ่านแดนถาวร การเคลื่อนที่ทางกายภาพจะเกิดขึ้นอย่างมีอิสระมากข้ึน 

2. การเดินทางไปชุมชนบันทายฉมาร์ ในปัจจุบันนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่จะเช่ารถแท็กซี่ รถตู้ หรือรถ
บัสโดยสารสําหรับกรุ๊ปทัวร์จากเสียมเรียบ พระตะบอง หรือปอยเปตเพ่ือไปบันทายฉมาร์ การเดินทางมาชุมชน
บันทายฉมาร์สามารถเข้าถึงได้โดยการเดินทางจากเมืองศรีโสภณ (Sisophon) ซ่ึงตั้งอยู่ที่จุดตัดทางหลวง
หมายเลข 5 และ หมายเลข 6 ลักษณะผิวทางเป็นผิวทางแอสฟัสติกคอนกรีต มีบริการรถบัสและแท็กซี่ไปบัน
ทายฉมาร์จากเมืองศรีโสภณทั้งวัน โดยจากเมืองพนมเปญไปศรีโสภณใช้เวลาประมาณ 8 ชั่วโมง ในขณะทีจาก
เสียมเรียบใช้เวลาเดินทางเพียง 2 ชั่วโมงและจากปอยเปตใช้เวลาเดินทางเพียงประมาณ 1 ชั่วโมง ระยะทาง
จากเมืองศรีโสภณไปชุมชนบันทายฉมาร์เท่ากับ 65 กม. การเดินทางโดยรถแท็กซี่  รถกระบะหรือ
รถจักรยานยนต์ ใช้เวลาประมาณ 1 - 1 1/2 ชั่วโมง การเดินทางโดยรถแท็กซี่เป็นทางเลือกที่ดีที่สุด ในขากลับ
โดยปกติรถแท็กซี่จะออกจากบันทายฉมาร์ตอนเช้าและกลับไปที่บันทายฉมาร์ในช่วงบ่าย ค่าเดินทางโดยการ
แชร์แท็กซีน่ั่ง 6 คนเท่ากับคนละ5 ดอลล่าร์สหรัฐ (ปกติผู้โดยสาร 2 คนอยู่ข้างหน้าและผู้โดยสาร 4 คนอยู่ข้าง
หลัง) เหมารถแท็กซี่ส่วนตัวเที่ยวละ 25 ดอลล่าร์สหรัฐ โดยรถจักรยานยนต์ราคาเที่ยวละ 10 – 12 ดอลล่าร์
สหรัฐ 
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3. การเดินทางไปชุมชนบ้านโคกเมือง  สภาพเส้นทางจากเมืองบุรีรัมย์ ใช้ทางหลวงหมายเลข 2445 
(บุรีรัมย์-ประโคนชัย) ผ่านอําเภอประโคนชัยและทางหลวงหมายเลข บร.3054 มุ่งหน้าสู่ชุมชนบ้านโคกเมือง
เป็นระยะทางประมาณ 64 กิโลเมตร ลักษณะผิวทางเป็นผิวแอสฟัลติกคอนกรีต หากเดินทางมาด้วยระบบ
โดยสารสาธารณะ มีแนวทางดังนี้ (1) เดินทางโดยเครื่องบินมาลงที่ท่าอากาศยานนานาชาติบุรีรัมย์ แล้วเช่า
เหมารถยนต์มาท่ีชุมชนบ้านโคกเมือง (2) เดินทางโดยรถไฟมาลงที่สถานีรถไฟบุรีรัมย์แล้วเช่าเหมารถยนต์ และ 
(3) เดินทางมาด้วยรถโดยสารสาธารณะมาลงที่สถานีขนส่งโดยสาร อําเภอประโคนชัยแล้วเช่าเหมารถมาที่
ชุมชนบ้านโคกเมือง 
กระแสการท่องเที่ยวตลาดโลก 

การศึกษาเทรนด์ของการท่องเที่ยวตลาดโลก รวบรวมจากการสํารวจของฟอร์บ นิตยสารแนวธุรกิจชั้น
นํา และเว็บไซต์จองที่พัก Booking.com ซ่ึงเก็บข้อมูลจากการตัดสินใจซื้อบริการของนักเดินทาง ข้อความคอม
เมนต ์และข้อเขยีนรีวิวจํานวนมาก พบว่ามีกระแสการท่องเที่ยว ดังนี้  

1. การเก็บควบ 2 ขั้วบรรยากาศ คือ การท่องเที่ยวแบบเก็บครบจบในทริปเดียว เช่น อยากเที่ยวทะเล
ด้วย เที่ยวภูเขาด้วย หรือชมธรรมชาติด้วย เสพประวัติศาสตร์ด้วย หรือเที่ยวในตัวเมืองก่อน จากนั้นเข้าป่าลึก
ปลีกวิเวก จึงมองหาจุดหมายปลายทางที่มีบรรยากาศต่างกันเป็น 2 ขั้ว แต่อยู่ไม่ไกลกันจนเกินไป 

2.  เลี่ยงซ้้าเติมสภาพแวดล้อม คือ การสํานึกรักษ์โลก ทําให้ผู้คนเริ่มตระหนักถึงผลกระทบของการ
เดินทางและการท่องเที่ยวแบบมวลมหาชน หลายคนจึงมองหาแหล่งท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวไม่พลุกพล่าน 
เปลี่ยนวิธีเดินทางให้ประหยัดและก่อให้เกิดมลพิษน้อย ปั่นจักรยาน จนถึงเดินเท้า 

3.  ลดรอยเท้าคาร์บอน แต่ขอแบบไม่ล้าบาก ถึงแม้อยากช่วยลดโลกร้อน แต่เวลาไปเที่ยว ไม่อยาก
เหนื่อยมาก ขอไปแบบสะดวกสบายหน่อย  

4. วันหยุดยาวมีน้อย แต่ขอออกเที่ยวบ่อยๆ หลายคนมีงานต้องทําล้นมือ บ้างติดภาระครอบครัว ทํา
ให้ลาหยุดยาวไม่ได้ บางคนไม่มีเงินก้อนสําหรับตระเวนท่องเที่ยวนานเป็นสัปดาห์  ข้อจํากัดเหล่านี้ทําให้ต้อง
วางแผนเที่ยวเป็นทริปสั้นๆ เช่น ไปเช้า-เย็นกลับ ค้างคืนเดียว หรือลาเพ่ิมจากวันหยุดปกติแค่หนึ่งวัน แต่ถึงแม้
ไปไหนไม่ได้นาน คนจํานวนมากในกลุ่มนี้บอกว่า ขอไปบ่อยๆ แทนก็แล้วกัน 

5. เป็นมิตรกับสัตว์เลี้ยง หนุ่มสาวรุ่นมิลเลนเนียลรักสัตว์เลี้ยงไม่ต่างจากคนรุ่นพ่อรุ่นแม่รักลูก 
นักท่องเที่ยวอายุประมาณ 20-30 ปี เมื่อไปท่องเที่ยวมักอยากพาสัตว์เลี้ยงไปด้วย การวางแผนว่าจะไป
ท่องเที่ยวที่ไหน นอนที่ไหน กินที่ไหน ทํากิจกรรมอะไร จะคํานึงถึงสัตว์เลี้ยงเป็นอันดับแรก เช่น มีที่นอน
สําหรับสัตว์เลี้ยงไหม รับดูแลให้ในตอนกลางวันหรือเปล่า มีบริการสปาสัตว์เลี้ยงหรือไม่ ช่วยเสิร์ฟอาหารสัตว์
เลี้ยงถึงห้องพักด้วยได้ไหม เป็นต้น 

6. ไม่เบียดเบียนเพ่ือนร่วมโลก กระแสการรับประทานมังสวิรัติมีมากขึ้น คนกลุ่มนี้ไม่เพียงต้องการ
ร้านอาหารที่ปลอดเนื้อสัตว์ แต่อยากนอนในห้องพักที่ไม่มีผลิตภัณฑ์จากสัตว์ด้วย ถ้าโรงแรมไม่มีเก้าอ้ีโซฟาบุ
หนัง ไม่มีอะไรที่สร้างบรรยากาศหรูหราด้วยขนสัตว์ ผ้าไหม หรือขนนก ก็จะเป็นที่พักในฝันที่ผู้ละเว้นเนื้อสัตว์
เลือกจองเปน็อันดับแรก 
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7. สบายๆ ในสไตล์ ‘มินิมอล’ นักเดินทางบางส่วนเปลี่ยนไลฟ์สไตล์ในการท่องเที่ยว เช่น แต่เดิมชอบ
ดินเนอร์มื้อใหญ ่นอนโรงแรมห้าดาว อาจอยากลองใช้ชีวิตง่ายๆ ดูบ้าง เช่น ที่พักอาจขอแค่พอนอนได้ สัมภาระ
ไม่ต้องขนไปเยอะ  

8. เตรียมทริปด้วยแอปเดียว ด้วยความฉลาดของเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ คนที่ไม่มีเวลาหาข้อมูลที่
เที่ยวที่กินที่นอน หรือเจอข้อมูลท่วมท้นจนเลือกไม่ถูก เริ่มมองหาแอปพลิเคชันเป็นตัวช่วย ในการกรองตัวเลือก
ตามโจทย์ เช่น ระดับราคา ระยะทาง ระยะเวลา รวมถึงรสนิยมที่สะท้อนจากทริปก่อนหน้า จากนั้น สามารถ
จองพาหนะ จองท่ีพัก จองร้านอาหาร ได้ด้วยแอปพลิเคชันเดียว 

9. ปู่ย่าพาหลานเที่ยว แนวโน้มใหม่ท่ีกําลังมาแรง คือ คนวัยปู่ย่าตายายพาหลาน ๆ ออกไปเที่ยว ผู้สูง
วัยถึงสามในสี่บอกว่า การไปเที่ยวกับเด็ก ๆ ช่วยให้รู้สึกกระชุ่มกระชวย คนชราทุกวันนี้มีสุขภาพดีกว่าแต่ก่อน 
ชอบเที่ยวสมบุกสมบันกว่าในอดีต อยากใช้ชีวิตแบบกระปรี้กระเปร่า ไม่อยากอยู่แต่ในบ้าน บริการท่องเที่ยวจึง
เริ่มปรับตัวตอบสนองความต้องการของคนสองวัยที่ไปไหนมาไหนด้วยกัน 

10. เสาะหาเมนูลับรสบ้านๆ ของกินที่นักท่องเที่ยวพากันมองหาในระยะหลัง ไม่ใช่เมนูหรูที่ต้องจองโต๊ะ
ล่วงหน้านานเป็นเดือน รา้นที่อยากไปไม่ใช่ร้านที่ได้ดาวระดับโลก แต่เป็นร้านที่กูรูยังไม่เคยไปชิม เป็นร้านที่คน
ท้องถิ่นนิยม รสชาติเป็นแบบบ้าน ๆ เป็นรสดั้งเดิมท่ีไม่ได้ดัดแปลงเอาใจคนต่างชาติต่างถิ่น 

เมื่อนํากระแสการท่องเที่ยวตลาดโลกมาประเมินกับการท่องเที่ยวชุมชนในการวิจัยนี้ พบว่า มีรูปแบบ
ที่สามารถนํามาประยุกต์ให้สอดคล้องกับการพัฒนากิจกรรม เช่น กิจกรรมชมกีฬา-มาเที่ยวชุมชน การ
ออกแบบทริปสั้น ๆ สุดสัปดาห์ ชุมชนเป็นมิตรกับสัตว์เลี้ยง การเกษตรปลอดสารพิษ ประสบการณ์วิถีชีวิตแบบ
เรียบง่าย การจัดการด้านข้อมูลผ่านแอปพลิเคชัน เป้าหมายนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ และการลิ้มลองอาหารพ้ืนถิ่น 
เป็นต้น 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

Morm (2018) ศึกษาการท่องเที่ยวโดยชุมชนเพ่ือการดําเนินงานที่ประสบความสําเร็จ กรณีศึกษา
ชุมชนบันทายฉมาร์ ประเทศกัมพูชา พบว่า การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นพลังขับเคลื่อนการเติบโตของการ
ท่องเที่ยวในประเทศกัมพูชา โดยงานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยความสําเร็จของการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนผ่านชุมชนบันทายฉมาร์ ผ่านการเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพ่ือประเมินปัจจัยความสําเร็จ ประการที่
สองเพ่ือพิจารณาว่าผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่แตกต่างกันรับรู้ปัจจัยภายในหรือภายนอกของความสําเร็จสําหรับ
จุดหมายของการทอ่งเที่ยวโดยชุมชนบันทายฉมาร ์ประการที่สามเพื่อพัฒนากรอบแนวคิดสําหรับการท่องเที่ยว
โดยชุมชน พบว่าการรับรู้ในปัจจัยความสําเร็จ การตระถึงการเป็นหุ้นส่วนมีส่วนอย่างมากต่อความสําเร็จของ
การท่องเที่ยวโดยชุมชนบันทายฉมาร์ 

Khot และคณะ (2015) ศึกษาการพัฒนามาตรฐานท่องเที่ยวชุมชน กรณีศึกษาการท่องเที่ยวชุมชน
บันทายฉมาร์ ประเทศกัมพูชา พบว่า ปัญหาเกี่ยวกับกระบวนการดําเนินงานและการจัดการสิ่งแวดล้อมในการ
ท่องเที่ยวชุมชนบันทายฉมาร์ แม้จะได้รับการระบุว่าเป็นมาตรฐานการท่องเที่ยวชุมชนโดยเครือข่ายการ
ท่องเที่ยวชุมชน ในปี พ.ศ. 2552 มีช่องว่างระหว่างกระบวนการปฏิบัติงานตามมาตรฐานของการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนบันทายฉมาร์ กับทฤษฎีมาตรฐาน CBT ของกัมพูชาโดยการเปรียบเทียบกระบวนการปฏิบัติกับทฤษฎี
มาตรฐาน CBT ของกัมพูชา ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใช้การวิจัยเอกสารและการสัมภาษณ์เชิงลึก รายการ
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ตรวจสอบการสํารวจ การวิจัยเชิงสํารวจ และวิธีการสังเกตแบบมีส่วนร่วม เพ่ือค้นหาการปฏิบัติจริงของการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนบันทายฉมาร์ วิธีการวิเคราะห์เนื้อหาและสังเคราะห์ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล การมีส่วนร่วม
ของการศึกษาจะเป็นแนวทางที่เป็นประโยชน์ในการปรับปรุงความรู้และกระบวนการปฏิบัติงานสําหรับ
มาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชนบันทายฉมาร ์ผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องและกรณีอ่ืน ๆ ที่มีลักษณะคล้ายกัน 

Pawson (2017) ศึกษาคุณค่าการท่องเที่ยวชุมชนบันทายฉมาร์ โดยศึกษาคุณค่าของโครงการการ
ท่องเที่ยวชุมชนผ่านการสัมภาษณ์สมาชิกโครงการและคนในชุมชนในวงกว้าง การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์
เพ่ือจัดทําบัญชีชาติพันธุ์ที่มีต่อทัศนคติ ความคิดเห็น และความเชื่อของสมาชิกชุมชนเกี่ยวกับการรับรู้คุณค่า
และการมีส่วนร่วมของโครงการที่มีต่อการพัฒนาชุมชนในท้องถิ่นของตน การศึกษาในขั้นต้นอาศัยการทบทวน
วรรณกรรมเพ่ือกําหนดแนวคิดการท่องเที่ยวเชิงชุมชน การสัมภาษณ์เชิงลึกแบบไม่มีโครงสร้างได้ดําเนินการกับ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด 30 คนของโครงการการท่องเที่ยวชุมชนบันทายฉมาร์ เรื่องเล่าระบุถึงการพัฒนาของ
โครงการและให้ตัวอย่างของวาทกรรมของผู้ตอบแบบสอบถาม ผลจากการวิเคราะห์แสดงถึงการสนับสนุนการ
ท่องเที่ยวและการดําเนินงานโดยรวมของโครงการ ความคิดเห็นถูกแบ่งออกเกี่ ยวกับการเติบโตของการ
ท่องเที่ยวในอนาคตและผลกระทบด้านลบต่อการดํารงชีวิตของผู้อยู่อาศัย ในขณะที่บางคนรู้สึกว่าโครงการ
ค่อนข้างโดดเดี่ยวและขาดความโปร่งใส แต่ส่วนใหญ่ระบุคุณค่าของโครงการว่าเป็นทุนทางสังคมที่ดีขึ้น มีความ
ภาคภูมิใจ และมีความรู้สึกท่ีดีต่อชุมชน ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าโครงการมีส่วนร่วมในเชิงบวกต่อการพัฒนา
ชุมชน อย่างไรก็ตามก่อนที่จะถือได้ว่าเป็นตัวอย่างการปฏิบัติที่ดีที่สุดของการท่องเที่ยวโดยชุมชนการพัฒนา
ด้านการเงิน การปฏิบัติทางธุรกิจ และการสนับสนุนชุมชนจําเป็นต้องมีการปรับปรุง การศึกษาโดยรวมทํา
หน้าที่เป็นข้อมูลเชิงลึกที่มีคุณค่าในรูปแบบที่ส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชนโดยเฉพาะในภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้ 
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12. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
เพ่ือให้เห็นภาพของความสําคัญของการวิจัยที่ชัดเจน ผู้วิจัยจึงจําแนกผู้ได้รับประโยชน์เป็นกลุ่ม ๆ 

สามารถนําองค์ความรู้ทีไ่ด้จากการวิจัยมาใช้ประโยชน์ ดังต่อไปนี้ 
หน่วยงานที่เกีย่วข้องกับการทอ่งเที่ยวในพ้ืนที่ศึกษา  
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 1. มีแนวทางการพัฒนาพ้ืนที่ชุมชนบ้านโคกเมือง อําเภอประโคนชัย จังหวัดบุรีรัมย์และชุมชนบัน
ทายฉมาร์ อําเภอทมอพวก จังหวัดบันเตียเมียนเจย ให้เป็น Attractive Core ของการท่องเที่ยวข้ามพรมแดน
เชิงวัฒนธรรม  

 2. มีแนวทางการพัฒนาจุดผ่อนปรนทางการค้าช่องสายตะกู อําเภอบ้านกรวด จังหวัดบุรีรัมย์ กับ
ช่องจุ๊บโกกี จังหวัดอุดรมีชัย ราชอาณาจักรกัมพูชาเพ่ือรองรับการท่องเที่ยวข้ามพรมแดน 

 3. หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการในพ้ืนที่ใช้ เป็นแนวทางในการกําหนดแผนพัฒนาการ
ท่องเที่ยวและใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมการทอ่งเทีย่วเพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เดินทางมาท่องเที่ยว รวมถึง
ใช้เป็นเครื่องมือในการเพ่ิมศักยภาพในการแข่งขันในธุรกิจการท่องเที่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวคู่แข่งในพ้ืนที่อ่ืน ๆ 
และจังหวัดอ่ืน ๆ  

 4. ได้เส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้ามพรมแดน และแนวทางการพัฒนาเพ่ือเตรียมแผนในการ
รองรับรับนักท่องเที่ยวข้ามแดน เพ่ือจัดทําแผนการพัฒนาคุณภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวและสาธารณูปโภค
ในพ้ืนที่การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้ามพรมแดนไทย – กัมพูชา 

ชุมชน ผู้ประกอบการ และ เจ้าของแหล่งท่องเที่ยว  
 1. ได้จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคในการดําเนินกิจกรรมการท่องเที่ยว  
 2. ทราบถึงความต้องการ การรับรู้คุณค่าในโซ่อุปทานการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักท่องเที่ยว 
 3. นําแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวไปเป็นแนวทางในการพัฒนาระบบบริหารจัดการ การ 

ส่งเสริมการตลาด และการพัฒนาคุณภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวในพ้ืนที่การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้าม
พรมแดนไทย – กัมพูชา 

นักทอ่งเทีย่ว 
 1. ได้รับการบริการที่ตรงกบัความต้องการของนักท่องเที่ยว  
 2. ได้เรียนรู้ประสบการณ์ท่ีดีจากการท่องเที่ยว ได้รับการบริการที่มีคุณภาพรวมถึงความคุ้มค่าของ

การการท่องเทีย่วเมื่อเทียบกับค่าใช้จ่ายทีเ่สียไป 
13. แผนการถ่ายทอดเทคโนโลยีหรือผลการวิจัยสู่กลุ่มเป้าหมายเมือ่สิ้นสุดการวิจัย 

 13.1 การใช้ประโยชน์มิติเชิงนโยบาย นํารูปแบบการจัดการโลจิสติกส์เส้นทางท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมข้ามแดนไทย-กัมพูชาผ่านจุดผ่านแดนช่องสายตะกูเชื่อมโยงจังหวัดบุรีรัมย์-จังหวัดบันเตียเมียนเจย 
ผ่านชุมชนบ้านโคกเมือง-ชุมชนบันทายฉมาร์ เพ่ือสนับสนุนเชิงนโยบายเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระดับชุมชน
ท่องเที่ยวและผลักดันไปสู่ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้ามแดนระดับจังหวัดผ่านผู้ว่า
ราชการจังหวัดบุรีรัมย์และผู้ว่าราชการจังหวัดบันเตียเมียนเจย ประเทศกัมพูชา  

 13.2 การใช้ประโยชน์มิติเชิงสาธารณะ การจัดการรูปแบบโซ่อุปทานและโลจิสติกส์เส้นทาง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้ามแดนเชื่อมโยงไทย-กัมพูชาผ่านช่องสายตะกู โดยเน้นศึกษาทั้งการขนส่งระบบเช่า
เหมาและระบบการขนส่งสาธารณะผ่าน node ระดับชุมชนเพ่ือให้สามารถเชื่อมโยงสู่ระดับเมืองรอง คือ เมือง
บุรีรัมย์ ประเทศไทย และเมืองศรีโสภณ ประเทศกัมพูชา ทั้งรูปแบบการเคลื่อนที่ทางกายภาพ/ทางสารสนเทศ/
ทางการเงิน เพ่ือสร้างเครือข่ายโลจิสติกส์ให้สามารถรองรับกลุ่มนกัท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้ามแดน 

 13.3 การใชป้ระโยชน์มติเิชงิพาณิชย ์ ได้เส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้ามแดนเชื่อมโยง
ไทย-กัมพูชา โดยมีชุมชนบ้านโคกเมือง-บันทายฉมาร์เป็นจุดเชื่อมโยงไปสู่แหล่งท่องเที่ยวอ่ืน ๆ ที่มีรูปแบบการ
จัดการโลจิสติกส์ที่มีศักยภาพรองรับ ลดต้นทุนการเดินทาง ได้ข้อมูลเรื่องราวถูกต้องที่ครบถ้วน น่าสนใจ และ
สนับสนุนให้เกดิกจิกรรมการท่องเที่ยวตลอดแนวเส้นทาง เกดิอาชีพที่รองรับกลุ่มนักท่องเที่ยวข้ามแดนและเกิด
การไหลทางการเงิน (financial flow) ไปสู่ธุรกิจท่องเที่ยวระดับชุมชนที่มีจุดขายที่สําคัญ คือ การท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมข้ามแดนไทย-กัมพูชา 
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 13.4 การใช้ประโยชน์มิติเชิงชุมชนและพ้ืนที่ ชุมชนเกิดการพัฒนาด้านการท่องเที่ยวข้ามแดนผ่าน
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ในปัจจุบันทั้งชุมชนบ้านโคกเมืองและชุมชนบันทายฉมาร์ต่างมีความโดดเด่นด้านการ
ท่องเที่ยวชุมชนตามปัจเจกวัฒนธรรมชุมชนของตนโดยได้รับรางวัลต่าง ๆ ทั้งในระดับประเทศและระดับ
ภูมิภาคอาเซียนมากมาย การขยายจุดหมายปลายทางการท่องเที่ยวแลกเปลี่ยนส่งต่อนักท่องเที่ยว รวมถึงการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้แลกเปลี่ยนประสบการร์จะเป็นการเสริมพลังด้านการท่องเทีย่วให้กับทั้งสองชุมชน 

 13.5 การใช้ประโยชน์มิตเิชิงวิชาการ ไดอ้งค์ความรู้ใหม่เก่ียวกับ (1) รูปแบบการพัฒนาเครือข่ายโล
จิสติกส์เส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้ามแดนไทย-กัมพูชาผ่านการเชื่อมโยงชุมชนบ้านโคกเมือง-บันทาย
ฉมาร ์และ (2) รูปแบบความต้องการด้านโลจิสติกส์ของนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมกลุ่มต่าง ๆ  

14. วิธีการด าเนินการวิจัย และสถานที่ท าการทดลอง/เก็บข้อมูล 
การวิจัยนี้ มีเป้าหมายเพ่ือสร้างเครือข่ายความร่วมมือด้านโลจิสติกส์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

ข้ามแดนไทย-กัมพูชา และเสนอแนะเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้ามแดนไทย-กัมพูชา โดยใช้พ้ืนที่ชุมชน
โคกเมือง อําเภอประโคนชัย จังหวัดบุรีรัมย์ และชุมชนบันทายฉมาร์ อําเภอทมอพวก จังหวัดบันเตียเมียนเจย 
ให้เป็น Attractive Core ของการท่องเที่ยวข้ามแดนผ่านช่องสายตะกู อําเภอบ้านกรวด จังหวัดบุรีรัมย์ เพ่ือ
เชื่อมโยงไปยังแหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจอ่ืน ๆ ในระดับจังหวัดทั้งฝั่งประเทศไทยและกัมพูชา งานวิจัยนี้เป็น
งานวิจัยแบบผสม โดยในส่วนของการวิจัยเชิงคุณภาพนั้น มีกระบวนการดังนี้ 

14.1 กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ 
   14.1.1 การเก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ 
     โดยการสํารวจข้อมูล (On - Site Survey) ในพ้ืนที่เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลแหล่ง

ท่องเที่ยว และเส้นทางการท่องเที่ยวเชื่อมโยงชุมชนบ้านโคกเมือง อําเภอประโคนชัย จังหวัดบุรีรัมย์และชุมชน
บันทายฉมาร์ อําเภอทมอพวก จังหวัดบันเตียเมียนเจย ผ่านเส้นทางหลักผ่านจุดผ่านแดนช่องสายตะกู อําเภอ
บ้านกรวด จังหวัดบุรีรัมย์  

   การเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยการสัมภาษณ์บุคคล ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
การท่องเที่ยวข้ามแดนไทย–กัมพูชา บริเวณเขตพ้ืนที่ด่านชายแดน และตามแนวเส้นทางระหว่างสองชุมชน 
รวมไปถึงชุมชนหรือแหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจที่มีความเชื่อมโยง เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์เป็น
หลักเพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึกและให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องในรายละเอียด บริบท องค์รวม และพลวัตในองค์ประกอบ
ของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้ามแดน จากกลุ่มตัวอย่างที่ถูกเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
เพ่ือให้ได้ลักษณะของกลุ่มตัวอย่างที่มีความหลากหลาย เชิงอุดมคติ ( Information-rich Cases) ซึ่งเป็นกลุ่ม
ตัวอย่างที่ให้ข้อมูลเชิงลึกท่ีมากและสะท้อนถึงความเป็นจริงได้ดีที่สุด โดยศึกษาสภาพความเป็นจริงความพร้อม
และมุมมองเกี่ยวกับแนวโน้มการยกระดับช่องสายตะกูเป็นด่านถาวร การวางแผนและจัดการระบบโลจิสติกส์
ของผู้สัญจรผ่านแดนเพ่ือการท่องเที่ยวข้ามแดนไทย–กัมพูชา กฎระเบียบและมาตรการในการรองรับ
นักท่องเที่ยว การจัดการด้านพ้ืนที่ ระบบขนส่งสาธารณะ ลักษณะเส้นทาง และข้อมูลต่าง ๆ จําแนกประเภท
ของตัวแปรแฝงหลัก ไดด้ังนี้ (1) การเคลื่อนที่ทางกายภาพ (Physical Flow) คือ การเดินทางของนักท่องเที่ยว 
การขนส่งนักท่องเที่ยว การลําเลียงสัมภาระของนักท่องเที่ยว การจัดการการผ่านด่านของพาหนะ การศึกษาจุด
ผ่านแดน ปัญหาอุปสรรคและข้อกฎหมายทีเ่กีย่วข้องกับกระบวนการข้ามแดนต่าง ๆ การทําบัตรผ่านแดน และ
ความสะดวกสบายในการเดินทางอีกทั้งทําการสํารวจศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวระหว่างเส้นทางตั้งแต่ชุมชน
บ้านโคกเมืองไปถึงชุมชนบันทางฉมาร์ และแหล่งท่องเที่ยวที่มีความเชื่อมโยงทั้งฝั่งไทยและกัมพูชา รวมถึงการ
สํารวจจุดแวะพักผ่อน และแหล่งท่องเที่ยวท่องเที่ยวอ่ืน ๆ ในบริเวณใกล้เคียงโดยมีประเด็นในการสํารวจคือ 
ลักษณะและประเภทของทรัพยากรทางการท่องเที่ยว  สิ่งอํานวยความสะดวกในระหว่างเส้นทางท่องเที่ยว 
กฎระเบียบต่าง ๆ ในการท่องเที่ยวในเส้นทาง และโครงสร้างพ้ืนฐานที่จําเป็นสําหรับการท่องเที่ยวในเส้นทาง 



- 21 - 
 

(2) การเคลื่อนที่ของสารสนเทศ (Information Flow) คือ การให้ข้อมูลข่าวสารแก่นักท่องเที่ยว ป้ายบอกทาง 
ป้ายแนะนําสถานที่ คําแนะนําเรื่องข้อควรปฏิบัติในสถานที่ ข้อห้ามปฏิบัติต่าง ๆ และคําเตือนให้ระวังภัย และ 
(3) การเคลื่อนที่ด้านการเงิน (Financial flow) คือ ความพร้อมของการบริการด้านการเงิน จุดแลกเปลี่ยน 
รูปแบบการใช้จ่ายของนักท่องเที่ยว กระแสการไหลของเงินไปสู่กิจกรรมการท่องเที่ยว การใช้จ่ายค่าที่พัก 
ค่าอาหาร ค่าเดินทาง และชุมชน และค่าใช้จ่ายในการผ่านแดนของนักท่องเที่ยวและพาหนะ  

 14.1.2 การเก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ คณะผู้วิจัยมีการเก็บข้อมลูทุติยภูมิเพ่ิมเติมจากเอกสาร 
วารสารการวิจัย รายงานสิ่งตีพิมพ์ และข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงานต่าง ๆ ซึ่งประกอบด้วย การท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทย กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ด่านศุลกากร ด่านตรวจคนเข้าเมือง สํานักงานพาณิชย์
จังหวัดบุรีรัมย์ สํานักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดบุรีรัมย์ และสํานักงานโยธาธิการและผังเมืองบุรีรัมย์ 
การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย จังหวัดบุรีรัมย์ สํานักงานขนส่ง เป็นต้น โดยเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวข้องกับ
ข้อมูลนักท่องเที่ยว ข้อมูลพ้ืนฐานของด่านการค้าชายแดน การเปิดด่านชายแดนและการส่งเสริมการท่องเที่ยว
และข้อมูลอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงข้อมูลในลักษณะเดียวกันของจังหวัดบันเตียเมียนเจย และการท่องเที่ยว
ประเทศกัมพูชาด้วยเช่นกัน 

  14.1.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
  การวิจัยเชิงคุณภาพ การสัมภาษณ์เชิงลึก (In - depth Interview) ใช้เครื่องมือ คือ

แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง โดยการสัมภาษณ์จากกลุ่มตัวอย่างเพ่ือหาข้อมูลเชิงลึกที่เป็นประโยชน์ต่อ
วัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยใช้เวลาในการสัมภาษณ์ประมาณ 2 ชั่วโมง ซึ่งถือเป็นค่ามาตรฐานที่ เหมาะสมใน
การสัมภาษณ์เชิงลึก (Seidman, 1998) โดยใช้การสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างซึ่งเป็นการสัมภาษณ์ที่มีการ
เตรียมคําสําคัญ (Key Words) ที่เก่ียวข้องกับสิ่งที่ต้องการศึกษาและตั้งคําถามปลายเปิดตามคําสําคัญที่กําหนด
ไว้เพ่ือให้การสัมภาษณ์ตรงประเด็นที่ต้องการศึกษา มีความยืดหยุ่น ตามผู้ให้ข้อมูลแต่ละคนและได้ข้อมูลอย่าง
ครบถ้วนและลึกซึ้งจากผู้ให้ข้อมูล โดยคําสําคัญที่ผู้วิจัยต้องการศึกษาจะประกอบด้วย  

องค์กรภาคเอกชน  
• ความคดิเห็นของผู้ประกอบการด้านความพร้อมของโครงสร้างพ้ืนฐาน  
• ความคิดเห็นของผู้ประกอบการเกี่ยวกับการสร้างความร่วมมือด้านโลจิสติกส์การท่องเที่ยวข้าม

แดนไทย-กัมพูชา  
• ความพร้อมของผู้ประกอบการต่อการพัฒนารูปแบบโลจิสติกส์การท่องเทีย่วข้ามแดนไทย-กัมพูชา  
กลุ่มภาคประชาชน  
• แนวคิดในการดําเนินธุรกิจเพ่ือรองรับการท่องเที่ยวข้ามแดนของกลุ่มภาคประชาชนและความ

ต้องการโครงสร้างพืน้ฐาน  
• ความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับการสร้างความร่วมมือด้านโลจิสติกส์การท่องเที่ยวข้ามแดน

ไทย-กัมพูชา   
• ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อนักท่องเที่ยวและผลกระทบต่อพ้ืนที ่ 
หน่วยงานของราชการ  
• ความคดิเห็นของหน่วยงานของราชการด้านความพร้อมของโครงสร้างพ้ืนฐานและแผนการพัฒนา

โครงสร้างพื้นฐาน 
 • ความคิดเห็นของหน่วยงานของราชการเกี่ยวกับขั้นตอนการผ่านแดน ปัญหา อุปสรรค 
กระบวนการข้ามแดน การทําบัตรผ่านแดน และกลไกการบริหารจัดการการผ่านแดน 

• ความคิดเห็นของหน่วยงานของราชการต่อการพัฒนาระบบโลจิสติกส์การท่องเที่ยวข้ามแดนไทย-
กัมพูชาและแนวทางการสร้างความร่วมมือด้านโลจสิติกสก์ารท่องเที่ยวข้ามแดน 
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องค์กรที่ไม่ใช่องคก์รของรัฐ (NGOs)  
• ความคิดเห็นขององค์กรที่ไม่ใช่องค์กรของรัฐ(NGOs) ด้านความพร้อมของโครงสร้างพ้ืนฐาน  
• ความคิดเห็นขององค์กรที่ไม่ใช่องค์กรของรัฐ (NGOs) ต่อแนวทางการสร้างความร่วมมือด้าน    

โลจิสติกส์การท่องเทีย่วข้ามแดนไทย-กัมพูชา รวมถึงที่เก่ียวข้องกับสิ่งแวดล้อม สังคม และ วัฒนธรรม 
การสนทนากลุ่ม (Focus Group) ผู้วิจัยนําแนวคิดที่ได้จากการวิเคราะห์เนื้อหาการสัมภาษณ์มา

บูรณาการเป็นแนวคิดหลักของการสนทนากลุ่ม กําหนดประเด็นสําหรับการสนทนากลุ่ม โดยการเตรียม
เครื่องมือที่ใช้สําหรับการสนทนากลุ่ม คือ ประเด็นที่จะสนทนากลุ่ม แนวคําถาม และการจัดลําดับของคําถาม 
การสนทนากลุ่ม เป็นการรวบรวมกลุ่มตัวอย่างบุคคลที่มีความเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการท่องเที่ยวข้าม
พรมแดนไทย-กัมพูชา เพ่ือให้ทราบแนวคิดและหาแนวทางการสร้างความร่วมมือด้านโลจิสติกส์ท่องเที่ยวข้าม
แดน ซึ่งลักษณะของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการสนทนากลุ่มจะต้องมีลักษณะที่คล้ายกันหรือใกล้เคียงกัน โดยมี
เป้าหมายเพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกลุ่มตัวอย่างในประเด็นด้านผลประโยชน์และ
ผลกระทบด้านเศรษฐกิจและสังคมที่จะเกิดข้ึนเมื่อมีการเปิดช่องสายตะกูเป็นด่านถาวร แนวทางการสร้างความ
รว่มมือเพ่ือพัฒนาโลจิสติกส์และเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้ามแดน เพื่อให้ได้ข้อมูลที่มีความครบถ้วนและ
ลึกซึ้งมากยิ่งขึ้น โดยจะมีการประชุมระดมความคิดเห็นของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจํานวน 3 ครั้ง โดยมี
กลุ่มเป้าหมายของผู้เข้าร่วมประชุม คือ กลุ่มหน่วยงานราชการ กลุ่มองค์กรภาคเอกชน กลุ่มภาคประชาชน 
และองค์กรที่ไม่ใช่องค์กรของรัฐ (NGOs) ครั้งละ 15 – 20 คน เพ่ือให้ได้ความคิดเห็นในการเสนอแนวทางการ
สร้างความร่วมมือเพ่ือพัฒนาโลจิสติกส์ท่องเที่ยวข้ามแดนไทย-กัมพูชา โดยมีเป้าหมายสําคัญดังนี้  

ครั้งที่ 1 เพื่อให้ได้ข้อแนะนําความคิดเห็นในการพัฒนาเบื้องต้น  
ครั้งที่ 2 นําเสนอผลการศึกษาเบื้องต้น เพ่ือให้ได้ข้อแนะนําความคิดเห็นในการพัฒนาที่ม่งสู่

ประเด็นหลักของแนวทางการพัฒนา  
ครั้งที่ 3 นําเสนอผลการศึกษาเบื้องต้น เพ่ือให้ได้ข้อสรุปแนวทางการพัฒนาที่นําไปสู่การประชุมรับ

ฟังความคดิเห็น 
14.1.4 การวิเคราะห์ข้อมูล  
 การวิเคราะห์ข้อมูลรูปแบบการสร้างความร่วมมือด้านโลจิสติกส์และเส้นทางท่องเที่ยวข้าม

แดนไทย-กัมพูชาผ่านช่องสายตะกู อําเภอบ้านกรวด จังหวัดบุรีรัมย์ ทั้ งด้านผลประโยชน์และผลกระทบทาง
เศรษฐกิจและสังคมระหว่างไทย – กัมพูชา ใช้การวิเคราะห์เชิงคุณภาพ (Analyzing Qualitative Data) ซึ่ง
เป็นการกระทําข้อมูลให้แสดงออกมาอย่างมีความหมายและสมเหตุสมผลเพ่ือตอบโจทย์การวิจัย โดยใช้วิธีการ
สังเกต ตรวจสอบ คิด ตีความ รวบรวม และเลือกข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการศึกษามาจัดเก็บอย่างเป็นระบบ โดย
ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมลู คือ การจัดระเบียบข้อมูล การแสดงผลข้อมูล และการอภิปรายและสรุป 

14.2 กระบวนการวิจัยเชิงปริมาณ 
14.2.1  กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
      กลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยว คือ นักท่องเที่ยวที่มีอายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไป ที่เข้ามาท่องเที่ยว

ในชุมชนบ้านโคกเมือง ชุมชนบันทายฉมาร์ และแหล่งท่องเที่ยวอ่ืน ๆ ทั้งฝั่งประเทศไทยและกัมพูชาที่มีความ
เชื่อมโยงในภาพของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้ามแดนไทย -กัมพูชา ทั้งชาวไทย ชาวกัมพูชาและชาว
ต่างประเทศ โดยจะเก็บข้อมูลด้วยเทคนิคสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย ให้ได้จํานวนกลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยว ทั้งกลุ่ม
นักท่องเที่ยวภายในประเทศและชาวต่างประเทศ ฝั่งละ 400 คน รวมเป็น 800 คน โดยมีข้อคําถามที่ระบุได้ 
เพ่ือจําแนกกลุ่มนักท่องเที่ยวเป็น 2 คลัสเตอร์ (cluster) คือ (1) กลุ่มที่สนใจ CBT และ (2) กลุ่มนักท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมทั่วไป 
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14.2.2 ตัวแปรที่ศึกษา 
      1. พฤติกรรมและความต้องการด้านโลจิสติกส์และด้านกิจกรรมของนักท่องเที่ยว ในการ

วิจัยนี้ จะจําแนกกลุ่มนักท่องเที่ยวเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มนักท่องเที่ยวภายในประเทศ และกลุ่มนักท่องเที่ยว
ต่างประเทศ และจําแนกลงไปเป็น 2 คลัสเตอร์ (cluster) คือ กลุ่มที่สนใจ CBT และกลุ่มนักท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมทั่วไป หรือ กลุ่มที่สนใจการท่องเที่ยวเชิงกีฬาที่มาท่องเที่ยวในเมืองบุรีรัมย์ โดยตัวแปรจะเป็นตัวแปร
เชิงคุณลักษณะเกี่ยวกับพฤติกรรมและความต้องการของแต่ละกลุ่มและตัวแปรองค์ประกอบโลจิสติกส์ด้านการ
ท่องเที่ยวของ Lumsdon & Page (2004) ได้แก่ (1) สิ่งที่มีให้บริการ (availability) (2) การเข้าถึง 
(accessability) (3) ข้อมูลข่าวสาร (information) (4) เวลา (time) (5) การเอาใจใส่นักท่องเที่ยว (custom 
care) (6) ความสะดวกสบาย (comfort) (7) ความปลอดภัย (safety) (8) ความเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
(environmental friendliness) โดยจะสร้างตัวแปรข้อคําถามย่อย ๆ จากทั้ง 8 ข้อ เพื่อนํามาสร้างตัวแปรแฝง 
โดยเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยวเพ่ือนําไปสู่กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคนิคการวิเคราะห์
องค์ประกอบ (factor analysis) ซ่ึงเป็นการวิเคราะห์ตัวแปรกลุ่มหนึ่งเพ่ือระบุโครงสร้างที่อยู่เบื้องหลัง 
(underlying structure) ของตัวแปรกลุ่มนั้น จะไม่มีตัวแปรใดทําหน้าที่ตัวแปรอิสระหรือตัวแปรตาม แต่เป็น
การศึกษาลักษณะการรวมตัวของกลุ่มตัวแปรเชิงคุณลักษณะในลักษณะเส้นตรง (สุวิมล ติรกานันท์, 2555, น. 
15)   

       2. ศักยภาพด้านโลจิสติกส์การท่องเที่ยวข้ามแดนในปัจจุบัน โดยศึกษา (1) การเคลื่อนที่
ทางกายภาพ (Physical Flow) คือ การเดินทางของนักท่องเที่ยว การขนส่งนักท่องเที่ยว การลําเลียงสัมภาระ
ของนักท่องเที่ยว และความสะดวกสบายในการเดินทาง (2) การเคลื่อนที่ของสารสนเทศ (Information Flow) 
คือ การให้ข้อมูลข่าวสารแก่นักท่องเที่ยว ป้ายบอกทาง ป้ายแนะนําสถานที่ คําแนะนําเรื่องข้อควรปฏิบัติใน
สถานที่ และคําเตือนให้ระวังภัย และ (3) การเคลื่อนที่ด้านการเงิน (Financial flow) คือ รูปแบบการใช้จ่าย
ของนักท่องเที่ยว กระแสการไหลของเงินไปสู่กิจกรรมการท่องเที่ยว การใช้จ่ายค่าที่พัก ค่าอาหาร ค่าเดินทาง 
และชุมชน โดยตัวแปรเชิงคุณลักษณะความต้องการจะวัดผ่านการรับรู้คุณค่าในโซ่อุปทานของการท่องเที่ยว
ข้ามพรมแดนไทย-กัมพูชา จะก่อรูปเป็นปัจจัย (factors) ผ่านกระบวนการวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสํารวจและถูก
ตรวจสอบความถูกต้องเชิงโครงสร้างด้วยการวิ เคราะห์ปัจจัยเชิงยืนยัน ภายใต้โครงสร้างของตัวแปรแฝง 
(latent variables) คือ ความต้องการของนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้ามพรมแดนไทย-กัมพูชา ตามสมมติฐาน
ที่จําแนกกลุ่มนักท่องเที่ยวภายในประเทศและกลุ่มนักท่องเที่ยวต่างประเทศ  

14.2.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
      เครื่องมือหลักท่ีใช้ในการวิจัยนี้ คอื แบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า ๕ ระดับ 
14.2.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล    
      วิธีการเก็บข้อมูลในการวิจัยนี้ มีวิธีการเก็บข้อมูลตามประเภทของข้อมูล  โดยการเก็บ

ข้อมูลแบบสอบถามจากนักท่องเที่ยว โดยกําหนดคุณลักษณะนักท่องเที่ยว คือ เป็นนักท่องเที่ยวที่มีอายุตั้งแต่ 
18 ปีขึ้นไป เน้นเก็บข้อมูลในช่วงเวลาที่นักท่องเที่ยวสะดวกในการให้ข้อมูลและให้ความร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถามในชุมชนโคกเมือง ชุมชนบันทายฉมาร์ และกลุ่มตัวอย่างแหล่งท่องเที่ยวที่มีความเชื่อมโยงการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้ามแดนไทย-กัมพูชา ได้แก่ นครวัด พนมรุ้ง พิมาย หมู่บ้านช้างบ้านตากลาง รวมถึง
แหล่งท่องเที่ยวยุคใหม่อ่ืน ๆ ในพ้ืนที่ใกล้เคียง ได้แก่ อุทยานดอกไม้เพ-ลาเพลิน สนามช้างอินเตอร์เนชั่นแนล
เซอร์กิต  
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14.2.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการวิเคราะห์  
       (1)  การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น 
     การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น แบ่งออกเป็น 3 ตอน ตอนที่ 1 การเตรียมข้อมูลสําหรับ

การวิเคราะห์ ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ และตอนที่ 3 การวิ เคราะห์ข้อมูล
ทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยว รายละเอียดของการวิเคราะห์ข้อมูลแต่ละตอนมีดังนี้ 

            ตอนที่ 1 การเตรียมข้อมูลสําหรับการวิเคราะห์ ในขั้นแรกเป็นการประมวลผล โดย
นําแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมมาตรวจสอบจํานวนและความครบถ้วนสมบูรณ์ของคําตอบ จากนั้นนํา
แบบสอบถามมาลงรหัสตามที่กําหนดไว้ กรณีที่มีข้อมูลขาดหาย (missing data) แบบสอบถามฉบับนั้นจะไม่
ถูกนํามาลงข้อมูล ในขั้นที่สองเป็นการสร้างแฟ้มข้อมูล โดยสร้างแฟ้มข้อมูลสําหรับการวิเคราะห์ข้อมูลซึ่งรวม
ข้อมลูตัวแปรทั้งหมดไว้ในแฟ้มเดียวกันเพ่ือสะดวกในการรวมค่าตัวแปร ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ วิเคราะห์
ข้อมูลเบื้องต้นและวิเคราะห์เพื่อตอบคําถามวิจัย 

  ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเพือ่ตรวจสอบคุณภาพข้อมูล โดยทําการวิเคราะห์ข้อมูล
เพ่ือตรวจสอบคุณภาพข้อมูล ด้านความเที่ยง (reliability) ของตัวแปรตามกรอบแนวคิดการวิจัย โดยใช้สูตร
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) และการวิเคราะห์ความตรงเชิง
โครงสร้าง (construct validity) ของแบบจําลองการวัดโดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
(confirmatory factor analysis) ด้วยโปรแกรมลิสเรล 

  ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น โดยใช้ความถี่
และร้อยละ การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของตัวแปรสังเกตได้ในการวิจัย สถิติที่ใช้ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (mean) ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ค่าสูงสุด (maximum) ค่าต่ําสุด (minimum) ค่าความเบ้ (skewness) และค่าความ
โด่ง (kurtosis) เพ่ือดูลักษณะการกระจายและการแจกแจงของตัวแปร และการวิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบ
ข้อตกลงเบื้องต้น (assumption) ของสถิติวิเคราะห์ที่ใช้ ได้แก่ ลักษณะการแจกแจงแบบปกติ (normality) 
ความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงระหว่างตัวแปร (linearity) ภาวะร่วมเส้นตรงพหุ (multicolinearity) ความเป็นเอก
พันธ์ของความแปรปรวน (homogeneity of variance) ความเป็นเอกพันธ์ของการกระจาย 
(homoscedasticity) โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for window 

 (2) การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสํารวจ  
      การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสํารวจ มีวัตถุประสงค์เ พ่ือจัดกลุ่มรวมตัวแปรเชิง

คุณลักษณะความต้องการของนักท่องเที่ยวที่สังเกตได้ (observed variables) ตามลักษณะความสัมพันธ์
ร่วมกันภายใต้บริบทแห่งการรับรู้คุณค่าโดยจําแนกกลุ่มของนักท่องเที่ยวภายในประเทศและต่างต่างประเทศ
ผ่านการวิเคราะห์เพ่ือระบุลักษณะโครงสร้างที่อยู่เบื้องหลัง (underlying structure) โดยอาศัยหลักการ
ความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน (interdependence) ของกลุ่มตัวแปรโดยผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสํารวจ
จะได้กลุ่มตัวแปรคุณลักษณะแฝงแบบมโีครงสร้าง (construct variables) ที่เป็นผลจากการรวมตัวเชิงเส้นตรง
ของตัวแปรสังเกตได้โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for window ทั้งนี้ ตัวแปรคุณลักษณะแฝงที่ได้จากการ
วิเคราะห์ จะปรากฏเป็นตัวแปรองค์ประกอบภายในโครงสร้างของตัวแปรการรับรู้คุณค่าการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมข้ามแดนของแต่ละกลุ่มตัวอย่างระดับพืน้ที ่

    (3) การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  
    เป็นการวิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง (construct validity) ของ

แบบจําลองการวัดตัวแปรคุณลักษณะแฝงจากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสํารวจ  เทคนิคที่ใช้ในการ
วิเคราะหอ์งค์ประกอบเชิงยืนยัน คือ การวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมลิสเรล (LISREL) เพ่ือพัฒนาแบบจําลองการวัด 
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(measurement model) การรับรู้คุณค่าแหล่งท่องเที่ยว และองค์ประกอบต่าง ๆ เพ่ือทราบแนวโน้มนําไปสู่
การออกแบบเส้นทางท่องเที่ยวข้ามแดนไทย-กัมพูชา และนําผลที่ได้มาวิเคราะห์เปรียบเทียบและตรวจสอบ
ความไม่แปรเปลี่ยนของแบบจําลองการวัดการรับรู้คุณค่าแหล่งท่องเที่ยว และองค์ประกอบต่าง ๆ เพ่ือสรุปเป็น
กรอบตัวแปรสําหรบัการพัฒนาออกแบบเส้นทางท่องเที่ยวที่มีศักยภาพสูงสุด 

15. ระยะเวลาท าการวิจัย และแผนการด าเนินงานตลอดโครงการวิจัย 
กิจกรรมการวิจัย เดอืนที่ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
1.ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง             
2.ออกแบบและจัดทําเครื่องมือวิจัย ได้แก่  
   1) แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมและความต้องการ
ด้านกิจกรรมและโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้ามแดน
ไทย-กัมพูชา  
   2) แบบสํารวจกายภาพองค์ประกอบด้านการท่องเที่ยว 
(5As) ในชุมชนโคกเมอืงและบันทายฉมาร์  
   3) แบบสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเกี่ยวกับรูปแบบการ
จัดการด้านการท่องเท่ียวของทั้งสองชุมชน  
   4) แบบสํารวจศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวและโซ่อุปทาน
เช่ือมโยงชุมชนโคกเมืองและชุมชนบันทายฉมาร์  
   5) แบบสัมภาษณ์เพื่อค้นหาประเด็นเกี่ยวกับโลจิสติกส์
เส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้ามแดนไทย-กัมพูชาผ่าน
ช่องสายตะกูเพื่อนําไปสู่ประเด็นข้อคําถามสําหรับการ
ประชุมกลุ่มย่อย  

            

3.เก็บข้อมูลพฤติกรรมและความต้องการด้านกิจกรรม
และโลจิสติกส์ (การเคลื่อนที่ด้านกายภาพ สารสนเทศ และ
การเงิน) ของนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติในการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้ามแดนไทย-กัมพูชา เก็บข้อมูลทั้ง
ในฝ่ังประเทศไทยและประเทศกัมพูชา) 

            

4.ลงพื้นที่สํารวจกายภาพองค์ประกอบด้านการท่องเที่ยว 
(5As) และสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด้านการท่องเท่ียวทั้ง 
2 ชุมชน (ชุมชนโคกเมือง และชุมชนบันทายฉมาร์) เพื่อเก็บ
ข้อมูลเกี่ยวกับศักยภาพด้านการท่องเที่ยวขององค์ประกอบ
การท่องเที่ยวชุมชนโคกเมือง ชุมชนบันทายฉมาร์ แหล่ง
ท่องเที่ยวเชื่อมโยงและรูปแบบการจัดการด้านโลจิสติกส์ที่
เหมาะสม 

            

5.จัดกิจกรรมการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การ
ท่องเที่ยวข้ามแดนเชิงวัฒนธรรมไทย-กัมพูชา (โคกเมือง-บัน
ทายฉมาร์) โดยนํากลุ่มท่องเที่ยวโดยชุมชนโคกเมืองไปยัง
ชุมชนบันทายฉมาร์เพื่อทําความรู้จักแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ประสบการณ์ด้านการท่องเที่ยวซ่ึงกันและกัน และนํากลุ่ม
ท่องเที่ยวโดยชุมชนบันทายฉมาร์ไปยังชุมชนโคกเมือง 

            

6.การสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่มร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียเกี่ยวกับศักยภาพการจัดการโลจิสติกส์การท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมข้ามแดนไทย-กัมพูชา 

            

7.วิ เคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมและความต้องการของ
นักท่องเที่ยวด้านกิจกรรมและโลจิสติกส์ท่องเที่ยว เพื่อให้
ทราบกลุ่มตลาดนักท่องเที่ยว และความต้องการของแต่ละ
กลุ่มตลาดนักท่องเที่ยว (ดําเนินการร่วมกับโครงการย่อยที่ 
1 เพื่อความสอดคล้องกัน) 
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กิจกรรมการวิจัย เดอืนที่ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

8.วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อจัดทําร่างเส้นทาง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้ามแดนไทย-กัมพูชา และร่างแนว
ทางการจัดการโลจิสติกส์การท่องเที่ยวเชื่อมโยงชุมชนโคก
เมือง จังหวัดบุรีรัมย์ กับชุมชนบันทายฉมาร์ จังหวัดบันเตีย
เมียนเจยผ่านช่องสายตะกู เชื่อมโยงไปยังแหล่งท่องเที่ยว
หลักในระดับจังหวัดของทั้งสองประเทศ 

            

9.จัดทัวร์นําร่อง ร่วมกับนักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการ และผู้
มีส่วนเกี่ยวข้อง เพื่อทดสอบเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
ข้ามแดนเชื่อมโยงไทย-กัมพูชา ผ่านจุดเชื่อมโยงโคกเมือง-
บันทายฉมาร์ 

            

10.การจัดประชุมกลุ่มร่วมกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในพื้นที่ เพื่อ
นําเสนอร่างเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้ามแดน ไทย-
กัมพูชา ที่มีศักยภาพ และร่างแนวทางการจัดการแนว
ทางการจัดการโลจิสติกส์การท่องเที่ยวเชื่อมโยงชุมชนโคก
เมือง จังหวัดบุรีรัมย์ กับชุมชนบันทายฉมาร์ จังหวัดบันเตีย
เมียนเจย ผ่านช่องสายตะกู เชื่อมโยงไปยังแหล่งท่องเที่ยว
หลักในระดับจังหวัดของทั้งสองประเทศ 

            

11.ทบทวนและปรับปรุงเพื่อจัดทําเส้นทางท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมข้ามแดน ไทย-กัมพูชา ที่มีศักยภาพ และแนวทาง
การจัดการโลจิสติกส์การท่องเที่ยวเชื่อมโยงชุมชนโคกเมือง 
จังหวัดบุรีรัมย์ กับชุมชนบันทายฉมาร์ จังหวัดบันเตียเมียน
เจยผ่านช่องสายตะกู เชื่อมโยงไปยังแหล่งท่องเที่ยวหลักใน
ระดับจังหวัดของทั้งสองประเทศที่เหมาะสมกับกลุ่มตลาด
นักท่องเที่ยว 

            

12.การถ่ายทอดการใช้ประโยชน์โดยจัดประชุมเพื่อนําเสนอ
เส้นทางท่องเที่ยวและรูปแบบความร่วมมือด้านโลจิสติกส์
การท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมข้ามแดนไทย-กัมพูชา ให้แก่ผู้ใช้
ประโยชน์จากงานวิจัย ได้แก่ ชุมชนโคกเมือง ชุมชนบันทาย
ฉมาร์ หน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชน 

            

13.เขยีนรายงานการวิจัยและบทความวิจัย             
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16. เป้าหมายของผลผลิต (Output) และตัวชี้วัด 
ผลผลิต ตัวชี้วัด 

เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เวลา ต้นทุน 
ข้ อ มู ลพฤ ติ ก ร รม แ ละ คว า ม
ต้องการของแต่ละกลุ่มตลาด
นักท่องเที่ยว 

ได้กลุ่มตลาดนักท่องเที่ยว 
อย่างน้อย 2 รูปแบบ 

ชุ ม ช น มี ค ว า ม เ ข้ า ใ จ
พฤติกรรมและความต้องการ
ข อ ง แ ต่ ล ะ ก ลุ่ ม ต ล า ด
นักท่องเที่ยวสามารถกําหนด
รูปแบบกิจกรรมและการ
ให้บริการ 

10 เดือน - การได้รับการสนับสนุน
จากมหาวิทยาลัยราชภัฏ
บุรีรัมย์ต้นสังกัด 

รูปแบบการจัดการโลจิสติกส์การ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้ามแดน
ไทย-กัมพูชา ผ่านช่องสายตะกู
เช่ือมโยงชุมชนโคกเมือง-บันทาย
ฉมาร์ ไปยังแหล่งท่องเที่ยวอื่น ๆ
ที่มีศักยภาพของแต่ละกลุ่มตลาด
นักท่องเที่ยว 

ได้ผลการประเมินศักยภาพ
การจัดการโลจิสติกส์การ
ท่ อ ง เ ที่ ย ว  ( 1 )  แ ห ล่ ง
ท่องเที่ยวเชื่อมโยง (2) การ
เข้าถึงเส้นทาง (3) สิ่งอํานวย
ความสะดวก (4) กิจกรรม 
และ (5) ที่พักทั้งฝั่งไทยและ
กั ม พู ช า  ร ว ม  1 0 
องค์ประกอบ 

ได้จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
แ ล ะ อุ ป ส ร รค  ข อ ง ก า ร
จั ด ก า ร โ ล จิ ส ติ ก ส์ ก า ร
ท่ อ ง เ ที่ ย ว  ( 1 )  แ ห ล่ ง
ท่องเที่ยวเชื่อมโยง (2) การ
เข้าถึงเส้นทาง (3) สิ่งอํานวย
ความสะดวก (4) กิจกรรม 
และ(5) ที่พักทั้งฝั่งไทยและ
กัมพูชา 

10 เดือน การได้รับความร่วมมือ
และให้ข้อมูลจากสถาน
ประกอบการผู้รับผิดชอบ
และผู้ประกอบการ   

เส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
ข้ามแดนไทย-กัมพูชา เชื่อมโยง
ชุมชนโคกเมือง-บันทายฉมาร์
ผ่านช่องสายตะกูของแต่ละกลุ่ม
ตลาดนักท่องเที่ยว 

ได้ เส้นทางท่ อง เที่ ยว เชิ ง
วัฒนธรรมข้ ามแดนไทย -
กัมพูชาผ่านช่องสายตะกู/ ที่
มี ศักยภาพและตอบสนอง
ความต้องการของกลุ่มตลาด
นักท่องเที่ยว อย่างน้อย 2 
เส้นทาง 

ได้ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับเส้นทางท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมข้ามแดนไทย-
กัมพูชาผ่านช่องสายตะกู
จ า ก ผู้ มี ส่ ว น ไ ด้ ส่ ว น เ สี ย 
ผู้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร  แ ล ะ
นักท่องเที่ยวจากการจัดทัวร์
นําร่อง  

10 เดือน -มีผู้ร่วมประเมินทัวร์นํา
ร่องเส้นทางท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมข้ามแดนเป็นผู้
มี ส่ วน ได้ ส่ วน เสี ย จาก
หลากหลายภาคส่วนที่
เกี่ยวข้อง 
- ก า ร ส นั บ ส นุ น จ า ก
จังหวัดบุรีรัมย์ 

แผนพัฒนาโลจิสติกส์ที่เหมาะสม
กับทุกกลุ่มตลาด ทั้งกลุ่มตลาด
ปัจจุบันและตลาดกลุ่มคุณภาพใน
อนาคต 

แผน พั ฒน า โ ล จิ ส ติ ก ส์ ที่
เหมาะสมกับทุกกลุ่มตลาด 
ทั้งกลุ่มตลาดปัจจุบันและ
ตลาดกลุ่มคุณภาพในอนาคต
อย่างน้อย 2 แผน 

ชุมชนใช้ข้อมูลแนวทางใน
แผนพัฒนาโลจิสติกส์ การ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้าม
พรมแดนไทย-กัมพูชา เพื่อ
รองรับทุกกลุ่มตลาด 

10-12 เดือน - ก า ร ส นั บ ส นุ น จ า ก
จังหวัดบุรีรัมย์ 
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17. เป้าหมายของผลลัพธ์ (Outcome) และตัวชี้วัด 
ผลลัพธ์ ตัวชี้วัด 

เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เวลา ต้นทุน 
การตลาดการท่องเที่ยวชุมชน
บ้านโคกเมืองและชุมชนบันทาย
ฉมารท์ีเ่พิ่มขึ้น 

-มี ก า ร ก า ร ต ล า ด ก า ร
ท่องเที่ยวที่เพิ่มขึ้น 1 กลุ่ม 

ชาวชุมชนโคกเมือง และ
ผู้ ป ระกอบกา รด้ า นก า ร
ท่ อ ง เที่ ย วที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง ได้
เรียนรู้และพัฒนากิจกรรม
และบริการการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมได้อย่างสอดคล้อง
กับกลุ่มตลาดที่เพิ่มขึ้น 

12 เดือน การสนับสนุนจากสํานักงาน
พัฒนาชุมชนอําเภอประโคน
ชัย 

ชุมชนบ้านโคกเมืองและชุมชน
บันทายฉมาร์มีรายได้มากขึ้น 

-ชุมชนมีรายได้มากขึ้นร้อย
ละ 5 ในระยะเวลา 6 เดือน
หลังจากเสร็จสิ้นการวิจัย 
 

ชุมชนมีการกระจายรายได้
อย่างทั่วถึงและเป็นธรรม 

12 เดือน การสนับสนุนจากองค์กร
ภาครัฐและเอกชนในจังหวัด
บุรีรัมย์ 

ชุมชนบ้านโคกเมืองและชุมชน
บันทายฉมาร์มีชีวิตความเป็นอยู่
ที่ดีขึ้น 

-บ้านเรือนสะอาดปลอดภัยดี
ขึ้น อย่างน้อยร้อยละ 5 ของ
สมาชิก CBT 
 

สมาชิก CBT มีความสุข 
บ้ า น เ รื อ น มี ก า ร พั ฒ น า
ปรับปรุง 

12 เดือน การสนับสนุนจากองค์กร
ภาครัฐและเอกชนในจังหวัด
บุรีรัมย์ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการ
พัฒนาเส้นทางท่องเท่ียวเช่ือมโยง
ไทย-กัมพูชา 

-มีข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย
ใ น ก า ร พั ฒ น า เ ส้ น ท า ง
ท่อง เที่ ยว เชื่ อมโยงไทย -
กัมพูชา อย่างน้อย 1 ชุด แก่
หน่วยงานทีเกี่ยวข้อง 
 

จังหวัดบุรีรัมย์ได้รับทราบ
ข้อ เสนอแนะเพื่ อ ใช้ เป็ น
แนวทางในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวข้ามแดนผ่านช่อง
สายตะกู 

12 เดือน การสนับสนุนจากองค์กร
ภาครัฐและเอกชนในจังหวัด
บุรีรัมย์  
-ก า ร ส นั บ ส นุ น จ า ก
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 

 
18. ปัจจัยท่ีเอือ้ต่อการวิจัยท่ีมีอยู ่
 18.1 ด้านการเดินทาง ระยะทางในการเดินทางไปยังพื้นท่ีวิจัยไม่ไกล 
 18.2 ด้านการสื่อสาร คณะผู้วิจัยและทีมงานส่วนใหญ่สามารถสื่อสารภาษาเขมรได้ 
 18.3 ด้านเครือข่าย ทมีวิจัยมีเครือข่ายผู้สํารวจและเก็บข้อมูลในฝั่งประเทศกัมพูชา 
 18.4 ด้านการสนับสนุนจากภาครัฐ โครงการวิจัยได้รับการสนับสนุนจากองค์กรภาครัฐต่าง ๆ โดยมี
ท่านผู้ว่าราชการจังหวัดบุรีรัมย์ลงนามเป็นผู้ใช้ประโยชน์ 
19. งบประมาณของโครงการวิจัย 
 19.1 แสดงรายละเอียดงบประมาณของโครงการวิจัยย่อย 

รายการ งบประมาณท่ีเสนอขอ 
(บาท) 

ส่วนที่บริหารโดยโครงการ 
1.หมวดค่าตอบแทน 
   1.1 ค่าตอบแทนคณะวิจัย 
         อ.ดร.ธเนศ เฮ่ประโคน 
         อ.รุ่งรัตน์ หัตถกรรม 
         อ.ดรัสวิน วงศ์ปรเมษฐ์ 
2.หมวดค่าจ้าง 
 
 

 
 
 

30,000 
15,000 
15,000 

- 
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รายการ งบประมาณท่ีเสนอขอ 
(บาท) 

3.หมวดค่าใช้จ่าย 
   3.1 ค่าตอบแทน  
         - ค่าตอบแทนที่ปรึกษา 
         - ค่าตอบแทนผู้ให้ข้อมูลเชิงลึก (20 คน คนละ 2,000 บาท) 
   3.2 ค่าเดินทาง 
         - ค่าน้ํามันจากเมืองบุรีรัมย์ - โคกเมือง 63 กม. ไปกลับ 126 กม. 36 
ครั้ง @ 4 บาท 
         - ค่าน้ํามันจากเมืองบุรีรัมย์ - ช่องสายตะกู 73 กม. ไปกลับ 146 กม. 
36 ครั้ง @ 4 บาท 
         - ค่าจ้างเหมารถตู้ (คันละ 1,500 x 36 ครั้ง) 
   3.3 ค่าจ้างเหมา 
         - ค่าจ้างเหมาเก็บข้อมูลแบบสอบถามนักท่องเที่ยว @20บาท 800 ชุด 
         - ค่าจ้างวิเคราะห์ข้อมูลและแปรผล 
         - ค่าจ้างถ่ายภาพ 
         - ค่าจ้างทําสื่อประชาสัมพันธ์ 
  3.4 ค่าจ้างวิเคราะห์ข้อมูลและแปรผล 
  3.5 ค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรม 
         - ประชุมครั้งที่ 1 ชี้แจงวัตถุประสงค์กับกลุ่มเป้าหมาย ผู้นําชุมชน 
ตัวแทนกลุ่ม ค่าอาหารกลางวัน/อาหารว่าง (50 คน x 160 บาท) 
         - ประชุมครั้งที่ 2 ประชุมเชิงปฏิบัติการ สํารวจศักยภาพแหล่ง
ท่องเที่ยวและโซ่อุปทานเชื่อมโยง  ค่าอาหารกลางวัน/อาหารว่าง (50 คน x 
160 บาท) 
         - ประชุมครั้งที่ 3 ประชุมเชิงปฏิบัติการ ศักยภาพเส้นทางท่องเที่ยว
ข้ามแดนและโซ่อุปทานผ่านจุดผ่านช่องสายตะกู ค่าอาหารกลางวัน/อาหาร
ว่าง (50 คน x 160 บาท) 
         - ประชุมครั้งที่ 4 กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้ามแดนไทย-
กัมพูชา ค่าอาหารกลางวัน/อาหารว่าง (50 คน x 160 บาท) 
         - ประชุมครั้งที่ 5 วิเคราะห์ศักยภาพเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
ข้ามแดนไทย-กัมพูชา ค่าอาหารกลางวัน/อาหารว่าง (50 คน x 160 บาท) 
         - ประชุมครั้งที่ 6 สร้างความร่วมมือโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
ข้ามแดนไทย-กัมพูชา ผ่านช่องสายตะกู ค่าอาหารกลางวัน/อาหารว่าง (50 
คน x 160 บาท)  
         - ประชุมครั้งที่ 7 ทดสอบรูปแบบโลจิสติกส์เส้นทางท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมข้ามแดนเชื่อมโยงไทย-กัมพูชา ผ่านจุดเชื่อมโยงบ้านโคกเมือง-บัน
ทายฉมาร์ ค่าอาหารกลางวัน/อาหารว่าง 50 คน x 160 บาท 
         - ค่าเช่าสถานที่ เครื่องเสียง ( 3,000 x 7 ครั้ง) 
         - ค่าจัดทํารายงานความก้าวหน้า 2 ครั้งๆละ 8  เล่ม x 500บาท/เล่ม 
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รายการ งบประมาณท่ีเสนอขอ 
(บาท) 

4. หมวดค่าวัสด ุ 
 ส่วนที่บริหารโดย วช.              
5. หมวดค่าเดินทางต่างประเทศ 
    5.1 ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง 
         - ค่าเช่าทีพั่กในกัมพูชา 3 ห้อง x 6 วัน x 2,000 บาท 
         - ค่าจ้างเหมารถตู้ ช่องสายตะกู-บันทายฉมาร์ ไป-กลับ (2,000 x 6 
ครั้ง) 
         - ค่าจ้างเหมารถตู้ สํารวจแหล่งท่องเที่ ยวเชื่อมโยงบันทายฉมาร์ 
(3,000 x 6 ครั้ง) 
         - กิจกรรมสํารวจศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวและโซ่อุปทานเชื่อมโยง (ฝั่ง
กัมพูชา)  ค่าอาหารกลางวัน/อาหารว่าง (20 คน x 300 บาท) 
         - จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้โซ่อุปทานข้ามแดน การท่องเที่ยว
ชุมชนเชิงวัฒนธรรม บ้านโคกเมือง-บันทายฉมาร์ ค่าอาหารกลางวัน/อาหาร
ว่าง (20 คน x 300 บาท) 
         - ค่าเช่าสถานที่ เครื่องเสียง 3,000 บาท x 2 ครั้ง 
6. หมวดค่าใช้จ่ายทางอ้อม 
    6.1 ค่าบํารุงสถาบัน       
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รวมงบประมาณ 623,185 
 
      19.2 แสดงรายละเอียดภาพรวมของงบประมาณที่เสนอขอในแต่ละปีตลอดโครงการ 

ปีที่
ดําเนินการ 

งบประมาณท่ีเสนอขอ (บาท) 
งบบุคลากร ค่าตอบแทน ค่าใช้สอย ค่าเดินทาง

ต่างประเทศ 
ค่าธรรมเนียม

อุดหนุน
สถาบัน 

ครุภณัฑ ์ รวม 

ปีที่ 1 - 60,000 430,168 84,000 49,017 - 623,185 
 
20. ผลส าเร็จและความคุ้มค่าของการวิจัยตามแผนการบริหารงานและแผนการด าเนินงาน 
 ชุมชนโคกเมืองมีแนวทางการพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวโดยยกระดับเป็น Attractive Core 
เชื่อมโยงการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมข้ามแดนไทย-กัมพูชา สู่ชุมชนบันทายฉมาร์และเชื่อมโยงสู่แหล่ง
ท่องเที่ยวอ่ืน ๆ ผ่านเส้นทางท่องเที่ยวข้ามแดนที่ถูกออกแบบผ่านการศึกษาข้อมูลพฤติกรรมและความ
ต้องการของนักท่องเที่ยวและความพร้อมของโซ่อุปทาน เป็นการเพ่ิมมูลค่าของเป้าหมายการท่องเที่ยวที่
มีประสิทธิภาพนําไปสู่ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการพัฒนาเส้นทางท่องเที่ยวข้ามแดนเชื่อมโยงไทย-
กัมพูชา 
    ระดับความส าเร็จของงาน (P)  
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21. ข้อเสนอการวิจัยหรือส่วนหนึ่งส่วนใดของข้อเสนอการวิจัยนี้ (เลือกได้เพียง 1 ข้อ) 
 ไม่ได้เสนอต่อแหล่งทุนอ่ืน 
 เสนอต่อแหล่งทุนอ่ืนคือ (ระบุชื่อแหล่งทุน) 

22. ค าชี้แจงอ่ืน ๆ.................................................................................................................................... 
23. ลงลายมือชื่อหัวหน้าโครงการและนักวิจัยร่วมโครงการเพื่อให้ค ารับรองในการจัดท าข้อเสนอ

การวิจัยและด าเนินการวิจัยตามประกาศส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) เรื่องการรับข้อเสนอ
การวิจัยเพื่อขอรับการสนับสนุนทุนอุดหนุนการวิจัย ประจ าปีงบประมาณ 2560 
  

(ลงชื่อ).......................................... 
หัวหน้าโครงการวิจัย 

วันที่........... เดือน...................พ.ศ.. ……. 
 

(ลงชื่อ)........................................... 
(............................................) 

ผู้ร่วมวิจัย 
วันที่........... เดือน...................พ.ศ.. ……. 

(ลงชื่อ).......................................... 
(............................................) 

ผู้ร่วมวิจัย 
วันที่........... เดอืน...................พ.ศ.. ……. 

 
24. ค าอนุมัติของผู้บังคับบัญชาระดับอธิบดี หรือเทียบเท่าของภาครัฐ (หรือผู้ได้รับมอบอ ำนำจ) 

หรือกรรมการผู้จัดการใหญ่ หรือเทียบเท่าของภาคเอกชน (หรือผู้ได้รับมอบอ ำนำจ) ในการยินยอม/
อนุญาต ให้ด าเนินการวิจัย รวมทั้งให้ใช้สถานที่ อุปกรณ์ และสาธารณูปโภคในการด าเนินการวิจัย 

 
(ลงชื่อ) .......................................... 

(............................................) 
ตําแหน่ง.......................................... 

วันที่........... เดือน...................พ.ศ.. ……. 
 
หมายเหตุ : ตัวเอยีงในวงเล็บทุกหน้า หมายถึงค าอธิบายไม่จ าเป็นต้องระบุไว้ในแผนงานวิจัยรายละเอียด

งบประมาณแผนงานวิจัย/โครงการวิจัยย่อย/โครงการวิจัยเดี่ยว 
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ส่วน  ข : ประวัติคณะผู้วิจัยและที่ปรึกษาโครงการวิจัย 
 หัวหน้าโครงการ 

1. ชื่อ - นามสกุล (ภาษาไทย) นายธเนศ เฮ่ประโคน 
ชื่อ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ) Mr. Thaned Heyprakhon 

2. เลขหมายบัตรประจําตัวประชาชน 3310700877756 
3. ตําแหน่งปัจจุบัน อาจารย์ประจําสาขาเทคโนโลยีวิศวกรรมโยธา 
4. หน่วยงานทีส่ังกัด คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์  
 สถานที่ติดต่อ 439 ถ.จิระ ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ 31000  
 โทรศัพท์มือถือ 061-8251999 โทรสาร 044-612858  
 E-mail thaned.hp@bru.ac.th 
5. ประวัติการศึกษา 

   ปร.ด. (สหวิทยาการสภาพแวดล้อมสรรค์สร้าง) (2560)  
   คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
   วท.ม. (นวัตกรรมการพัฒนาอสังหาริมทรัพย์) (2556)  
   คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
  วศ.บ. (วิศวกรรมโยธา) (2538)  
       คณะวิศวกรรมศาสตร์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร ลาดกระบัง 

 สาขาวิชาการท่ีมีความชํานาญพิเศษ (แตกต่างจากวุฒิการศึกษา) ระบุสาขาวิชาการ 
 ผู้เชี่ยวชาญด้านการท่องเทีย่ว โฮมสเตย์อาเซียน โลจิสติกส์ 

7. ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิจัยทั้งภายในและภายนอกประเทศ (โดยระบุ
สถานภาพในการท้าการวิจัยว่าเป็นผู้อ้านวยการแผนงานวิจัย หัวหน้าโครงการวิจัย หรือ 
ผู้ร่วมวิจัยในแต่ละข้อเสนอการวิจัย) 
7.1 หัวหน้าโครงการวิจัย : ปัจจัยความสําเร็จโฮมสเตย์พ้ืนถิ่นในประเทศไทยผ่านมุมมอง

นักทอ่งเที่ยว (2561-2562)  
        แหล่งทุน: สกสว. (ทุนพัฒนาศักยภาพในการทํางานวิจัยของอาจารย์รุ่นใหม่) 
   หัวหน้าโครงการวิจัย : ปัจจัยความสําเร็จโฮมสเตย์พ้ืนถิ่นในบริบทมาตรฐานโฮมสเตย์

อาเซียน (2559)  
        แหล่งทุน: สกสว. (ทุนพัฒนาศักยภาพในการทํางานวิจัยของอาจารย์รุ่นใหม่) 
7.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องและทําเสร็จแล้ว : (ชื่อผลงานวิจยั ปีที่พิมพ์ การเผยแพร่ และแหล่งทุน

ย้อนหลังไม่เกิน 5 ปี) 
Heyprakhon, T. & Rinchumphu, D. (2018). Tourists’ perceived value on ASEAN vernacular 

homestay standard in Cambodian homestay. GMSARN International Journal, 12(3), 
158-167. (แหล่งทุน วช.)  

Heyprakhon, T., Rinchumphu, D. & Janjamlha, T. (2016). Domestic tourists’ perceived value 
on ASEAN vernacular standard homestay. ABAC Journal, 36(2), 53-77. (แหล่งทุน วช.) 

Heyprakhon, T. & Rinchumphu, D. (June 2017). Tourists’ perceived value on ASEAN 
vernacular homestay standard in rural Malaysian homestay. Vernacular Architecture 
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and Cultural Built Environments Forum (VernAC-BEF) 2017, Kasetsart University, 
Bangkok. (แหล่งทุน วช.) 

Heyprakhon, T. & Rinchumphu, D. (2015). Vernacular homestay: in comparison of ASEAN 
standard homestays’ physical housing. Journal of Management Science UBU 
(Ubonratchathani University), 4(7), 78-96 (แหล่งทุน สกว.) 

ธเนศ เฮ่ประโคน สุปรีชา นามประเสริฐ และสุดารัตน์ ปีนะภา. (ธันวาคม 2560). บทบาทและศักยภาพด้าน
การคมนาคมของจุดผ่อนปรนการค้าชายแดนไทย-ลาวในพ้ืนที่จังหวัดน่าน. การประชุมวิชาการ
ระดับชาติ นวัตกรรมและเทคโนโลยีวชิาการ 2017 วิจัยจากองค์ความรู้สู่การพัฒนาที่ยั่งยืน, 
มหาวิทยาลัยราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์, สุรินทร์. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ร่วมงานวิจัย 



- 34 - 
 

1. ชื่อ - นามสกุล (ภาษาไทย) นางสาวรุ่งรัตน์ หัตถกรรม 
ชื่อ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ) Miss Rungrat Hatthakam 

2. ตําแหน่งปัจจุบัน อาจารย์สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
3.  หน่วยงานที่สังกัด คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์  
 สถานที่ติดต่อ 439 ถ.จิระ ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ 31000  
 โทรศัพท์มือถือ 089-8359955 โทรสาร 044-612858  
 E-mail rhatthakam@gmail.com 
4. ประวัติการศึกษา 
      ศศ.ม. (การจัดการอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว) (2545)  

   คณะมนษุยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
 ศศ.บ. (อุตสาหกรรมท่องเที่ยว) (2542)  

       คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
 สาขาวิชาการท่ีมีความชํานาญพิเศษ (แตกต่างจากวุฒิการศึกษา) ระบสุาขาวิชาการ 
 ผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการ การต้อนรับและการบริการ มัคคุเทศก์   

5. ประสบการณ์ที่เก่ียวข้องกับการบริหารงานวิจัยทั้งภายในและภายนอกประเทศ  
      6.1  หัวหน้าโครงการวิจัย งานวิจัยที่ทําเสร็จแล้ว : ชื่อผลงานวิจัย ปีที่พิมพ์ การเผยแพร่ และ

แหล่งทุน 
  1. รปูแบบพันธมิตรธุรกิจท่องเที่ยวระหว่างไทย-กัมพูชา ได้รับงบประมาณจาก
สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย(สกว.) ปีงบประมาณ 2552 
  2. การบริหารจัดการโฮมสเตย์มาตรฐานไทย ตามเส้นทางการท่องเที่ยวอารยธรรมขอม
ในภูมภิาคอีสานตอนล่าง  กรณีศึกษา : จังหวัดนครราชสีมา บุรีรัมย์ สุรินทร์ และศรีสะเกษ และแหล่ง
ท่องเที่ยวใกล้เคียง พ.ศ. 2549 งบประมาณจากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 
          3. การประเมินผลสถานภาพและผลการดําเนินงานของกลุ่มอาชีพสหกรณ์ปี พ.ศ. 
2544 –2545 กรณศีึกษาเชิงลึก 48 กลุ่ม 4 ภูมิภาค ในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ท่ีได้รับการสนับสนุน
จากสหกรณ์ โดยความร่วมมือระหว่างกรมส่งเสริมสหกรณ์และสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(มหาวิทยาลัยราชภัฏ) แล้วเสร็จ พ.ศ. 2547  
          4. โครงการวิจัยปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนามาตรฐานคุณภาพผลิตภัณฑ์
ชุมชน กรณีศึกษา : ผลิตภัณฑ์ผ้าไหมของเครือข่ายกลุ่มผู้ผลิตภาคะวันออกเฉียงเหนือ พ.ศ. 2547 งบประมาณ
จากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาแล้วเสร็จ พ.ศ. 2547  
  5. โครงการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนากระบวนการผลิตให้ไดคุ้ณภาพ
มาตรฐานมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนในผ้าทอพ้ืนบ้านกรณีศึกษา :  ผลิตภัณฑ์ผ้าไหมมัดหมี่ บ้านหนองตาไก้ 
ตําบลหนองกง อําเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย ์พ.ศ. 2547 งบประมาณจากสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 
  6. โครงการวิจัยและพัฒนาเครือข่ายและส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน กรณีศึกษา : 
ชุมชนบ้านโคกเมือง ตําบลจระเข้มาก อําเภอประโคนชัยจังหวัดบุรีรัมย์ พ.ศ. 2547 งบประมาณจากสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 
  7. ความต้องการตลาดแรงงานเพื่อปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวและโรงแรม คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์งบประมาณจาก
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สาขาวิชาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและโรงแรม คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ตําแหน่ง 
หัวหน้าโครงการ แล้วเสร็จ พ.ศ. 2555 
  8. โครงการยุววิจัยท่องเที่ยว :บูรณาการการศึกษา เศรษฐกิจ ภูมิคุ้มกันชุมชน ในพื้นที่
ภาคอีสานตอนล่าง ปี 2552 – 2553 งบประมาณจากสํานักกองทุนสนับสนุนการวิจัย(สกว.)แล้วเสร็จ พ.ศ. 
2553 
  9. การจัดการโปรแกรมท่องเที่ยวของจังหวัดบุรีรัมย์เพ่ือการเรียนรู้แบบบูรณากาอย่าง
ยั่งยืนในการเข้าสุ่ประชาคมอาเซียน งบประมาณจากสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ แล้ว
เสร็จ พ.ศ. 2558 
  10. เส้นทางท่องเที่ยวของดีจังหวัดบุรีรัมย์ของกลุ่มเยาวชนเพ่ือการเรียนรู้แบบบูรณา
การอย่างยั่งยืนในการเข้าสู่ประชาคมอาเซยีน งบประมาณจากสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
บุรีรัมย์ แล้วเสร็จ พ.ศ. 2558 
  11. ความพึงพอใจของผู้สําเร็จการศึกษา ปีการศึกษา 2556 ที่มีต่อหลักสูตรศิลปศา
สตรบัณฑิต สาขาวิชาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและโรงแรมคณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
งบประมาณจากสาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ แล้ว
เสร็จ พ.ศ. 2558 
  12. คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาวิชาการ
ท่องเทีย่วและการโรงแรมที่เข้าทํางานในสถานประกอบการตามทัศนคติของผู้บริหารสถานประกอบการใน
จังหวัดบุรีรัมย์แล้วเสร็จ พ.ศ. 2559 งบประมาณจากสาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม คณะวิทยาการ
จัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ แล้วเสร็จ พ.ศ. 2559 
  13. ความพึงพอใจของผู้สําเร็จการศึกษา ปีการศึกษา 2557 ที่มีต่อหลักสูตรศิลปะ 
ศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและโรงแรมคณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
งบประมาณจากสาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ แล้ว
เสร็จ พ.ศ. 2559 
  14. ความพึงพอใจของนักศึกษาชั้นปีที่ 1-4 และอาจารย์ ที่มีต่อหลักสูตรศิลปศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและโรงแรม คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์  
ปีการศึกษา 2560 งบประมาณจาก คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ แล้วเสร็จ พ.ศ. 2561 
  15. ความพึงพอใจของนักศึกษาชั้นปีที่ 1-4 และอาจารย์ ที่มีต่อหลักสูตรศิลปะ 
ศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและโรงแรม คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์  
ปีการศึกษา 2561 งบประมาณจาก คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ แล้วเสร็จ พ.ศ. 2562 
  16. รูปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการทางกายภาพของแหล่งท่องเที่ยวโดย
ชุมชนในเขตพ้ืนที่จังหวัดบุรีรัมย์ ทุนสนับสนุนปี 2562 จากสํานักงานวิจัยแห่งชาติ (วช.)  
 6.2 งานวิจัยที่กําลังทํา  
  1. แนวทางการพัฒนาทักษะอาชีพและสร้างรายได้ของกลุ่มวัยรุ่นหลังการบําบัดยาเสพติดใน
เขตอําเภอเมืองจังหวัดบุรีรัมย์เพ่ือยกระดับการเป็นเมืองท่องเที่ยวทางกีฬานานาชาติ ทุนสนับสนุนปี 2563 
จากสํานักงานวิจัยแห่งชาติ (วช.) อยู่ระหว่างดําเนินการ 
 
 
 
ผู้ร่วมงานวิจัย 
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 1. ชื่อ - นามสกุล (ภาษาไทย) นายดรัสวิน วงศ์ปรเมษฐ์ 
  ชื่อ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ) Mr. Drusawin Wongpramate 
 2. เลขหมายบัตรประจําตัวประชาชน 3319900021292 
 3. ตําแหน่งปัจจุบัน อาจารย์สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 4. หน่วยงานที่สังกัด คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์  
  สถานที่ติดต่อ 439 ถ.จิระ ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ 31000  
  โทรศัพท์มือถือ 085-754-0228 โทรสาร 044-612858  
  E-mail druswin.vp@bru.ac.th 
 5. ประวัติการศึกษา 
   วท.ม. (วิทยาการคอมพิวเตอร์) (2552)  
          คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
  วท.บ. (ฟิสิกส์) (2548)  
          คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น   
 6. สาขาวิชาการท่ีมีความชํานาญพิเศษ (แตกต่างจากวุฒิการศึกษา) ระบุสาขาวิชาการ 
      ผู้เชี่ยวชาญด้านการประมวลผลตัวเลข 
 7. ประสบการณ์ที่เก่ียวข้องกับการบริหารงานวิจัยทั้งภายในและภายนอกประเทศ  

  7.1 หัวหน้าโครงการวิจัย : โครงการวิจัยการพัฒนาระบบพานิชย์อิเล็กทรอนิกส์ชุมชน
เทศบาลตําบลเมืองแก  อ.สตึก จ.บุรีรัมย์ (2557) 

           7.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องและทําเสร็จแล้ว : (ชื่อผลงานวิจัย ปีที่พิมพ์ การเผยแพร่ และแหล่ง
ทุนย้อนหลังไม่เกิน 5 ปี) 
       - การพัฒนากริ่งประตูรักษาความปลอดภัยแจ้งเตือนผ่านแอปพลิเคชันไลน์ สําหรับที่พัก. 
(2561). มหกรรมงานวิจัยแห่งชาติ 2561. 
       - ภูมิปัญญาการมดัหมี่กับการก่อรูปของลาย. (2559). โครงการส่งเสริมงานวิจัย
ระดับอุดมศึกษา (สกอ.). 
       - โครงการวิจัยการพัฒนาชั้นข้อมูลสําหรับระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์บนเว็บไซต์. 
(2558). มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์. 
       - โครงการวิจัยการศึกษาผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรายวิชาดีสครตีและโครงสร้าง เรื่อง ออโต
มาตาโดยใช้ปัญหาในชีวิตประจําวัน สําหรับนักศึกษาปีที่ 2. (2556). มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่ปรึกษาโครงการวิจัย 
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 1. ชื่อ - นามสกุล (ภาษาไทย) : นางปนัดดา กสิกิจวิวัฒน์ 
     ชื่อ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ): Mrs. Panatda Kasikitwiwat 
 2. เลขหมายบัตรประจําตัวประชาชน : 3679800087388 
 3. ตําแหน่งปัจจุบัน อาจารย์ ภาควิชาวิศวกรรมโยธา คณะวิศวกรรมศาสตร์ กําแพงแสน 
 4. หน่วยงานและสถานที่อยู่ที่ติดต่อได้สะดวก  
     ภาควิชาวิศวกรรมโยธา คณะวิศวกรรมศาสตร์ กําแพงแสน 
        มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตกําแพงแสน จ.นครปฐม 73140 
     โทรศัพท์ 034-351851 E-mail: fengpak@ku.ac.th 
 5. ประวัติการศึกษา 
  Ph.D. in Civil and Environmental Engineering (Transportation Engineering) 
   Utah State University, USA 
  Ms. in Civil and Environmental Engineering (Transportation Engineering) 
   Northeastern University, USA 
  วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิศวกรรมโยธา 
   สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า ลาดกระบัง 
 6. สาขาวิชาการท่ีมีความชํานาญพิเศษ (แตกต่างจากวุฒิการศึกษา) ระบุสาขาวิชาการ 
  Transportation and Logistics Transportation Model Logistics Engineering 

 7. ประสบการณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิจัยทั้งภายในและภายนอกประเทศ โดยระบุ
สถานภาพในการทําการวิจัยว่าเป็นผู้อํานวยการแผนงานวิจัย หัวหน้าโครงการวิจยั หรือผู้ร่วมวิจัยใน
แต่ละผลงานวิจัย 

  7.1 หัวหน้าโครงการวิจัย 
  · การศึกษาความยืดหยุ่นของปัจจัยในการขนส่งและโลจิสติกส์ของมะม่วงสําหรับส่งออก 
  · การพัฒนาโปรแกรมเพ่ือช่วยในการวางแผนการขนส่งข้าวสําหรับโรงส ี
  · การวางแผนการเพิ่มประสิทธิภาพการกระจายสินค้าทางการเกษตรสําหรับผู้ประกอบการ
รายย่อย 
   · การสัญจรเพ่ือความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขต
กําแพงแสน 
 ผู้เชี่ยวชาญด้านการขนส่ง 
  · โครงการการการศึกษาการประเมินวงจรชีวิตการผลิตและการใช้เอทานอลจากมันสําปะหลัง 
และอ้อย โดยสถาบันสิ่งแวดล้อมไทย 
  · โครงการการจัดทําคู่มือวัฎจักรผลิตภัณฑ์ โดยสถาบันสิ่งแวดล้อมไทย 
  7.2 งานวิจัยที่ทําเสร็จแล้ว 
Chen, A , Kasikitwiwat, P. Modeling Capacity Flexibility of Transportation Networks. 

Transportation Research Part A 45 (2011) 105 – 117. 
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