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บทที่ 6 
พัฒนาศักยภาพทางเศรษฐกิจของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมสู่คุณค่าทาง

สังคมเพื่อยกระดับเป็นมรดกการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
อย่างยั่งยืนในศตวรรษที่ 21* 

 

บทน า  
การเข้าสู่ระบบเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ในศตวรรษที่ 21 เป็นการเปลี่ยนแปลงระบบเศรษฐกิจของโลก

อย่างรวดเร็วซึ่งจะเกิดนวัตกรรมใหม่ องค์ความรู้ต่างๆ จะท าให้เปลี่ยนแปลงก่อให้เกิดสินค้าและบริการ
เจริญเติบโตเพ่ิมขึ้นถึง 8.8 เปอร์เซ็นต์ตั้งแต่ปี ค.ศ.2002 เป็นต้นมา (OECD, 2014: 7) ซึ่งจะท าให้อัตราการ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจรวมทั้งอัตราการมีงานท าเ พ่ิมขึ้น โดยจะก่อให้เกิดอุปสงค์สืบเนื่องไปยัง
ผู้ประกอบการทั้งระดับเล็กและระดับใหญ่ ชุมชนเมือง ชุมชนท้องถิ่นที่จะสามารถได้รับผลประโยชน์จากการ
เปลี่ยนแปลงครั้งนี้ และเข้าสู่การเป็น “อุตสาหกรรมเชิงสร้างสรรค์” ที่สามารถเปลี่ยนแปลงทั้งผู้ผลิต ผู้บริโภค
สินค้าและบริการที่สามารถสนองตอบความต้องการร่วมสมัยของกลุ่มเป้าหมายทางเศรษฐกิจได้ชัดเจนขึ้น 
 การท่องเที่ยว ถือว่าเป็นกระแสแห่งการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 อย่างเห็นได้ชัดเจน อัน
เนื่องจากมีการเจริญเติบโตเพ่ิมสูงขึ้นโดยเฉลี่ยต่อปีเพ่ิมขึ้นคิดเป็นร้อยละ 4-5 และมีการท่องเที่ยวในรอบ 1 ปี
จะมีปริมาณการท่องเที่ยวถึง 8-9 เดือนคิดเป็น 3 ใน 4 ปี (IPK International, 2016: ออนไลน์) ประชากรที่มี
อัตราการท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้นของโลก คือ คนประเทศจีนมีการเดินทางการท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้นคิดเป็นร้อยละ 18 
รองลงมาเป็นคนประเทศเกาหลีใต้เพ่ิมขึ้นคิดเป็นร้อยละ 11 อย่างไรก็ตามก็มีคนประเทศบราซิลและคน
ประเทศรัสเซียเกิดผลกระทบด้านการเมืองและการก่อการร้ายท าให้จ านวนลดลงของการเดินทางท่องเที่ยวใน
สัดส่วนร้อยละ 15 และร้อยละ 20 ตามล าดับ ซึ่งโดยส่วนใหญ่นักท่องเที่ยวนิยมท่องเที่ยวมากที่สุด คื อ แถบ
เอเชีย อเมริกาใต้ อเมริกาเหนือ แถบคาริเบียนและยุโรป ตามล าดับการเข้าสู่อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว
สมัยใหม่ที่เกิดการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ นักท่องเที่ยวมีบทบาทส าคัญต่อการปรับตัวของ
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว (Tourism Industry) ที่จะตอบสนองความต้องการของผู้มาเยือน โดยแนวทางการ
ท่องเที่ยวในศตวรรษที่ 21 จะมีการเปลี่ยนแปลงอันเกิดจากพลวัตรที่รวดเร็วและนักท่องเที่ยวมีความต้องการ
เชิงลึกตามวิถีชีวิต (life Style) ของตนสูงขึ้น (Csapo, J., 2012: 201) เพ่ือให้ได้รับอรรถประโยชน์สูงสุดของ
การท่องเที่ยว โดยลักษณะการท่องเที่ยวจะมีการแบ่งแขนงการท่องเที่ยวอย่างชัดเจนต่อการพัฒนา ปรับปรุง
รวมทั้งการผลิตสินค้าและบริการให้เป็นเอกลักษณ์มากขึ้น ท าให้องค์การท่องเที่ยวโลกได้แบ่งเป็นลักษณะการ
ท่องเที่ยวและสภาพแวดล้อมเป็น 3 กลุ่มใหญ่ (WTO, 2016: ออนไลน์) ได้แก่ 1) รูปแบบการท่องเที่ยวใน
แหล่งธรรมชาติ (natural based tourism) 2) รูปแบบการท่องเที่ยวในแหล่งวัฒนธรรม (cultural based 
tourism) และ3) รูปแบบการท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษ (special interest tourism) โดยเฉพาะการ
ท่องเที่ยวในรูปวัฒนธรรมเชิงอัตลักษณ์ของแต่ละพ้ืนที่ก าลังเป็นที่นิยมในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวในศตวรรษที่ 
20 และมีแนวโน้มจะสร้างความเข้มแข็งมากขึ้นในรูปลักษณะเฉพาะตัวที่สามารถจะเป็นจุดเด่นในการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างชัดเจนต่อไป 
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 ดังนั้นบทความชิ้นนี้ได้พิจารณาถึงการท่องเที่ยวว่ามีบทความส าคัญต่อการพัฒนาการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจของประเทศในอนาคต โดยพิจารณาเฉพาะการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่จะสามารถเชื่อมโยงถึงการ
สร้างคุณค่าทางสังคม/วัฒนธรรมสู่การเป็นมรดกทางวัฒนธรรมที่ ยั่งยืนในการรองรับต่อพลวัตรที่เกิดการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกปัจจุบัน ซึ่งการวิเคราะห์บทความชิ้นนี้ได้แบ่งเป็น 3 ประเด็น กล่าวคือ 
ประเด็นแรกว่าด้วยเรื่องของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมทางเศรษฐกิจเป็นอย่างไร ประเด็นที่สองว่าด้วยเรื่อง 
ปัจจัยต่างๆและผลกระทบต่อการยกระดับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ประเด็นที่สามว่าด้วยเรื่องการสร้างการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมทรงคุณค่าทางสังคมให้กลมกลืนในแต่ละบริบทของท้องถิ่นสู่การเป็นมรดกการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างยั่งยืนสู่ศตวรรษที่ 21 
 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมทางเศรษฐกิจ 
 การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นแห่งการท่องเที่ยวในปัจจุบันที่มีอัตราการ
เจริญเติบโตที่สูงขึ้นและจะก้าวไปสู่การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่ท้าทายไปกับภาวะเศรษฐกิจและความไม่
เสถียรภาพทางการเมืองของประเทศต่างๆ ในโลกนี้ (Walker, Cameron and Carr, Neil, eds, 2013: 13) 
โดยค าว่าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมนั้น ได้มีนักวิชาการได้วิเคราะห์ของการผสมผสานของค าว่า “ท่องเที่ยว” 
(Tourism) กับค าว่า “วัฒนธรรม” (Cultural) ไว้หลากหลาย โดยสามารถแบ่งการวิเคราะห์ดังนี้ 
 ค าว่า “ท่องเที่ยว” (Tourism) ได้มีการนิยามศัพท์คนแรก คือ Guyer Feuler ในปี 1905 ว่าเป็น
กิจกรรมต่างๆ ที่เกิดจากการเดินทางในการใช้บริการเพ่ือหาประสบการณ์ใหม่ ไม่ว่าจะเป็นการกิน การดื่ม การ
ไปร้านค้าเพ่ือสร้างความบันเทิง โดยสามารถไปได้ทั้งแบบคนเดียวหรือแบบกลุ่ม ซึ่งเป็นปรากฏการณ์
ความสัมพันธ์เกิดขึ้นระหว่างนักท่องเที่ยวกับภาคธุรกิจ รวมถึงชุมชนที่เกิดการส่งเสริมจูงใจของภาครัฐบาล
สนับสนุนให้นักท่องเที่ยวมาเยี่ยมเยียน ขณะที่ The United Nations World Tourism Organization 
(UNWTO, 1995: 10)  ให้ค านิยามว่า การท่องเที่ยวเป็นกิจกรรมของบุคคลที่มีการเดินทางไปยังสถานที่ต่ างๆ 
ด้วยการใช้เวลาว่างไปยังสิ่งที่เป็นธรรมชาติหรือไม่เป็นธรรมชาติตามความต้องการ ซึ่งการท่องเที่ยวจะแตกต่าง
จากการเดินทางเพราะการท่องเที่ยวต้องการผ่อนคลายและได้รับการตอบสนอง อาทิเช่น การปีนเขา การแสวง
บุญ เป็นต้น แต่ขณะที่การเดินทางเพียงต้องการไปถึงจุดหมายด้วยวัตถุประสงค์บางอย่างเท่านั้น เช่น ไปเยี่ยม
ญาติ ไปหาเพ่ือน เป็นต้น ซึ่งมิได้ได้รับถึงความรู้สึกภายในของความต้องการอย่างแท้จริง  
 ขณะที่ค าว่า “วัฒนธรรม” (Cultural) มีความหมายที่ซับซ้อน กล่าวคือ เป็นสิ่งที่เกิดจากกระบวนการ
ตกผลึกมาเป็นเวลายาวนาน ทั้งเรื่องความรู้ ความคิด ทัศนคติ ความเชื่อ ศิลปะ จริยธรรม คุณธรรม ทุกๆ 
อย่างที่น ามาหลอมรวมกันเป็นส่วนหนึ่งของสังคมในแต่พ้ืนที่นั้นๆ (Tylor, 1871 citied by Csapo, J., 2012: 
201)  และพิจารณาจะพบว่า วัฒนธรรมเป็นรากฐานของสังคมหนึ่งๆ ที่เกิดวิวัฒนาการในด้านต่างๆ ทั้งสังคม 
เศรษฐกิจ การเมือง ออกมาในรูปของความรู้ ประสบการณ์ ความเชื่อที่สร้างมูลค่าก่อให้เกิดเป็นศาสนา 
ประเพณี วิถีชีวิตที่สัมพันธ์กับชุมชน สิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่จากปัจเจกบุคคลกลายเป็นกลุ่มชนก่อตัวเป็นสังคมที่
เหนียวแน่น (Hofstede, G., 1997: 279) 
 จากค านิยามที่กล่าวมานั้น เมื่อน าค าทั้งสองมารวมกันเป็น “ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม” (Cultural 
Tourism) ซึ่งจะมีความหมายที่ลึกซึ้งดิ่งเดี่ยวมากขึ้นท าให้เกิดความชัดเจนของค านี้ โดยค าว่า “การท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม” เป็นกิจกรรมหนึ่งด้วยการความต้องการหาประสบการณ์ใหม่ในการสร้างความบันเทิง ใน
รูปแบบต่างๆ ในช่วงเวลาว่างต่อการพักผ่อนหรือการแสวงหาความท้าทายตามวัตถุประสงค์ของตนเอง
(Richards G., Munsters W, 2010: 15) ภายใต้ความสนใจรากเหง้าแห่งวัฒนธรรมในรูปแบบต่างๆ ที่สามารถ
จับต้องได้หรือไม่สามารถจับต้องได้ ออกมาเป็นรูปแบบของความรู้ ความคิด ทัศนคติ ศิลปะ ความเชื่อต่างๆ ณ 
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พ้ืนที่หนึ่งพ้ืนที่ใด อันเกิดจากการหลอมรวมองค์ความรู้ที่สามารถสร้างความสนใจให้กับนักท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมในรูปแบบต่างๆ เช่น ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมพ้ืนบ้าน ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมความเชื่อ ท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมสถาปัตยกรรมชุมชน เป็นต้นดังนั้น การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจึงเป็นการท่องเที่ยววิถีแห่ง
รากเหง้าพ้ืนฐานของความคิดในแต่ละบริบทชุมชน อย่างไรก็ตามการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะพัฒนาสู่การ
เป็น “การท่องเที่ยววัฒนธรรมเชิงสร้างสรรค์ทางเศรษฐกิจสู่ศตวรรษที่ 21” มิได้ หากมิทราบถึงกระบวนการ
คิดหรือความต้องการของกลุ่ม “นักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม” (Cultural Tourist) และเมื่อพิจารณาค าดังกล่าว
นี้ พบว่า กลุ่มบุคคลกลุ่มนี้จะเกี่ยวข้องกับการใช้บริการสินค้าเชิงประจักษ์และสินค้าเชิงไม่ประจักษ์ (สินค้า
แฝง) ของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างชัดเจนที่สามารถส่งผลกระทบในทางเศรษฐกิจทั้งแบบระยะสั้นและ
ระยะยาวในอนาคต  

โดยค าว่า “นักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม” ทางองค์การสหประชาชาติได้ให้ความหมายเฉพาะค าว่า 
“นักท่องเที่ยว” ในปี พ.ศ.2506 ว่าเป็นบุคคลหรือกลุ่มที่ได้เดินทางมาเยี่ยมเยือนซึ่งมิได้ประสงค์ที่ต้องการพัก
อาศัยถาวรหรือเพ่ือมาประกอบอาชีพในการสร้างรายได้ แต่มีวัตถุประสงค์อ่ืนๆ ที่น ามาเพ่ือความเพลินเพลิน 
ด้วยการพักเป็นการชั่วคราว (Lickorish and Jenkins, 1997: 1-3)  และเมื่อน ามาอธิบายถึงค าว่า “นักท่อง 
เที่ยวเชิงวัฒนธรรม” ก็คือ บุคคลหรือกลุ่มคนที่มีความสนใจในการใช้เวลาว่างต่อการพักผ่อนทางความคิด 
ความเชื่อต่างๆ ในรูปแบบของวิถี ประเพณี วัฒนธรรม ด้วยการหาประสบการณ์ใหม่ที่สนใจในลักษณะได้รับ
การตอบสนองแห่งพฤติกรรมของตนเอง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูปภาพที่ 6.1 ความเชื่อมโยงบูรณาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมทางเศรษฐกิจ 
ที่มา: ผู้เขียนวิเคราะห์ 

 
ดังรูปภาพที่ 6.1 จะเห็นถึงความเชื่อมโยงของความสัมพันธ์ที่จะส่งผลต่อเศรษฐกิจชุมชนพ้ืนฐานอย่าง

ง่ายอันเกิดจากการน าวิถีวัฒนธรรมที่มีอยู่แล้วมาสร้างมูลค่าให้เกิดเป็นสินค้าและบริการในการสนองตอบต่อ
พฤติกรรมนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่สามารถสร้างเป็นรูปธรรมเมื่อพิจารณาให้ลึกซึ้งเข้ าไปอีกจะพบว่า 
นักท่องเที่ยวที่ เดินทางมานั้น โดยพ้ืนฐานยังมิได้สนใจเรื่องวัฒนธรรมพ้ืนถิ่นหรือชุมชนอย่างแท้จริง 
(Shepherd, Robert., 2011: 25-26) แต่มีลักษณะต้องการมาพักผ่อนในประเทศที่ด้อยพัฒนาหรือประเทศ
ก าลังพัฒนาในช่วงวันหยุดด้วยต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายต่ ามากกว่าจะไปประเทศที่พัฒนาแล้วแต่มีค่าครองชีพสูง 
การบริการแพง ดังนั้น ท าให้นักท่องเที่ยวจึงเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลให้ประเทศก าลังพัฒนาได้มีเศรษฐกิจที่ดี

กลุ่มนักท่องเที่ยว 

ในประเทศ 

กลุ่มนักท่องเที่ยว 

ต่างประเทศ 

นักท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม 

บูรณาการเศรษฐกิจชุมชนพื้นถิ่น 

อัตลักษณ์แห่งวิถีพ้ืนถิน่แห่งสังคม 

ท่องเที่ยว 

วัฒนธรรม 

เชิงประจกัษ์ 

มิใช่เชิงประจักษ์ 

ดั้งเดิม/รากเหง้า 

ร่วมสมัย 
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ขึ้นจากการเพิ่มนักท่องเที่ยว โดยน าไปสู่ภาคการบริการ ภาคการลงทุนและเกิดการจ้างงานเพ่ิมขึ้น และเมื่อมา
ท่องเที่ยวเพิม่ข้ึนการสร้างการประชาสัมพันธ์ของแต่ละพ้ืนถิ่นดึงดูดความสนใจด้วยการน าเสนอวัฒนธรรมเชิง
ประจักษ์และวัฒนธรรมมิใช่เชิงประจักษ์ (แฝง) มาเป็นเชิงการตลาดก็ท าให้การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของ
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมีมิติเพ่ิมมากขึ้นและสามารถตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวในแต่ละ
กลุ่มท่ีมาได้อย่างชัดเจนต่อพฤติกรรมวิถีของนักท่องเที่ยวนั้นๆ 
 
ปัจจัยต่างๆและผลกระทบต่อการยกระดับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  
 การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในศตวรรษที่ 20 สู่ศตวรรษที่ 21 ต้องยอมรับว่าการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมเป็นธุรกิจและเป็นปัจจัยส่วนหนึ่งของการขับเคลื่อนประเทศด้วยการน า “ทุนทางวัฒนธรรม” 
(Cultural Capital) มาเป็นสินค้าและบริการมาสร้างแรงจูงใจกับนักท่องเที่ยวที่ชื่นชอบวัฒนธรรมต่างๆ มา
ท่องเที่ยวและสามารถก่อให้เกิดผลก าไรของประเทศ (Fennell, D.A., 2002: 219) พัฒนากลายเป็น
“อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม” เต็มรูปแบบในอนาคต ดังนั้นเพ่ือให้เห็นบริบทที่ชัดเจน จึงแบ่ง
ประเด็นในการวิเคราะห์ถึงปัจจัยต่างๆ ที่จะส่งผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบต่อการยกระดับการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม ดังนี้ 
 พฤติกรรมอุปสงค์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ลักษณะความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีความชื่น
ชอบที่จะได้รับอรรถประโยชน์ในการบ าบัดจากวัฒนธรรม ภายใต้มีแรงจูงใจต่อวัฒนธรรมต่างๆ ที่มี
ลักษณะเฉพาะของแต่ละพ้ืนถิ่น (OECD, 2009: 19-20) โดยพ้ืนฐานของนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่จะมี
ผลกระทบต่อการท่องเที่ยวที่จะต้องพิจารณาในศตวรรษที่ 21 จะประกอบด้วยองค์ความรู้ของนักท่องเที่ยวจะ
มีอยู่แล้วด้วยการศึกษาค้นคว้าก่อนที่จะมาเที่ยวและส่วนใหญ่จะมีระดับการศึกษาที่สูง นอกจากนั้น
นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาจากประเทศที่พัฒนาแล้วเพ่ือแสวงหาสิ่งที่สามารถอธิบายอรรถประโยชน์
สูงสุด โดยเฉพาะความต้องการที่จะเห็นวิถีชีวิตชุมชน วัฒนธรรมประเพณีดั้งเดิมของแต่ละพ้ืนถิ่น ความเชื่อ จิต
วิญญาณต่างๆ ดังนั้น แนวโน้มพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะมีกรอบแนวความคิดไปยั งสิ่งที่ไม่
สามารถเห็นเป็นเชิงประจักษ์ได้ ซึ่งเป็นสิ่งที่สนใจ คือ ปัจจัยที่แฝงภายใต้ความคิด ความเชื่อของวัฒนธรรม
ชุมชนนั้น รวมทั้งการแต่งกาย การละเล่นต่างๆ มากกว่าเป็นการท่องเที่ยววัฒนธรรมทางศิลปกรรมฝาผนัง รูป
ปั้น ปราสาทหรือเจดีย์โบราณ เป็นต้นการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะมีความสะดวกมากขึ้นของการเดินทาง 
การคมนาคมซึ่งจะท าให้เข้าถึงแหล่งวัฒนธรรมต่างๆ ที่อยู่ห่างไกลได้มากขึ้นและรวดเร็ว 
 เนื่องจากการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมีความซับซ้อนภายในตัวของมันเอง ท าให้นักท่องเที่ยวก็มีวิถี
ความชอบลักษณะประเภทต่างๆ ที่แตกต่างกัน ดังนั้นถ้ามาพิจารณาให้ชัดเจนขึ้นก็สามารถแบ่งประเภทของ
นักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Csapo, J., 2012: 207) ดังรูปภาพที่ 6.2 
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รูปภาพที่ 6.2 นักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมกับลักษณะพฤติกรรมการท่องเที่ยว 
ที่มา: ประยุกต์จาก World Tourism Organization and European Travel Commission. (2005: 4) 
 
 จากภาพที่ 2พบว่า กลุ่มของนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมสามารถแบ่งเป็น 2 ประเภทใหญ่ด้วยกัน คือ  

1. ประเภทนักท่องเที่ยวที่มีความต้องการเพียงได้รับอรรถประโยชน์เพียงระดับวัฒนธรรมเชิงประจักษ์
เท่านั้น ซึ่งในประเภทนี้ก็สามารถแบ่งระดับความต้องการได้ทั้งสิ้น 3 กลุ่มด้วยกัน ดังนี้ 

 กลุ่มที่ 1 บังเอิญมาพบเจอ (ขั้นต่ า) เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มิได้มีความประสงค์ที่ต้องการมา
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแต่ได้เกิดเหตุสุดวิสัยอย่างหนึ่งอย่างใดท าให้ต้องมาเป็นส่วนร่ วมของสถานที่ทาง
วัฒนธรรมหรือพิธีกรรม ซึ่งไม่มีความสนใจที่จะเข้าไปร่วมตั้งแต่เริ่มแรกของการท่องเที่ยว 

 กลุ่มที่ 2 บันเทิง/นันทนาการ (ขั้นกลาง) เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่ต้องการมาหากิจกรรมเพ่ือ
ผ่อนคลายในยามว่างในระยะสั้นๆ ของตัวเองหรือกลุ่ม โดยหาสถานที่หรือวิถีต่างๆ ที่แตกต่างจากสิ่งแวดล้อม
ของตนอยู่ มาพักผ่อนเท่านั้น ซึ่งได้รับการจูงใจน้อยมากที่จะมาท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแท้จริง 

 กลุ่มที่ 3 ศึกษา/เที่ยวชมแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม (ขั้นสูง) เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่
แรงจูงใจในการมาเที่ยวอย่างแท้จริง ด้วยการศึกษาถึงสถานที่ การเดินทาง ประวัติความเป็นมาโดยย่อเพ่ือให้
เห็นถึงความส าคัญในสถานที่ทางประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมต่างๆ ที่มีความแตกต่างกันในแต่พ้ืนถิ่นของแต่ละ
ประเทศ อย่างไรก็ตามในระดับที่  3 นี้ เป็นเพียงต้องการศึกษา/เที่ยวชมแหล่งท่องเที่ยวในลักษณะ
ประติมากรรม โบราณวัตถุ ปราสาท เป็นต้น ซึ่งเป็นเพียงความต้องการทางประสาทสัมผัสด้วยตาเท่านั้น หรือ
ที่เรียกว่า “พิจารณาเพียงวัฒนธรรมเชิงประจักษ์” นั่นเอง 

2.ประเภทนักท่องเที่ยวที่ได้รับอรรถประโยชน์ทั้งวัฒนธรรมเชิงประจักษ์และวัฒนธรรมเชิงไม่ประจักษ์ 
(วัฒนธรรมแฝง) ซึ่งกลุ่มนี้สามารถแบ่งได้ 2 กลุ่ม คือ 

 กลุ่มที่ 1 เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มาด้วยหลายสาเหตุที่มิใช่มาด้วยเหตุที่ต้องการจะมา
ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมอย่างแท้จริง อาทิเช่น ได้รับมอบหมายมาท าสารคดีวัฒนธรรมนั้นๆ หรือมาเป็นเพ่ือน
นักท่องเที่ยวด้วยกันที่เขาสนใจเรื่องวัฒนธรรมเท่านั้น แต่ เมื่อมาแล้วได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมทางวัฒนธรรม
ต่างๆ ที่มิใช่เพียงไปชมสถานที่เท่านั้น แต่ได้ร่วมพิธีกรรมแห่งวัฒนธรรมพื้นถ่ินและเป็นส่วนหนึ่งได้ร่วมมือในวิถี

ลุ่มลึก ต้ืนเขิน 
ขั้นต่ า 

ขั้นสูง ขั้นสูง 

ขั้นต่ า 

มุ่งหมาย
แท้จริง 

ประสบการณ์ตรง
เกิดทัศนคติที่ดี 

เท่ียวชมแหล่ง 
ท่องเท่ียว 

 

บันเทิง/นันทนาการ 

บังเอิญมาพบเจอ 

นักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
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ชีวิตของพ้ืนถิ่น ท าให้เกิดทัศนคติเปลี่ยนแปลงไปที่ซึมซับเข้าถึงความคิด ความเชื่อ จิตวิญญาณของวัฒนธรรม
หรอืบรรทัดฐานการด ารงชีพแห่งพ้ืนถิ่นที่มีส่วนร่วม 

 กลุ่มท่ี 2 เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีแรงจูงใจอย่างลุ่มลึกท่ีต้องการได้รับอรรถรสของวัฒนธรรม
ทั้งจับต้องได้และแฝงภายใต้วัตถุต่างๆ ของความเชื่อ ความคิด ทัศนคติในชุมชนแห่งวัฒนธรรมนั้นๆ ด้วย
การศึกษาอย่างประณีต พิจารณาโดยแยบคายของความสัมพันธ์แห่งวัฒนธรรมในทุกมิติทั้งตั้งแต่อดีตจน
พิจารณาถึงอนาคตกับการเปลี่ยนแปลงของวัฒนธรรมว่าจะเป็นอย่างไร อีกทั้งเพ่ือหาทางรักษาวัฒนธรรมที่ดี
งามนั้นให้คงอยู่ต่อไปต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกปัจจุบัน 

เมื่อพิจารณานักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมทั้ง 2 ประเภท พบว่า นักท่องเที่ยวมีพฤติกรรมความต้องการ
ในการสนองตอบในลักษณะที่แตกต่างกันตามวิถีชีวิตของตนเอง ดังนั้นการจะรองรับนักท่องเที่ยวในแต่ละ
ประเภทและแต่ละกลุ่มนั้นจะต้องสร้างช่องทางหรือเส้นทางแห่งการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมให้ตรงกับ
กลุ่มเป้าหมายของนักท่องเที่ยวเพ่ือให้เข้าได้ประทับใจและสามารถเผยแพร่ข้อมูลในทางบวกเพ่ือการส่งต่อไป
ยังกลุ่มนักท่องเที่ยวอื่นๆ ให้มาศึกษา เที่ยวชมแห่งวัฒนธรรมพื้นถ่ินเพิ่มขึ้น 
 พฤติกรรมอุปทานการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมองค์ประกอบของอุปทานการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
สามารถวิเคราะห์โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่มใหญ่ด้วยกัน กล่าวคือ 1.วัฒนธรรมเพ่ือการท่องเที่ยว 2.บุคคลหรือกลุ่ม
ชุมชนภายใต้วัฒนธรรมแห่งวิถีของชีวิต เนื่องด้วยทั้ง 2 กลุ่มมีความสัมพันธ์แน่นแฟ้น ด้วยการมีปฏิสัมพันธ์กัน
มายาวนานก่อตัวเกิดการตกผลึกทางความคิดและจิตวิญญาณสืบทอดกันมาหลายชั่วอายุคน ดังนั้น จึง
วิเคราะห์เพื่อให้เห็นความชัดเจน ดังนี้ 
  1.วัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยว ถือว่าเป็นค าค่อนข้างซับซ้อนที่จะท าการนิยามศัพท์ว่าด้วย
เรื่องวัฒนธรรมเพ่ือการท่องเที่ยว เพราะภายใต้ค าดังกล่าวมีวัฒนธรรมที่สามารถพิจารณาด้วยตาเปล่าได้และ
บางวัฒนธรรมไม่สามารถใช้เพียงสายตาแต่ต้องใช้จิตใจ ความคิดความเชื่อในบริบทนั้นเข้ามาประกอบด้วย 
(Richards, 2005: 23) อย่างไรก็ตามก็มีนักวิชาการได้แบ่งประเภทของวัฒนธรรมเพ่ือการท่องเที่ยวซึ่งสามารถ
แบ่งได้ทั้งสิ้น 8 ประเภทด้วย คือ 

1. แหล่งโบราณคดีและพิพิธภัณฑ์  2. สถาปัตยกรรม (ซากปรักหักพัง, อาคาร, เมือง)  
3. ศิลปะ, ปะติมากรรม, งานฝีมือ, แกลลอรี่, เทศกาล, เหตุการณ์ต่างๆ  
4. ดนตรีและการละเล่น    5. ละคร  
6 .ศึกษาวรรณกรรมและภาษา   7. เทศกาลทางศาสนา, การแสวงบุญ  
8. วัฒนธรรมพื้นบ้านดั้งเดิมและความเชื่อจิตวิญญาณ ทัศนคติแห่งวัฒนธรรม วิถีชีวิต อาหารท้องถิ่น 

  โดยในแต่ละประเภทก็มีกิจกรรมและผลิตภัณฑ์ของวัฒนธรรมในแต่ละประเภทที่สามารถแบ่ง
ออกเป็นหลายแขนงอีกมากมายหรือในทั้งหมด 8 ประเภทสามารถน ามาแบ่งเป็นกลุ่มต่างๆ ตามความ
เหมาะสม อาทิเช่น กลุ่มท่องเที่ยวมรดกวัฒนธรรม กลุ่มท่องเที่ยวเส้นทางวัฒนธรรม กลุ่มท่องเที่ยวเมือง
วัฒนธรรม กลุ่มท่องเที่ยววัฒนธรรมพ้ืนบ้าน กลุ่มท่องเที่ยววัฒนธรรมร่วมสมัย เป็นต้น ดังนั้น วัฒนธรรมเพ่ือ
การท่องเที่ยวเป็นทุนที่มูลค่าดั้งเดิมอยู่แล้วเพียงแต่น ามาเพ่ิมมูลค่าสร้างความตระหนักถึงสิ่งที่มีอยู่ในอดีตมา
น ามาศึกษาให้คงอยู่ต่อไป 
  2.บุคคลหรือกลุ่มชุมชนภายใต้วัฒนธรรมแห่งวิถีของชีวิต  เป็นบุคคลหรือกลุ่มชุมชนที่อยู่
ภายใต้สิ่งแวดล้อมแห่งวิถีชีวิตของวัฒนธรรมในพ้ืนถิ่น  ด้วยการด าเนินชีวิตอย่างเป็นปกติดั้งเดิมตามวิถี 
ประเพณีเดิมปฏิบัติมาซึ่งอาจจะมีการเปลี่ยนแปลงไปบ้างตามวิถีโลกก็ตาม แต่ก็ยังคงสภาพความคิด ความเชื่อ
ไว้ต่อวัฒนธรรมนั้นๆ ซึ่งกลุ่มบุคคลเหล่านี้มีความส าคัญยิ่งเพราะปฏิสัมพันธ์กับวัฒนธรรมประเพณีดั้งเดิมและ
จะต้องน ามาแสดงหรือเผยแพร่ให้นักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเข้าใจหรือรับทราบฐานรากเหง้าของวิถีชีวิต 
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  วิถีแห่งการด ารงชีวิตเปลี่ยนแปลงไปของโลกปัจจุบันท าให้คนในพ้ืนที่แห่งวัฒนธรรมพ้ืนถิ่น
ต้องปรับตัวให้สอดคล้องกับการรองรับนักท่องเที่ยวที่จะเข้ามารับอรรถประโยชน์จากทุนวัฒนธรรมนั้น ท าให้
ต้องปรับตัว (OECD, 2009: 20)  โดยเฉพาะการท่องเที่ยวจะท าให้เกิดการจ้างงานและรายได้เพ่ิมขึ้น ซึ่งใน
ศตวรรษที่ 20 สู่ศตวรรษที่ 21 การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะกลายเป็น “อุตสาหกรรมท่องเที่ยว” ที่มี
นักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพเข้ามาด้วยการรับรู้ข่าวสารผ่านการสื่อสารเทคโนโลยีต่างๆ อันเกิดจากคนในพ้ืนถิ่น
หรือชุมชน แม้กระท้ังรัฐบาลท าการประชาสัมพันธ์จะเกิดมูลค่าทางเศรษฐกิจเพ่ิมข้ึน ซึ่งแสดงดังรูปภาพที่ 6.3 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปภาพที่ 6.3 ความสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมกับความสัมพันธ์เชิงซ้อนวัฒนธรรมพื้นถ่ิน 
ที่มา: ผู้เขียนวิเคราะห์ 
 
 วิเคราะห์ถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม หัวใจแห่งการรองรับของนักท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม สิ่งส าคัญคือการทราบถึงพฤติกรรมความต้องการของนักท่องเที่ยว อีกทั้งผู้ต้อนรับก็ต้องปรับตัว
ให้เข้ากับสถานการณ์ที่จะมีการเปลี่ยนแปลงตามมาด้วยการบูรณาการปัจจัยต่างๆ ที่มีผลต่อการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมที่ต้องรองรับไม่ว่าเป็นผลด้านบวกและผลด้านลบด้วยการน ามาพัฒนาแก้ไขดังนั้นสิ่งต้องค านึงถึง
ปัจจัยที่ผลต่อการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมสามารถแบ่งเป็นประเด็นในการปรับตัวและรองรับสถานการณ์ในการ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมด้านการบริหารจัดการ (Khlaikeaw k, 2015: 1291-1294)ดังนี้ 

1.ด้านการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวต่อการอนุรักษ์เพ่ือให้เกิดความยั่งยืนของการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมในกลุ่มประเภทเกี่ยวกับการท่องเที่ยวระบบนิเวศวิทยาควรมีการพิจารณาถึงจ านวนนักท่องเที่ยวที่
จะเข้าไปให้เหมาะสมกับการฟ้ืนฟูของระบบธรรมชาติ (Sally M. Farid, 2015: 603) รวมทั้งการก าหนดการ
ท่องเที่ยวให้เป็นฤดูกาลเฉพาะช่วงเหมาะสมเท่านั้นเพียงบางฤดูกาล  (Cuccia T. and Rizzo I., 2011: 595) 
นอกนั้นเป็นการอนุรักษ์ให้เกิดการฟื้นฟูธรรมชาติต่อระบบนิเวศวิทยา 

2.ด้านการจัดการของที่ระลึก/กิจกรรมที่แสดงความเป็นอัตลักษณ์ ถือว่าเป็นการหาจุดเด่นของ
วัฒนธรรมมาเป็นสนใจที่สามารถถ่ายทอดให้เข้าใจกับมวลมนุษยชาติหรือสร้างความเชื่อมโยงให้เป็นสากล 
(Hedegard, 2013: 19-21) อาทิเช่น การสร้างวัฒนธรรมด้วยการน าสีด าเป็นสัญลักษณ์ของชุมชนซาลวาโด 
ประเทศบราซิล ใช้หลักคิดของพลังสีด าที่มีอยู่ในวัฒนธรรมที่นับถือมาสร้างเป็นสัญญาณแห่งจิตวิญญาณให้
เข้าถึงทุกระดับของเพศ ศาสนา ความเชื่อของทุกวัฒนธรรมมารวมกัน เป็นต้น 

3.ด้านการจัดการสังคม, วัฒนธรรม, กลุ่มลูกค้าและวิถีชีวิตความต้องการของแต่กลุ่มเป้าหมาย โดย
กลุ่มลูกค้ามีความส าคัญยิ่งที่จะต้องเข้าใจถึงฐานโครงสร้างเบื้องต้นและความต้องการ (M.-F. Lynch et al., 

 
 

นักท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม 

ความสัมพันธ์เชิงซ้อน 

บุคคลหรือกลุ่มชุมชน
ภายใต้วัฒนธรรมแห่งวิถี

ของชีวิต 

วัฒนธรรมเพือ่การ
ท่องเที่ยว จ านวน  

8 ประเภท 

มูลค่าทาง
เศรษฐกิจ 
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2011: 984-985) ที่เกี่ยวข้องกับความต้องการของแต่ละอายุวัย ซึ่งวัยสูงอายุจะมิได้เน้นเกี่ยวกับกิจกรรมมาก
เท่ากับวัยรุ่นหรือวัยกลางคนแต่จะเน้นการทัศนศึกษาเชิงวัฒนธรรมในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เพ่ือความ
บันเทิงเป็นหลัก แต่ถ้านักท่องเที่ยวมีระดับการศึกษาที่สูงไม่ว่าจะเป็นวัยสูงอายุหรือวัยกลางคนจะต้องการมี
ส่วนร่วมทางวัฒนธรรมนอกจากนั้นการพัฒนาทุนมนุษย์ (Rivera M.A., 2016: 1) เน้นเชิงทักษะ ความคิด
สร้างสรรค์ในการดึงอัตลักษณ์ของวัฒนธรรมมาเป็นจุดขายทางการตลาด โดยการพัฒนาทุนมนุษย์เกิดจากผล
ของการมีนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเข้ามาท าให้ต้องการปรับตัวซึ่งผลระยะยาวท าให้เกิดการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจที่ยั่งยืน 

4.ด้านการจัดการสภาพแวดล้อม เป็นการสร้างภาพลักษณ์นอกจากวัฒนธรรมที่มีอยู่แล้ วให้ผสม
กลมกลืนต่อการท่องเที่ยว ดังนั้น การจัดสภาพแวดล้อมด้วยการออกแบบให้ เหมาะสม ( Ahmad 
ZamilZakaria et.al., 2014: 304-305; Samsudin P. Y. and Maliki N. Z., 2015: 439-440) ที่จะสามารถ
สื่อแนวคิดเกี่ยวกับปรัชญาของวัฒนธรรมภายใต้แห่งสถาปัตยกรรมภูมิทัศน์ ที่จะต้องเน้นการแสดงออกของตัว
วัฒนธรรมของตนสื่อออกไปให้ได้มากที่สุด ซึ่งสิ่งเหล่านี้เป็นปัจจัยที่จะท าให้เกิดเป็นแรงจูงใจต่อนักท่องเที่ยว
และอาจเป็นจุดส าคัญอีกจุดหนึ่งรองจากวัฒนธรรมที่มีอยู่แล้วในอนาคต 

5.ด้านการจัดการทางการตลาด (C. Eusebio et al., 2017: 206-208) ที่ต้องเน้นเรื่องกิจกรรมต่างๆ 
การสร้างความดูดดื่มทางวัฒนธรรมทั้งภายนอกและภายในจิตใจ รวมทั้งท าให้เป็นวันพักผ่อนของครอบครัว
นอกจากนั้นแล้วสิ่งที่จะท าให้การตลาดมีประสิทธิภาพต้องการมีสร้างจิตส านึกของเครื่องหมายการค้าของ
แหล่งชุมชน ด้วยการสร้างความตระหนักถึงความแตกต่าง ความซื่อสัตย์ จิตนาการ เนื้อหา แนวคิด การสื่อสาร 
คุณภาพ การตระหนัก การรับรู้ ความจงรักภักดีและประสบการณ์ (Kovathanakul D., 2015: 294-295) ให้
เกิดเป็นแหล่งวัฒนธรรมเชิงมรดกอย่างยั่งยืน 

6.ด้านนโยบายการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นการสร้างยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวในอนาคตต่อการ
สร้างให้เป็น “อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม” ภายใต้นโยบายเชิงยุทธศาสตร์ข้ามวัฒนธรรม (Wei 
Wei, 2012: 1114-1115) ด้วยองค์ประกอบที่ต้องตระหนักในการก าหนดนโยบาย คือ 1.ความแตกต่างเชิง
วัฒนธรรม 2.ความหลากหลายทางการตลาดทางวัฒนธรรม 3.บริษัทท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 4.แบ่งพ้ืนที่แล้ว
เรียงล าดับของความแตกต่างทางวัฒนธรรมเป็นเรื่องราว 5.ฝึกอบรม/สร้างสรรค์ท่องเที่ยววัฒนธรรมใหม่เป็น
สากล 

 
การสร้างการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมทรงคุณค่าทางสังคมให้กลมกลืนในแต่ละบริบทของ
ท้องถิ่นสู่การเป็นมรดกการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างยั่งยืนสู่ศตวรรษที่ 21 

การเปลี่ยนแปลงแนวคิดสมัยใหม่ของอุปสงค์การท่องเที่ยวหรือนักท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมได้
เปลี่ยนแปลงไปตามสภาพแวดล้อมและข้อมูลต่างๆหลายมิติที่มีการสอดแทรกโดยไม่รู้ตัว อาทิเช่น การโฆษณา 
ภาพยนตร์อนิเมชัน สถาปัตยกรรม การออกแบบ แผ่นฟิล์ม อาหาร  ศิลปะ เป็นต้น โดยองค์ประกอบเหล่านี้
ท าให้เกิดการถ่ายทอดวัฒนธรรมผ่านสื่อต่างๆ ที่มีความรวดเร็วท าให้รับรู้ข้อมูลข่าวสารเท่าเทียมกันของโ ลก
และได้รับทัศนคติในทางวัฒนธรรมซึ่งท าให้การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมได้เปลี่ยนแปลงอย่างอีกเลี่ยงมิได้ โดย
ส่งผลให้บริบทของท่องถิ่นเชิงวัฒนธรรมในแต่ละบริบทของท้องถิ่นต้องมีการรองรับในการเปลี่ยนแปลงครั้งนี้
รวมทั้งต้องมีวิธีในการรองรับการเข้ามาของนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในศตวรรษที่ 21ของการเปลี่ยนแปลง 

ดังนั้นในประเด็นนี้จะวิเคราะห์ถึงแนวทางการพัฒนาไว้เป็น 2 ประเด็น คือ 1.การสร้างการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมทรงคุณค่าของสังคมด้วยการสร้างการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 2.วัฒนธรรมการท่องเที่ยวภายใต้
แนวคิดมรดกเชิงวัฒนธรรมอย่างยั่งยืนในศตวรรษที่ 21  
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 1.การสร้างการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมทรงคุณค่าของสังคมด้วยการสร้างการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์  การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์กลายเป็นความส าคัญทางเศรษฐกิจในโลกปัจจุบันที่จะท าให้เศรษฐกิจ
ของประเทศและการเจริญเติบโตเพ่ิมขึ้น (OECD, 2014: 13-16)ก่อให้เกิดการมีงานท าเพ่ิมขึ้น โดยการน า
แนวคิด “สร้างสรรค์” มารวมกับ “การท่องเที่ยว” ซึ่งจะกลายเป็นการท่องเที่ยวที่แตกต่างจากเดิมที่มีเพียง
การชมสถานที่ รับฟังหรือการท ากิจกรรมต่างๆ เพียงเท่านั้น แต่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เป็นการน าคุณค่า
ของสังคมก็คือ “วัฒนธรรม” ที่เป็นเอกลักษณ์ในแต่ละท้องถิ่นด้วยการดึงออกมาจากกลายเป็นทุกส่วนของการ
ท่องเที่ยว ดังรูปภาพที่ 6.4 อธิบายถึงความสัมพันธ์ของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปภาพที่ 6.4  ความสัมพันธ์ของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมสู่อุตสาหกรรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
ที่มา:  ผู้เขียนวิเคราะห์ 
 
 จากรูปภาพที่ 6.4 พบว่า ทิศทางการสร้างการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมไม่ใช่มีเพียงมิติเดียวเท่านั้น แต่
เป็นการสร้างคุณค่าที่ยกระดับของการท่องเที่ยวที่มีการบูรณาการด้านวัฒนธรรมให้เกิดความหลากหลายทั้ง
ผลิตภัณฑ์และการเพ่ิมมูลค่าจากความคิดของชุมชนที่เป็นอัตลักษณ์มาเป็นสินค้าเชิงประจักษ์ที่จะเผยแพร่ไป
ยังเทคโนโลยีต่างๆ ที่เคลือบด้วยวัฒนธรรมทุกชิ้นของสินค้าและบริการ ซึ่งกลายเป็นโมเดลในการสร้างการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมสร้างสรรค์ในศตวรรษที่ 21 โดยผลตามมาจะเกิดการสนองตอบกับกลุ่มนักท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมเป็นหลักที่จะให้เกิดการสร้างสรรค์ 
 การเปลี่ยนแปลงของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเปลี่ยนแปลงอย่างเห็นได้ชัด คือ “การจัดเทศกาล” 
(Festivals Tourism) ที่ส่งผลกระทบในทางบวกของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมดังภาพที่ 4 ทั้งการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมดั้งเดิมและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมร่วมสมัย ซึ่งเรื่องดังกล่าวมิใช่เรื่องใหม่แต่อย่างใด ดังที่ 
Abrahams, 1982; Handelman, 1998; Mark Twain, 1923ใน Picard D, Robinson M. (2006: 2) ได้
อธิบายไว้ว่าในการเปลี่ยนแปลงการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่จะท าให้เกิดภาพรวมทางเศรษฐกิจ สังคมและ
พ้ืนฐานการเมือง ก็คือการน าการจัดเทศกาลในรูปแบบต่างๆ ที่จะสามารถน าเสนอเหตุการณ์อดีตและปัจจุบัน
ของชีวิต ความเชื่อ ความศรัทธาเสนอเข้าไปในรูปแบบเทศกาล อาทิเช่น เทศกาลอาหาร เทศกาลดนตรี 
เทศกาลผ้าไหม เทศกาลศิลปะร่วมสมัย เทศกาลปราสาท 2 ยุค เป็นต้น ซึ่งการน าเทศกาลนี้ได้ใช้มาแล้วกว่า 
50 ปีที่ผ่านมา ดังนั้นท าให้การน าเทศกาลมาเป็นประเด็นส าคัญของการจัดการงานต่างๆ แต่สอดแทรก

 การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและการจ้างงานของประเทศ 

การท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม 

วัฒนธรรมจับต้องได ้
และวัฒนธรรมจับต้องไม่ได้ 

(ดั้งเดิม) 

วัฒนธรรมร่วมสมัย 
(เกิดขึน้ใหม่) 

อุตสาหกรรม
ท่องเท่ียว
วัฒนธรรม
สร้างสรรค์ 

การโฆษณาเชิงวัฒนธรรม 

สถาปัตยกรรมเชิงวัฒนธรรม 

ออกแบบเชิงวัฒนธรรม 

ภาพยนตร์เชิงวัฒนธรรม 

อาหารเชิงวัฒนธรรม 

ดนตรีเชิงวัฒนธรรม ศิลปะต่างๆ เชิงวัฒนธรรม 

นวัตกรรม/การประกอบการ 
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วัฒนธรรมต่างๆ ภายในงานหรืออยู่ในรูปแบบผลิตภัณฑ์ แม้กระทั้งดนตรีพ้ืนถิ่นในการแสดงก็สามารถสื่อเข้า
ถึงกับนักท่องเที่ยวได้ไม่ยาก ท าให้การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมทรงคุณค่าของสังคมผ่านการท่องเที่ย วเชิง
สร้างสรรค์ที่มีความซับซ้อนทางความคิดของวัฒนธรรมให้มาเป็นนวัตกรรมที่เป็นเอกลักษณ์โดดเด่นและด ารง
อยู่ได้อย่างยั่งยืน ดังเช่นการระบ าพ้ืนบ้านของชาวกรีก ประเทศกรีซ (Efentaki K. andDimitropoulos v., 
2015: 421)สร้างลักษณะของการน าเสนอการระบ าพ้ืนบ้านให้ร่วมสมัยขึ้นที่สอดคล้องกับตลาดอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยวในอนาคต ด้วยการสร้างและสนับสนุนยกระดับระบ าพ้ืนบ้านของชาวกรีกให้เป็นสากลท าให้เป็นเชิง
พาณิชย์เพิ่มมูลค่าที่มีการจัดการอย่างเป็นระบบการน านวัตกรรมต่างๆ มาเป็นส่วนประกอบในการน าเสนอการ
ระบ าพ้ืนบ้าน ซึ่งเป็นการรักษามรดกทางวัฒนธรรมภายใต้เศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้นจากการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม เป็นต้น 
 

2.การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมภายใต้แนวคิดมรดกเชิงวัฒนธรรมอย่างยั่งยืนในศตวรรษที่ 21 
 ในศตวรรษที่ 21 การแข่งขันเรื่องการท่องเที่ยวจะมีความรุนแรงมากขึ้นด้วยองค์ประกอบหลายมิติ 
ดังนั้นการจะท าให้การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมีความยั่งยืน มิใช่เพียงการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบธรรมดา
แต่ต้องยกระดับแนวคิดใหม่สู่การเป็นมรดกการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างยั่งยืน (Sigala M. and Leslie D., 
2005: 235) ด้วยหัวใจส าคัญ 4 ประเด็น คือ 1.การตลาด 2.การด าเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ 3.การพัฒนา
สิ่งแวดล้อมและความยั่งยืน 4.การจัดการระบบเทคโนโลยี โดยทั้งหมดต้องมีการบูรณาการให้เกิดความ
กลมกลืนทั้งภาครัฐบาลและภาคเอกชนที่จะต้องเข้ามาร่วมกันบริหารจัดการภายใต้มรดกเชิงวัฒนธรรม  
 การก าหนดนโยบายของรัฐบาลถือว่าเป็นปัจจัยส าคัญที่ขาดเสียมิได้ในการจะท าให้เป็นมรดกเชิง
วัฒนธรรมอย่างยั่งยืนเป็นรูปธรรม เนื่องด้วยการขับเคลื่อนในระดับจุลภาคไม่เพียงพอที่จะท าให้ประสบ
ผลส าเร็จได้ ดังนั้นการที่รัฐบาลเข้ามาวางแนวทางเพ่ือพัฒนาในระยะยาวจะมีความเป็นไปได้สูงขึ้น รวมทั้งการ
แข่งขันการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในอนาคต ด้วยประเด็นส าคัญ 7 ข้อ คือ (OECD, 2014: 4) 
 1. การลดขั้นตอนของการท าเอกสารผ่านแดนในการท่องเที่ยวแต่ใช้ระบบอิเล็คโทรนิคมากขึ้น รวมทั้ง
ท าความร่วมมือการเข้ามาท่องเที่ยวกับประเทศต่างๆ ที่เป็นพันธมิตร 
 2. ส่งเสริม สนับสนุนให้มีการท าธุรกิจขนาดเล็กและขนาดย่อมที่จะสามารถน าปรับปรุงในธุรกิจต่างๆ 
ภายใต้การน าอัตลักษณ์ของวัฒนธรรมเป็นส่วนประกอบ นอกจากนั้นมีการเชื่อมโยงกับมหาวิทยาลัยในการท า
วิจัยสร้างเครือข่ายเป็นกลุ่มเพ่ือความเข็มแข็ง 
 3. ปรับปรุงคุณภาพการบริการด้วยการฝึกทักษะให้เกิดความเป็นสากลในการให้บริการนักท่องเที่ยว 
 4. ลดกฎระเบียบทางธุรกิจต่างๆ เพ่ือสร้างแรงจูงใจให้มาสร้างสรรค์นวัตกรรมวัฒนธรรมใหม่ๆ 
 5. สนับสนุนแหล่งเงินทุนระยะยาวให้กับการพัฒนาสินค้าและบริการเชิงวัฒนธรรม 
 6. สร้างโอกาสให้เกิดการท่องเที่ยวทุกฤดูกาลภายในประเทศด้วยการส่งเสริม ประชาสัมพันธ์ให้ขยาย
พ้ืนที่ด้วยการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ให้เข้าถึงกลุ่มนักท่องเที่ยวให้ได้มากท่ีสุด 
 7. ก าหนดเป้าหมายเพื่อความยั่งยืนระหว่างการท่องเที่ยวกับวิถีชีวิตแห่งวัฒนธรรมให้สอดคล้องกันไป
พร้อมกับเศรษฐกิจที่ดีขึ้นของคนในพ้ืนที่ 

ดังนั้น การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมภายใต้แนวคิดมรดกเชิงวัฒนธรรมอย่างยั่งยืนในศตวรรษที่ 21จะ
สร้างเอกลักษณ์ที่เป็นจุดเด่นที่มีความเข้มแข็งขึ้นพร้อมไปกับคุณภาพที่สามารถท าให้วัฒนธรรมด ารงอยู่ที่
พัฒนายั่งยืนและสอดคล้องกับสถานการณ์โลกเปลี่ยนแปลงไป  
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สรุป 
 การพัฒนาศักยภาพทางเศรษฐกิจของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมสู่คุณค่าทางสังคมเพ่ือยกระดับเป็น
มรดกการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างยั่งยืนในศตวรรษท่ี 21 ต้องบูรณาการและองค์ความรู้หลายด้านทั้งการ
วิเคราะห์ถึงวัฒนธรรมของตนเองและกลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม รวมทั้งภาครัฐบาลและชุมชนพ้ืนถิ่นทาง
วัฒนธรรมจะต้องมีส่วนร่วมในการวางรากฐานของการพัฒนาให้มรดกเชิงวัฒนธรรมที่มีอยู่ให้ทรงคุณค่าทั้งใน
ด้านแหล่งเรียนรู้ ด้านความบันเทิง อีกทั้งด้านสร้างค่าทางเศรษฐกิจของคนในสังคม โดยหัวใจหลักต้องเน้นถึง
คุณภาพและความยั่งยืนของรากเหง้าแห่งจิตวิญญาณวัฒนธรรมให้ยืนยาว 
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